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OPORTUNIDADES PARA EL INGRESO DE LA MARCA BARDOT A TRAVES
DEL PRODUCTO LABIAL MATE EN UN NUEVO MERCADO EXTRANJERO

1. ANTEPROYECTO

1.1 Problema de Investigacion

1.1.1. Identificacion del Problema

Oportunidades de introducir la marca BARDOT a través del producto Labial Mate en un

nuevo mercado extranjero, por medio del analisis de diferentes estrategias.

1.1.2. Formulacion del Problema

¢Cuales son las estrategias necesarias para ingresar el producto Labial Mate BARDOT en

un mercado donde no haya penetrado la empresa, y comercializarlo?

1.1.3. Descripcion del Problema

BARDOT es una compafiia colombiana productora de cosméticos desde 1960 que en la
actualidad posee una completa linea de productos en el mercado colombiano y esta
incursionando en el &mbito internacional. La compafiia cuenta con cinco mercados de
exportacion actualmente, dentro de los cuales se encuentran Per(, Ecuador, Costa Rica,
Guatemala y Panama. EIl perfil de los consumidores de BARDOT es de clase media, con
sensibilidad al producto y a la marca. Del portafolio grande y variado que tiene la empresa,
su fuerte son los esmaltes y los labiales, del cual se elegira los labiales mate para

ingresarlos a un nuevo mercado extranjero.

Teniendo en cuenta que el gasto en producto de maquillaje en algunos paises

latinoamericanos es alto, algunos como Brasil y Chile, se quiere iniciar con diferentes



estrategias para llegar a un nuevo mercado con alto indice de consumo, donde se espera que
el producto tenga un buen ingreso, reconocimiento y resultados.

El labial mate es elegido entre todo el portafolio de productos que posee la compafiia
BARDOT para ingresar a un mercado extranjero, dado que es uno de los productos
principales de la empresa y por ende, actualmente es el labial con mejores indices en
ventas, esto es gracias a que este producto se caracteriza por poseer jojoba, mimosa y
girasol, lo que hace que el cliente tenga una mejor hidratacion, durabilidad y confort;
también posee vitamina E que es un componente esencial que busca la mayoria de personas
al comprar un labial puesto que protege los labios de todo dafio causado por los radicales
libres que son los que dafian a nuestro cuerpo causando, en el peor de los casos, el
envejecimiento de los mismos. Un factor muy importante para decidir por qué vamos a
internacionalizar este producto es la relacién que existe ente precios — beneficio donde se
resalta la calidad de cada producto y donde su precio podria ser aceptable y competitivo en

el mercado extranjero.

1.2 Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Identificar las oportunidades para el ingreso de la marca BARDOT a través del producto

Labial Mate en un nuevo mercado extranjero.

1.2.2. Objetivos Especificos

1.2.1.1. Disefiar una propuesta de internacionalizacién para introducir el producto de Labial
Mate BARDOT en un nuevo mercado extranjero.

1.2.1.2. Analizar la viabilidad y las capacidades en términos financieros de la compafiia, que
permita evaluar si es posible la internacionalizacion y la introduccién de este producto

en un nuevo mercado potencial.



1.2.1.3. Desarrollar un estudio de mercado el cual permita conocer las posibilidades de
aceptacion y preferencia de esta marca en el mismo, asi como también abordar el
mercado objetivo y posicionarse en él.

1.2.1.4. Establecer diferentes estrategias logisticas que abarquen aspectos como el tipo de
transporte, la ruta internacional y los canales para una distribucién adecuada, asi
como también el tipo de empaque correcto para un producto delicado como los
labiales.

1.3 Justificacion

La industria cosmética en Latinoamérica es una de las de mayor crecimiento a nivel
mundial, pues hace 12 afios esta industria en la region era equivalente a la tercera parte del
mercado norteamericano, europeo Y asiatico, pero hoy es mas grande que el primero, mas o
menos el 80% del segundo y el 65% del asiatico. Esta industria en América Latina tiene un
mercado de US$ 80.000 millones anuales. (Cosmetdlogas, 2018). Cabe resaltar que el
género femenino es la demanda potencial en este sector, donde las exigencias de
presentacion de la mujer han incidido para que el desarrollo del sector se lleve a cabo
favorablemente, y a través de esto se desarrollen procesos de innovacion de nuevos

productos a lo largo de esta cadena industrial.

La empresa BARDOT, en la actualidad posee una completa linea de productos en el
mercado colombiano, de los cuales se destacan los labiales mate, con altas ventas a nivel
nacional e internacional. La participacion de este proyecto es importante para la empresa
porque puede aportarle experiencias y conocimiento, donde se da a conocer informacion de

nuevas oportunidades que la compafiia pueda tomar y explorar un nuevo mercado.

Finalmente, la importancia de realizar esta investigacion se enfoca en explorar las
capacidades para generar estrategias en el campo de mercadeo, financiero, logistico y
gerencial, lo cual permita analizar los diferentes aspectos que puedan afectar a la hora de
entrar a un nuevo mercado, como lo son la cultura, las costumbres, gustos, aspectos

politicos, econdmicos, sociales, y tecnologicos; todo esto con el fin de conocer el entorno



de competitividad existente en el mercado y de internacionalizar un producto y una

empresa adecuadamente.

1.4 Cronograma
Tabla 1: Cronograma

Meses

Actividades

Seleccion de empresa y producto X

Delimitacion de la investigacion X

Formulacion, identificacion y descripcion del problema y objetivos,
justificacién y cronograma

Investigacion del diagndstico del sector y de la empresa X

X

Analisis de los diferentes indicadores financieros de la empresa

Presentacion de la primera entrega X

Pre seleccién de mercados X

Anadlisis del mercado objetivo, condiciones de acceso, evaluacion
de acuerdos vigentes, competencia, promocion

Estrategias de introduccion X

Estrategias logisticas: tipo de transporte, ruta internacional,
modalidad de exportacion, operadores logisticos dentro de la X
cadena, canales de distribucion

Determinacion del empaque y embalaje del producto X

Palletizado, contenedor, capacidad para exportar

Programacion de demas actividades de la Distribucion Fisica
Internacional

Investigacion de toda la documentacion necesaria

Costeo DFI

Estrategias de comercializacion

XXX | X

Evaluacién Financiera

Presentacion de la sustentacion final X




2. DIAGNOSTICO DEL SECTOR Y DE LA EMPRESA
JUSTIFICACION DEL SECTOR

El sector cosméticos y articulos de aseo estd conformado por dos subsectores: cosméticos
(maquillaje, articulos de aseo personal, color y tratamiento capilar) y articulos de aseo del
hogar (detergentes, jabon de lavar y demé&s productos de aseo del hogar).
La mayor ventaja comparativa de Colombia en este sector es su rica biodiversidad, gracias
a la cual puede ser altamente competitiva en productos con base en ingredientes naturales,

cuya demanda mundial esta en ascenso. (PTP, 2018).

Siendo asi se escogid este sector porque Colombia cuenta con los recursos
necesarios para impulsar su crecimiento a nivel nacional e internacional, como lo es la
disponibilidad de mano de obra calificada para la investigacion y produccion con mas de
140.000 profesionales y técnicos disponibles, y porque hace parte de los 17 paises mega-
diversos del mundo y cuenta con la mayor biodiversidad por kilbmetro cuadrado,
posicionandose como potencia global en biodiversidad y bienes naturales. Alberga
alrededor del 10% de la biodiversidad del planeta y el 7% de la selva amazoénica a pesar de

representar el 0,7% de la superficie continental mundial. (PTP, 2018)

El consumo per cépita de productos de cosméticos del pais alcanzé los US$ 79,8
cifra que supera a paises como Pert (US$ 74,9), y representa un tercio del consumo de

paises como Estados Unidos y Francia. (Pro Colombia, 2018).

Segun informacion la Camara de la Industria Cosmética y de Aseo de la Asociacion
Nacional de Empresarios de Colombia (Andi) representa un 1,3% del PIB (Producto
Interno Bruto) del pais.

2.1 CARACTERIZACION DEL SECTOR

2.1.1. Importancia del Sector en la Economia Colombiana

Colombia es el quinto mercado de cosméticos y Articulos de Aseo en Latinoamérica. Las

ventas del sector crecieron a una tasa de 7% entre 2009 y 2015, y se espera que a 2019 el
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sector alcance un crecimiento promedio anual de 4% frente a 2015. (Euromonitor
International, 2015).

Este sector es de gran importancia para la economia colombiana, pues viene
creciendo fuertemente desde el afio 2000 y Colombia es el segundo pais con mayor
biodiversidad, es decir, cuenta con muy buenas condiciones para desarrollar este sector,
gracias a los ingredientes naturales que se pueden agregarle a los productos. Es tanta la
relevancia que ha adquirido, que desde el 2009 ingres6 al Programa de Transformacion
Productiva (PTP) del Ministerio de Comercio Industria y Turismo con el propoésito de
convertirlo en un sector que pueda competir mundialmente, aportando al crecimiento y
desarrollo de la economia del pais.

Cumpliendo con las expectativas propuestas por el Ministerio de Industria y
Comercio, el pais se destaca, pues en los ultimos siete afios el sector ha superado el
promedio latinoamericano de crecimiento. A continuacion, se puede observar una grafica

que muestra en porcentajes la produccién del sector.

Gréfico 1: Porcentaje de produccién del sector cosméticos y aseo

Porcentaje de la Produccion del sector

M Cosmeticos MAseo [ Absorbentes

Fuente: DANE, 2011-2015

En la grafica anterior se puede observar la distribucion de la participacion del sector
cosméticos y aseo, donde el sector cosméticos ocupa el mayor porcentaje de produccion
con un 53%, siendo altamente representativo para Colombia, dentro de toda la produccién
de este grande sector. Lo que quiere decir que este sector (cosméticos) en Colombia esta

mas desarrollado y existe mayor inversion en él.
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2.1.2. Representacion en el PIB, PIB industria, produccion y ventas

De acuerdo a la informacion de la Camara de la Industria Cosmética y de Aseo de la
Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia, las ventas en el pais de productos de
cuidado personal y aseo alcanzaron en el afio 2016, $4.000 millones de ddlares,
representando un 1,3% del PIB del pais, lo que confirma que cada vez las personas estan
destinando mas dinero para el cuidado fisico. El sector de cosméticos y aseo esta dentro del
sector comercio, que en Colombia este Gltimo representa el 12% del PIB nacional. Para el
2016, ocho lineas de mercancia aportaron positivamente a la variacion de ventas, entre las
mas destacadas estuvieron: alimentos y bebidas no alcohdlicas (7,8%), electrodomésticos,
muebles, equipo de informatica y telecomunicaciones (6,8%), Textiles y prendas de vestir

(3,5%), aseo personal, cosméticos y perfumeria (1,6%).

2.1.3. Contribucién al Empleo

La industria de cosméticos y aseo genera alrededor de 35.000 puestos de trabajo directos, y
s6lo en el negocio de catdlogo 1,2 millones. Colombia es el primer mercado

latinoamericano en ventas a través de este canal.

Gréfico 2: Participacion del nimero de empresas en Colombia del sector cosméticos 2011

M Empresas Extranjeras

8 Empresas Nacionales

Fuente: PROEXPORT, calculo PROPAIS

Segun las cifras reveladas por Fenalco, el sector de cosméticos ha generado al pais méas

de 16.000 empleos de manera directa, y ha promovido el impulso del comercio minorista.

Asi como también el Ministerio de Industria y Comercio, por medio del PTP, busca

fomentar la productividad y la competitividad para mejorar las exportaciones y generar
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cada vez mayor empleo en el pais. Gracias a eso se ha determinado que para el afio 2032 el
sector de cosméticos en Colombia sera reconocido como lider mundial en produccion y

exportacion de cosméticos con base en ingredientes naturales.

El mercado de cosméticos se dinamiza en Colombia en una fuerte medida; de manera
importante se consolidan empresas nacionales e internacionales en el pais generando
empleos directos, ampliando la cobertura de productos exclusivos para las mujeres y
hombres colombianos y cubriendo en su totalidad un sector que se desarrolla de manera

solida con el paso del tiempo.

2.1.4. Exportaciones, Importaciones y Balanza Comercial del Sector

Grafico 3: Dindmica anual de exportaciones de cosméticos

Fuente: Programa de Transformacién Productiva (PTP)

En la gréafica anterior se puede observar el comportamiento de las exportaciones del sector

cosméticos y aseo en los Gltimos afios.

El sector de cosméticos y aseo tuvo un ascenso hasta el afio 2013 vendiendo
aproximadamente 700 millones de ddlares en el exterior, a partir de este afio presenta un
significativo descenso hasta el afio 2016 en el cual exporta menos de 500 millones de
ddlares. Desde el afio 2016 se normaliza la tendencia, y se exportan un poco menos de 600
millones.
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Productos que mas se exportan en el sector de cosméticos y aseo en los cuales los

mas destacados son perfumes y aguas de tocador con ventas en el 2017:

Tabla 2: Productos mas exportados en el sector cosmeticos

Partida arancelaria 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Perfumes y aguas de tocador. 78015 106,220 114973 132928 1028% 81286 70378 86,5846
Las demas preparaciones de bel... 85111 103,728 106373 100301 90653 78963 66354 74640
Preparaciones tensoactivas, p... 43,497 40,176 50,769 57613 45,761 44,152 56647 75518
Las demas preparaciones capila... 43,789 56,060 61,724 7677 57,274 55266 53,191 53,227
Jabones, productos y preparaci... 40,762 63,000 56,038 60,081 67,797 429068 27284 41372
Champues para el cabello. 29377 38206 35538 40534 35025 32954 32911 30251
Preparaciones para el maquilla... 14,866 19,883 19539 18836 16,790 17,783 20347 27,150
Preparaciones para el maquilla... 20771 28,287 28749 27564 22997 20625 21,769 24078
Dentifricos (crema dental), ac... 23650 24017 28334 27983 28239 25675 17863 23,025
Desodorantes corporales y anti.. 7.826 2521 10386 11,984 8678 10232 10774 18330

Fuente: Programa de Transformacién Productiva (PTP)

2.1.5. Participacion Regional en la Produccion Nacional

Al comparar los mercados mas importantes de Latinoamérica en el mercado de cosméticos,
se observa que el mercado colombiano es el de mayor potencialidad. Colombia es el que
mejor posicionado se encuentra en los determinantes que brindan un mayor desarrollo en el

sector de cosméticos, como se puede observar en los indicadores del siguiente grafico:

Benchmarking de determinantes para cosméticos

Fuerza laboral
competitiva

Facultades Quimica
Relativas a la

Participacion de la
mujer en el mercado,

laboral Pablacitn .
— Argentina
\. Derechos de Brasil
Legislacidn Laboral Propiedad ~olombia
Intelectual
— Exico
Perd

Plantas Existentes’ S eyes Ambientales

Areas Protegidas

Fuente: BENCHMARK
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La competitividad del mercado laboral colombiano, su biodiversidad y el interés de los
jévenes por la ciencia muestran a Colombia como el pais clave en Latinoamérica para

desarrollar negocios en cosméticos a nivel mundial.

Una de las fortalezas regionales que tiene Colombia para la produccion de cosméticos
es Bogot4, precisamente donde esta ubicada la empresa Bardot, pues posee un mercado
extenso con amplio acceso a mercados internacionales, una ubicacion estratégica con
excelente conectividad aérea, fuerza laboral calificada y estable que asciende a 3,8
millones, costos competitivos, ambiente favorable al inversionista. Bogota esta calificada
como uno de los principales centros de negocios en América Latina, junto con Sao Pablo,
Miami, Santiago, Ciudad de México y Buenos Aires.

Bogoté es el principal centro de consumo y de produccién de cosméticos en Colombia.
La ciudad concentra el 61% de las empresas del sector y para muchas de ellas es la fuente
de mas de la mitad de sus ventas en todo el pais. Por esto, grandes empresas internacionales
han establecido plantas de producciéon como L’Oréal o Belcorp, asi como centros de

distribucion y operacion como Yanbal o Natura en la ciudad.

2.1.6. Empresas Productoras a Nivel Nacional y Regional

El mercado de cosméticos en Colombia asciende a los 2.865 millones de dolares. Del 2015
al 2020 se espera que aumente a niveles del 7,7 %. Asi lo sefiala un analisis de la Camara
de la Industria de Cosméticos y Aseo de la ANDI, donde mencionan que este sector puede

llegar a los 3.414 millones de dolares al cierre del 2020.

Igualmente, sefiala que Colombia es el quinto pais en ventas de América Latina, con
un 5% de participacion. El estudio también describe, en porcentaje de unidades, la
participacion de las primeras 10 compafias de en el mercado colombiano, al 2015, con

datos de Euromonitor.
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Grafico 4: Empresas productoras de cosmeticos en Colombia

Empresas productoras

H Belcorp
3,1% M Procter & Gamble
3,7% 9,10% e
470 Yanbal
4,90% 9% M Unilever
M Palmolive
5,90% M L'Oreal
6,1% H Jhonson & Jhonson
W Natura
B Henkel

Fuente: Elaboracién propia (DATOS EN ELPORTAFOLIO)

El primer lugar es para Belcorp, con sus marcas L’Bel, Esika y Cyzone, que tiene el
9,10% de participacion. El segundo lugar es para Procter & Gamble con el 9%. Ese mismo
porcentaje lo tiene la compafia de venta directa Avon. Seguidos por Yanbal, con el 7% de
participacion, en tanto que Unilever aparece con el 6,10%. Después se incluye en el listado
a Colgate-Palmolive con un 5,90% de participacion. A su turno, el grupo francés L’Oréal
estd en el séptimo lugar con, 4,90% de participacion. Los ultimos lugares son para la
multinacional Johnson & Johnson (4,4 %), Natura Cosméticos de Brasil (3,70 %) y la
alemana Henkel (3,10 %). (Portafolio, 2018)

2.1.7. Cifras de Consumo

Grafico 5: Consumo de mercado cosmético

Mercado Cosmético Histéricoy Proyecciones
US$ Millones

47851

43340 43735 4255 s0p0 448
3mere

35006

32857 31308

2012 2013 214 215 2ME 2T 28 2% 2020 2021
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El sector de los cosméticos y aseo en Colombia represento una caida hasta el afio 2016 y en

el afio 2017 presento un crecimiento y se pronostica un aumento en los siguientes afios.

Colombia es el quinto mercado de cosméticos y articulos de aseo en Latinoamérica
con un consumo per capita que alcanz6 una cifra de 79,8 dolares en 2016, que representa un
tercio del consumo de paises como Estados Unidos y Francia.

JUSTIFICACION DE LA EMPRESA

Cosméticos BARDOT es una compafiia colombiana productora de cosméticos desde 1960
(58 afos en el mercado) que en la actualidad posee una completa linea de productos en el
mercado colombiano y esta incursionando en el ambito internacional. Brinda a todas las
mujeres latinoamericanas gama de cosméticos innovadores y de alta calidad, fabricados con

un equipo inigualable.

Esta es una de las compafias de cosméticos colombiana que se destaca en el
extranjero, y que ha logrado ser reconocida en Centroamérica e incluso en paises
suramericanos como Ecuador, Per, Venezuela y Paraguay, y ademas de su expansion
internacional, Bardot apuesta por el crecimiento organico en tecnologia, en su planta en
Bogota la cual serd fortalecida. Asi como también abrird su tienda online en el mercado

colombiano, ampliando su cobertura nacional.

Los productos de exportacion representan actualmente el 15% de la facturacion
global de la empresa, y los envios internacionales aportan poco mas de 1 millén de ddlares
anuales. La empresa cuenta con una facturacion media de 19.200 millones de pesos, poco
méas de 6,6 millones de ddlares. Bardot produce anualmente cerca de 10 millones de

unidades en sus plantas en Colombia.
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BARDOT
BARDOT es una compafiia colombiana productora de cosméticos desde 1960 que en la

actualidad posee una completa linea de productos en el mercado colombiano y esta

incursionando en el &mbito internacional.

MISION
Darles seguridad y felicidad a todas las mujeres latinoamericanas con nuestra gama de

cosméticos innovadores y de alta calidad, fabricados con un equipo inigualable.
VISION

Para el afio 2020, Bardot vivira en cada cosmetiquera de las mujeres latinoamericanas.

2.2. ANALISIS FINANCIERO DE LA EMPRESA

2.2.1. Indicadores de Tamafno

- Ventas
Gréfico 6: Ventas
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)

La tabla anterior muestra el comportamiento de las ventas de la empresa Bardot en los
Gltimos 7 afios en los cuales podemos observar un crecimiento en las ventas hasta el afio
2013 y una reduccidn a partir de él, esto también coincide con las estadisticas mostradas del

comportamiento del sector de cosméticos y aseo.
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- Activos
Gréfico 7: Activos
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)

En esta grafica se puede observar los activos de la empresa en los ultimos 3 afios en la cual

es notoria su disminucion principalmente en el afio 2015.

- Utilidad
Gréfico 8: Utilidad
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)

En cuanto al indicador de utilidad de la empresa los Gltimos 3 afios, se destaca el 2017 ya
que fue negativa, lo cual muestra que la empresa gasto mucho mas en su proceso de
produccién.
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- Patrimonio
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Gréfico 9: Patrimonio
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)

Se puede observar que el patrimonio de la empresa en los Gltimos 3 afios ha sido

decreciente debido a las pérdidas econdmicas que ha generado la empresa, lo cual también

puede ser explicado por la utilidad que ha sido negativa en el afio 2017.

2.2.2. Indicadores de Liquidez

- Ratio Corriente

Gréfico 10: Ratio Corriente
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)
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Este indicador es uno de los mejores para medir la liquidez de una empresa a corto plazo.
Su resultado da a conocer cdmo es el respaldo de los activos frente a las obligaciones

financieras de la empresa.

En cuanto al ratio o razon corriente de la compafila BARDOT se puede observar que en
los afios 2015 y 2016 este indicador tuvo un comportamiento positivo, mientras que para
2017 no fue asi. Es decir, la empresa para el 2017 no tuvo la suficiente capacidad ni

liquidez para asumir y cumplir con sus obligaciones financieras a corto plazo.

En el 2015 por cada peso que se tenia de deuda, habia 2,7 para asumirla; en 2016 por
cada peso que se tenia de deuda habia 3,17 para asumirla. Para estos afios existié una alta
capacidad para hacerse cargo de las deudas o pasivos. Por otro lado, para el afio 2017, esta
capacidad disminuy6 puesto que el indicador bajé a 1,31, lo que indica que la capacidad
para asumir las deudas varié negativamente, donde la compafiia dispuso de bajos valores de

activos y/o efectivo en comparacion de los dos afios anteriores.

- Prueba Acida
Grafico 11: Prueba acida
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)

Este indicador, de igual forma es un indicador que da a conocer la liquidez de la empresa.
Su resultado esta relacionado con la capacidad de cancelar los pasivos corrientes con algln
activo de facil liquidacion que pueda haber, diferente a los inventarios, es decir, sin tener

que acudir a la venta de sus existencias.
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En cuanto a la prueba acida de la compafila BARDOT se puede observar que en los
afios 2015 y 2016 este indicador resultd positivo a comparacion del afio més reciente, 2017.
En el 2015 por cada peso que debia la empresa, disponia de 2,27 para pagar; en 2016 por
cada peso que debia la empresa, disponia de 2,52 para pagar. Lo que indica que durante
estos afios la empresa tuvo una buena capacidad para cumplir con sus obligaciones

corrientes y hacerse cargo de ellas sin tener que acudir, necesariamente, a su inventario.

Para el afio 2017, esta capacidad disminuyo ya que el indicador cay6 a 088, lo que
significa que en este afio dependia altamente de la liquidacion de los inventarios para

responder frente a los pasivos corrientes.

- Capital de Trabajo
Gréfico 12: Capital de trabajo
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS EN BENCHMARK)

El capital de trabajo muestra el valor que le quedaria a la empresa después de haber pagado

sus pasivos de corto plazo.

En cuanto a este indicador en la empresa BARDOT se puede observar en su
comportamiento una disminucion a lo largo de los tres afios. En el afio que hubo mayor
recursos para operar fue en el 2015 con $6.121 millones de pesos; con una variacion
negativa para el 2016 con $4.289 millones de pesos, y finalmente para el afio 2017 su méas

bajo indice de capital de trabajo con $1.391 millones de pesos.

Esto indica que durante estos afios la empresa tuvo un aumento en sus pasivos

corrientes, puesto que el capital de trabajo fue disminuyendo, resultando asi menor para
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cada afio, donde se pagaron mas deudas o se cumplié con mayores obligaciones financieras,
quedando con pocos recursos para operar despues de haber efectuado el pago de todos los

pasivos a corto plazo.

Esto se puede relacionar también a que en los indicadores de razon corriente y prueba
acida, para el 2017 fue el afio que menos habia capacidad para cumplir con obligaciones, es

decir, existia poco capital de trabajo, evidenciandose en su bajo valor para el 2017.

2.2.3. Indicadores de Endeudamiento

- Endeudamiento
Gréfico 13: Endeudamiento
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- Apalancamiento
Grafico 14: Apalancamiento
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- Pasivo Total / Ventas
Gréfico 15: Pasivo total / ventas
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- Pasivo Corriente / Pasivo Total

Graéfico 16: Pasivo corriente / pasivo total
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ANALISIS GENERAL INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Este indicador financiero nos muestra el control sobre el endeudamiento que maneja la
empresa, de acuerdo a las graficas que representa los resultados de los Ultimos tres afios
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concluimos que hubo un aumento porcentual porque la empresa no tuvo capacidad para

cumplir con sus obligaciones financieras lo que se demuestra en la razén corriente de la

empresa y también porque en los ultimos tres afios Bardot aumentd la deuda del préstamo

de fondos para financiar la compra de los activos de la empresa.

2.2.4. Indicadores de Rentabilidad

- Utilidad Neta / Ventas

Grafico 17: Utilidad neta / ventas
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Este indicador financiero nos muestra el control de la utilidad neta sobre las ventas que

maneja la empresa, de acuerdo con la grafica #... que representa los Gltimos tres afios

podemos observar las ventas de la empresa para el afio 2015 a 2017 generaron 9.72%,

2.07% y -6.68% de las utilidades respectivamente; con lo anterior podemos concluir

que la empresa cada vez mas esta perdiendo la utilidad sobre las ventas ya que le esta

saliendo mas costoso producir el producto y no esta subiendo el precio.
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- Rentabilidad de Activos
Graéfico 18: Rentabilidad de activos
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Este indicador financiero nos muestra la rentabilidad de activos que maneja la empresa, de
acuerdo con la grafica #... que representa los Gltimos tres afios concluimos que en el 2015 la
empresa estaba funcionado eficientemente con una rentabilidad de 6.72%, pero ya en el
2017 podemos observar que la gerencia a estado un poco deficiente con una rentabilidad de

-4.86% indicando un empeoramiento en la utilizacion de activos para generar ganancias.

- Utilidad Neta / Patrimonio

Grafico 19: Utilidad neta / patrimonio
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Este indicador financiero nos muestra el rendimiento tanto de los aportes como del
superdvit acumulado, el cual debe compararse con la tasa de oportunidad que cada
accionista tiene para evaluar sus inversiones, de acuerdo con lo anterior la grafica nos
permite concluir que la rentabilidad del patrimonio bruto para el afio 2015, 2016, 2017 fue
del 8.08%, 1.94% y -7.82% respectivamente; es decir que entre el afio 2016 y 2017 no hubo
un aumento en la rentabilidad de la inversion de los socios y que fue de -9.76, esto

probablemente originado por una disminucion de las valorizaciones de la empresa.

- Utilidad Operacional / Ventas

Graéfico 20: Utilidad operacional / ventas
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Este indicador financiero nos indica si el negocio es o no lucrativo, en si mismo,
independientemente de la forma como ha sido financiado. Por consiguiente, la grafica nos
muestra la rentabilidad operacional con respecto a las ventas de los afios 2015, 2016, 2017
fueron de 19.34%, 9.96% y 3.4% respectivamente; con esto podemos concluir que la
empresa BARDOT cada vez mas esta teniendo menos utilidad operacional y asi mismo se

esta haciendo menos lucra.
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2.2.5. Indicadores de Eficiencia

- Rotacion de Inventarios

Gréfico 21: Rotacién de Inventarios
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Fuente: Elaboracion propia (DATOS BENCHMARK)

La rotacion de inventarios permite saber el nimero de veces en que el inventario es
realizado en un periodo determinado. Permite identificar cuantas veces el inventario se
convierte en dinero o en cuentas por cobrar. O determina el tiempo que tarde en realizarse

el inventario, es decir, en venderse.

En cuanto a este indicador de la empresa BARDOT se puede observar que el afio en
el que se hizo mayor rotacion de inventario fue en el afio 2017, con 107 veces. Es decir, fue
un buen comportamiento ya que las mercancias permanecieron menos tiempo en el

almacén, gracias a factores como buena administracion o gestion.
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2.3. ANALISIS DEL PRODUCTO

PRODUCTO, DESCRIPCION Y PARTIDA ARANCELARIA

Tabla 3: Generalidades del producto

Nombre del Producto

Seleccionado

Posicion Arancelaria

Descripcion del producto

Labiales mate Bardot

Labial mate de tamafio
5cm, con peso de 4gr,
referencias: 8, 9, 10, 11,
12,13, 14.

El labial mate contiene:
jojoba, mimosa y girasol,
aportando  hidratacion
durabilidad y confort.
Manteca de Kkarite y
aceite de macadamia,
para evitar perder la
humectacion de la piel.
Vitamina E, protege los
dafios

labios de los

causados por los

radicales libres.

3304.10.00.00
Aceites  esenciales 'y
resinoides; preparaciones
de perfumeria, de tocador
0 de cosmética.
Preparaciones de belleza,
maquillaje 'y para el
cuidado de la piel,
excepto los

medicamentos, incluidas

las preparaciones
antisolares y las
bronceadoras;

preparaciones para

manicuras o pedicuros.
- Preparaciones para el

maquillaje de los labios

Listado de Competidores en
Colombia

e (Cerescos
e Belcorp
Cyzone)
Ana Maria
Nailen
Avon
Yanbal

(L’Bel, Esika,

tiene de innovador el

¢Qué
producto? El labial mate es uno de
los productos estrella de la
compafiia. Contiene elementos que
benefician los labios y los protege.
Tales como manteca de Karite,
aceite de macadamia y vitamina E.
Paises en los cuales tiene presencia
internacional el producto
seleccionado:

Costa Rica
Ecuador
Peru
Aruba
Panama

Precio en el mercado local entre
$6.000 y  $7.000

colombianos.

pesos
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