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1. Problema

1.1 Problema

1.1.1 Identificacion del problema

Oportunidad de internacionalizacion para el producto Polvos de Arroz de la marca
cosméticos Vogue S.A , analizando los diferentes escenarios presentados en el mercado asi
como su oportunidades y posicionamiento, teniendo en cuenta que Colombia cada dia crece

en la produccién de maquillaje natural con altos estandares de calidad.

1.1.2 Formulacion del problema

¢Qué oportunidades de comercializacion tienen los polvos de arroz de la marca

Cosmeéticos Vogue S.A en un nuevo mercado internacional?

¢ Cudl es la adaptacion que pueden recibir los polvos de arroz de la marca Cosméticos Vogue

S.A en un nuevo mercado internacional?

¢Cuéles mercados son mas propicios para el ingreso de polvos de arroz de la marca

cosméticos VVogue S.A?

1.1.3 Descripcion del problema

Cada dia nacen mas la iniciativas por parte de las personas jovenes y adultas de
utilizar productos de cuidado personal y belleza libre de quimicos, y que sean de base
naturales, siendo esto una nueva ideologia a la hora de maquillarse, ya que esto hace que la
piel tenga un mejor cuidado y no disminuye la posibilidad de contraer y/o desarrollar algln

tipo de enfermedad que pueda causar dafio a largo plazo.

Ademas, La tendencia en aumento de usar un producto de belleza que pueda cubrir

varias necesidades a la vez; como el cuidado de la piel y proteccién solar, van en aumento.



Cada dia son més personas quienes les interesa comprar productos naturales que tengan mas
de un beneficio, esta tendencia se ve de manera mas clara en paises industrializados, donde el

mercado es cada vez mas competitivo y exigente.

Factores actuales como el cambio climatico, la contaminacién de las grandes urbes y
la debilitacion de la capa de ozono que ha provocado el aumento en la entrada de rayos
ultravioletas a la atmosfera; hacen que cada vez mas personas se preocupen por su salud asi
como por la apariencia de su piel, razon por la cual los cosméticos han desarrollado una alta
demanda con tendencia creciente, debido a los factores que presentan estos paises y al alto
poder adquisitivo hacen que estos productos tengan una demanda constantemente creciente y

exigente.

Cosméticos Vogue S.A es consciente de este mercado en aumento ha creado un
producto Ilamado polvo de arroz que satisface varias necesidades en un solo producto, el cual
es disefiado con los méas altos estandares de calidad, con productos naturales agradables al

medio ambiente y que ademas cuidan de la piel del consumidor .

1.2 Objetivos

1.2.1 General

Identificar las diferentes oportunidades para la internacionalizacion del producto

polvo de arroz de la marca Cosméticos Vogue S.A.

1.2.2 Especificos

1.2.2.1 Presentar una propuesta de internacionalizacion que permita dar a conocer las
ventajas que tiene el producto, asi como su valor diferenciador y facil adaptacion en

mercados internacionales.



1.2.2.2 Conocer el mercado objetivo, qué gustos y preferencias dominan, cual es el
nivel de vida y poder adquisitivo que tiene, teniendo en cuenta los rangos de edad y los tonos
de piel que se pueden presentar, ademas de analizar la poblacion estudiantil y trabajadora del

mercado.

1.2.2.3 Analizar financieramente la organizacién para de esta manera plantear un plan
de incursion en el mercado internacional objetivo con el fin de minimizar gastos y hacer mas
eficiente y productivo la internacionalizacion, y asi poder observar si se puede buscar un

socio estratégico que ayude a lograr los diferentes objetivos en la parte financiera.

1.2.2.4 Investigar la cadena logistica que requiere el producto para poder ingresar al
mercado objetivo, desde su salida de la empresa hasta la entrega al comprador, identificando

asi la mejor manera de exportar el producto



