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1. ANTEPROYECTO

1.1. Problema

1.1.1. Identificacion del problema

Masificar el consumo de la marca Saper de Alimentos a traves del
producto Oka Loka en el mercado internacional permitiendo a su vez el

reconocimiento de la misma.

1.1.2. Formulacion del problema

¢ Qué estrategia se puede implementar para incrementar el consumo de

Oka Loka en mercados internacionales?

1.1.3. Descripcion del problema

Saper es una empresa que ha logrado conseguir aproximadamente el
20% de participacion en el mercado colombiano, desde el afio 2000 la empresa
se ha dedicado a exportar. Oka Loka siendo uno de los productos més relevantes
e innovadores de la empresa tiene por objetivo posicionarse en el mercado de
confites y caramelos duros, sector donde el mercado objetivo son nifios entre los
5y 15 afios, el producto se caracteriza por su presentacion en una practica caja
con personajes llamativos y su sabor acido.

La empresa Super aclaré que su objetivo principal es posicionar Oka
Loka como un dulce divertido, es por eso que su presentacion consiste en una

caja dispensadora con dos sabores y colores diferentes de modo que se convierte



en una experiencia divertida y diferente, durante el 2013 Super le aposto a la
innovacion para mantenerse vigente en el mercado local y de hecho engroso su
portafolio con 32 nuevas referencias, para el 2014 alisto al menos 15
lanzamientos en las diferentes categorias, particularmente con las marcas
Lokifio y Oka Loka.

Recientemente las tendencias del mercado, la era de la informacion y la
industria del entretenimiento han funcionado eficazmente para impulsar
campafas de marketing, el mercado objetivo de nuestro producto se ve atraido
por la industria audiovisual, particularmente los videojuegos, es asi que
tomamos la decisién de posicionar los personajes de la linea Oka Loka a través
de un medio interactivo que incentive al mercado objetivo a reconocer el

producto y crear una relacion con el mismo.



1.2 Justificacion

La empresa Super de Alimentos tiene por objetivo comercial hacer de sus productos
una experiencia divertida e inolvidable, por lo que son evidentes los esfuerzos por crear
personajes que identifiquen las diferentes lineas de productos y faciliten la penetracién a un
mercado tan competitivo como el de confiteria, el sector en general esta enfocado a la
poblacion infantil entre los 5-13 afios, personajes amistosos, faciles de diferenciar y con
caracteristicas Unicas que no opaquen al producto suelen darse en las campafias de

publicidad.

La linea Oka Loka es un dulce acido y muy innovador de consumo facil y divertido;
en los afios recientes la empresa Super de Alimentos a enfocado sus campafias comerciales
a éste producto, presentandolo como una alternativa original y generando recordacion junto
a la creacion de carismaticos personajes,”Morinano, Manzanano y Fresinana”, con el fin de

penetrar el mercado y establecer una relacién con los consumidores.

La industria de los videojuegos se ha visto beneficiada por los avances en la
tecnologia, es una industria que crece exponencialmente y actualmente cotiza mas ingresos
que el cine, la generacion actual de infantes estd altamente influenciada por los
videojuegos, filmes basados en personajes, Merchandising, series de television y muchos
productos se han visto beneficiados a lo largo de la historia, Mc Donalds ahora enfoca sus
productos a videojuegos por medio de aplicaciones y escanner de reconocimiento, Al igual
que Barbie y Lego que hoy en dia destacan por sus joint ventures con importantes firmas

programadoras, denominadas “first parties”.

Se pretende por medio de un outsourcing con la empresa Santandereana “Below the game”
la creacion de un minijuego, a través de una aplicacion para teléfono inteligente, con el fin
de atraer y generar recordacion de marca, dandole protagonismo a los personajes de la linea
Oka Loka, con el fin de mejorar las ventas a través de una estrategia de mercadeo enfocada
al cliente, creando una relacion y fortaleciendo la caracterizacion de los personajes de la

linea Oka Loka.



1.3.0bjetivos

1.3.1. Objetivo General

Formular una propuesta de negocios para la empresa Super de alimentos

el cual se dé a conocer el proceso y la estrategia a utilizar para la expansion del

producto Oka Loka en mercados internacionales.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar el mercado potencial mas favorable para la expansion de la
empresa Super.

Determinar la viabilidad financiera del proyecto de internacionalizacion de
la empresa Super de Alimentos.

Definir la estrategia de promocion mas Optima de internacionalizacion para
competir con posibles productos sustitutos.

Establecer las restricciones de entrada en los posibles mercados potenciales

para la comercializacion de Oka Loka.



1.4.Cronograma

Mombre de tarea Duracion
Delimitacion del 1 dia
tema

Problema de 1 dia
Investigacion

Objetivos v 1 dia
justificacion

Anteproyecto normas 1 dia
APA

Dragnostica de la 3 dias
empresa

Dhamante de Porter 3 dias
Entrega financiera 3 dias
Oportunidades de 1 dia
Mercado

Analisis del mercado 3 dias
Objetivo

Estrategias de 13 dias
inmersion

Evaluacién financiera § dias
v conclusiones

Sustentaciones 1 dia

mié

Camienzo Fin

mié
10/02/16 10/02/16

vie 12/02/16 vie 12/02/16
mié 17/02/16 mmé 17/02/16
vie 19/02/16 vie 19/02/16

mié 24/02/16 vie 26/02/16

mié 02/03/16 vie 04/03/16
mié 16/03/16 vie 18/03/16
mié 23/03/16 mié 23/03/16

mié 30/03/16 vie 01/04/16
mié 06/04/16 vie 22/04/16

mié 27/04/16 vie 06/05/16

vie 13/05/16 vie 13/05/16

ro 2016 | marze 2016 | alboril 2016 | mayo 2016
osloal12115]18l21|24]27)01]04l07 10113 16[19]22| 25(28131]03 |06 |08 [ 12]151 1821 24127 /300306 08] 1215




2. DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

2.1.Caracterizacién del Sector

Anaélisis de competitividad del Sector
Cuanto representa el sector en el PIB

En COIOmbIa’ al Grafico. 1. Tasa de crecimiento del PIB azicar y panela y el PIB total

cierre de 2013 la produccién

de azlcar representd el

10

0,16% del PIB nacional y el

1,39% del PIB industrial. A

123

su vez, la produccion del "8 B B E EREBEEEG:EZ

— Pl = Ingenios, refinerias de azdGcar y trapiches
Fuente: DAME. Datos al primer semestre de 2014

sector registrd un crecimiento

del 2,4% durante el afo al alcanzar 2,13 millones de toneladas frente 2,08 millones
de toneladas que se produjeron en 2012. Este comportamiento muestra una leve
recuperacion del sector azucarero, aunque se mantiene por debajo del nivel de
produccion de 2011, cuando lleg6 a 2.21 millones de toneladas.

El pais representa el 1,1% de la produccion mundial de azucar en un mercado donde
Brasil produce 40,9 millones de toneladas (22,3% de la produccion), India 27,3
millones de toneladas (14.9%) y la Unién Europea 17,6 millones de toneladas
(9,6%).

El crecimiento econdmico del sector pasé de 4.0% en 2013 a 5.1% en 2014 y
mantiene una senda estable en el primer semestre de 2015, con una tasa de

crecimiento del 4.7%. En el caso del sector mayorista, éste tiene la vocacion de



comercializar sus productos a clientes institucionales o a comerciantes medianos y

pequefios que colocan el producto final en las localidades.

2.2.Variables Econdmicas

PIB Industria
El sector azucarero ha mostrado una tendencia positiva en sus indicadores de

prOdUCCién desde mediados de Grafico 2. Tasa de crecimiento del PIB Industria manufacturera y del PIB

azucar y panela.

2013, lo cual le ha permitido =

0

15

tener un comportamiento

10

significativamente superior al o |
observado por el sector .

B 8288888888 8 B
. . L, Industri A Ingenios, refinerias de azicar y trapiches
Industrlal’ que Se ha Contraldo Fuente: DANE. Datos al primer semestre de 2014

levemente. Entre 2012 y 2013, la molienda de cafia, que hace parte previa del

proceso de produccion del aztcar se increment6 en un 3,6% anual al pasar de 20,8
millones de toneladas en 2012 a 21,5 millones de toneladas en 2013.

Los productos derivados del azucar alcanzaron exportaciones por valor de

US$ 819.9 millones en 2014, seguidos de la carne de pescado con US$ 219

millones y los cereales preparados con US$ 201.6 millones.



- Produccion y ventas

Grafico 3. Tasa de crecimiento en ventas A pesar de una Iigera pero

positiva expansion de la
60% -

45,49%

a0% produccion nacional de

18,10% azucar durante el afio 2013

20% -

(2,4%). Las ventas de las

0%
7,82% -12,80%

.20% principales firmas de sector

2009 2010 2011 2012 2013
Fuente: EMIS Benchmark.

mostraron tasas de

crecimiento negativas (-12,8%) que profundizaron la contraccion observada durante

el afio 2012 (-7,82%).

Al cierre del 2013, el pais contaba con 87 mil toneladas en inventarios, frente a las
54 mil registradas un afio atrds. Recientemente, la dindmica de las ventas y la
produccion a agosto de 2014 muestra mejor perspectiva en cuando a la expansion de

las ventas reales (11,2%) que contrasta con una contraccion en la produccion del

Tabla 2. PIB trimestral por rama de actividad elaboracion de productos

alimenticios
2013 2014 15
Rama de Actividad

| I i W fawwacl e w fanua]
Industria Manufacturera 27 kR 1,3 1,0 0,6 40 7 07 05 02 -21
[Elaboracion de grasas animales y !
cacao, chocolate, productos de confiteria y otros|| <05 49 49 40 33 BO Q42| 19 |14 3.2 23
productos alimenticios
Tatal PIB 28 4.7 6,1 6,0 49 65 41 42 35| 46 28
Fuents Dane.
orden de 5,4%.

En el caso de las exportaciones de la cadena productiva, de acuerdo con el

Departamento Nacional de Planeacion, las exportaciones de la cadena de azlcar, confiteria



y chocolateria se incrementaron en un 32% durante 2014 alcanzando un valor de US$
1,010.7 millones.

Sin embargo, el principal rubro de importaciones observado para la cadena del
azucar y confites fue el azGcar blanco por valor de US$ 60.96 millones (29.5% de las
importaciones totales), seguido por las compras de barras de chocolate y chocolates
rellenos US$ 42.27 millones (20.5% de participacion) y las importaciones de confetis sin
chocolate US$ 30.9 millones (15% de participacion).

- Contribucion al empleo

Mimero de Ocupados, Total Nacional Variacion Anual de Ocupados, Total
2011 2012 2013 2014 Macional

20.00%
10.00% /
:].:13%\

-10.00% \_//

-20.00%
2011 2012 2013 2014

Miles de Personas
3
3

“ariacian Anual

Fuente: DAME, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)
Fuente: DAME, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)

- Agremiacidn a la que se encuentra adscrito el sector
ASOCANA:

La Asociacion de Cultivadores de Cafia de Azucar de Colombia, Asocafia, es una
entidad gremial sin &nimo de lucro, fundada el 12 de febrero de 1959, cuya mision es
representar al sector azucarero colombiano y promover su evolucion y desarrollo

sostenible.

e Representa al sector azucarero a nivel nacional e internacional.



e Coordina las posiciones del sector azucarero en las negociaciones
internacionales que lleva a cabo el gobierno

e Coordina Proyectos Sectoriales

o Elabora informes azucareros especializados

e Brinda asesoria a afiliados en temas econémicos, de mercados, ambientales,
informatica, sociales y juridicos

e Apoya la elaboracion y ejecucion de politicas ambientales y sociales del
sector azucarero

e Administra el Fondo de Estabilizacion de Precios del AzUcar

Se trata de la agremiacién encargada de velar por la materia prima de los confites, el

azucar por lo cual es de vital importancia en la cadena de produccion y aprovisionamiento.

- Cifras de consumo de golosinas a nivel nacional e internacional

El negocio de los dulces comenzd el 2014 con el reto de mejorar sus
formulaciones para desarrollar productos cada vez mas saludables y combatir los
mitos que hay en torno al azlcar. Los endulzantes alternativos han sido los
protagonistas de los nuevos lanzamientos en el sector de la confiteria y el consumo
de dulces, gomas, chocolates y demas, en lugar de reducirse ha crecido y se ha
diversificado.

Durante 2014, el consumo de los hogares se comporté de manera positiva y
el crecimiento econdmico impulsé las compras al sector mayorista, como se destaca
en el reporte de EMIS Benchmark sobre dicho sector.

Segun Euromonitor, el gasto de un colombiano en promedio en confiteria es

del orden de los COP $11.627 al afio y el consumo no alcanza el kilogramo (0,8



Kg). Adicionalmente, el crecimiento en la produccién permitié satisfacer la
demanda interna y generar excedentes para la exportacion con lo que se comenzo a
abrir mercados internacionales.

En Colombia, la industria de la confiteria ha tomado relevancia dada la
creciente demanda mundial por parte de los consumidores de todas las edades y la
ventaja a nivel mundial que representa el producir internamente sus principales
materias primas que son el cacao, el azlcar y la glucosa. Es por esto que las
empresas confiteras y chocolateras colombianas han apostado a la inversion en
investigacion y desarrollo, y a la adquisicién de infraestructura y maquinaria
necesaria para llevar a cabo esta actividad con el fin de fortalecer el mercado interno
y asi aumentar la competitividad en el dmbito internacional potencializando las
exportaciones que se dirigen principalmente hacia Venezuela, Ecuador y Estados
Unidos.

Balanza comercial

Como ya se menciono, las importaciones del sector son relativamente bajas
en lo referente a insumos para la produccién de alimentos procesados como la
confiteria y galleteria. Sin embargo, el principal rubro de importaciones observado
para la cadena del azlcar y confites fue el azlcar blanco por valor de US$ 60.96
millones (29.5% de las importaciones totales), sequido por las compras de barras de
chocolate y chocolates rellenes US$ 42.27 millones (20.5% de participacion) y las

importaciones de confetis sin chocolate US$ 30.9 millones (15% de participacion).



Tabla 7. Importaciones de la cadena de azlicar, confiteria y chocolateria
Principales variables cadena Aziicar, Confiteria y Chocolateria (2002-2014)

Importaciones (ddlares CIF)
Nombra eslahtn

“w @ [ [ ;| m |

Azicar blanco BRSGL0ME  SOGTO0R3  10B6104%8  1ATBASN  1B4SLTTT  G0MB22  0%GTXD
Aziicar crudo 318,540 4108 1015208 375,241 M 317 M2
Barras de chocolate y chocolates rellenos 167055 e AL 2306530 04N B0 42265
Cacao 155051 150648 204N BATIR 4ETON SMAW 19INW
Cacao en polvo AOTEON0  AEX850  1307AOTS 193054040 1B006A79 0046107 BBO42N
Cafia de aziicar nd nd nd nd nd nd 2300
Chocolate de mesa en pasta dulce y amargo 265021 190516 5700 ATAO0M 48858 4BISE 5468432
Cobertura de chocolate 1543 nd 750 11,7% %750 34,081 47,015
Confetis sin chocolate LTI 160G 16568 2063 BAUST AW 055
Galletas 132956 1274888 135279 500 2T MMEIN 2456000
Glucosa 150016 TS TALB0 0MT26 1004016 90831 B553M
Licor o pasta de cacao 120744 2086791 72018 15METM1 1M1 110470 497,000
Manteca de cacao 18254 167,218 179,141 189775 137,52 181,934 180391
Miel de cafia 115,482 81,243 ZERM 137200 24903 1TETM4 1363418
Modificadores de leche con chocolate 4T 1007991 1,504 881 1858045 298615 195961 220974
Panela 2143 nd nd nd nd nd nd
Totdl Cadena 1930713 18I MTANEE  BOMEIN  BSISL  MEMES 257973
Fuente: DNP - Cadenas Productivas con informacion de DANE y DIAN

Los productos derivados del azucar alcanzaron exportaciones por valor de
US$ 819.9 millones en 2014, seguidos de la carne de pescado con US$ 219 millones
y los cereales preparados con US$ 201.6 millones

En total las exportaciones agroindustriales, incluyendo algunos insumos de
escaso procesamiento de la cadena (el café, el cacao, las frutas, el aztcar refinado,
entre otros), tuvieron un valor de US$ 5,339.2 millones en 2014 y US$ 2,540.3

millones en el primer semestre de 2015.



Tabla 5. Exportaciones de la cadena productiva de confiteria incluyendo azicar

crudo y azucar blanco
Principales variables cadena Azicar, Confiteda y Chacolateria (2008-2014)

Expartaciones (délares FOB)

Ariicar blanco MG0STEM| T4  MVTIGN|  IZONAE MBETING  MIATAN 300,384
Aziicar crudo WEET I 10434267 86,621,091 TR00,3T 079 554 B 615,449 1,518,203
Barras de chocolatey chocolats rellenos NiTEE  EELAT BINYE O BOTAN MEM| BM0T TS
Cacao 1,036,618 6,041,778 14,335 785 7,941,458 10,515,458 16,310,558 4345 0o
Cacao en palv 43,51 151,485 145561 218,41 240851 246080 28787
(Cafia tie anicar 104,38 111256 nd mm 800 504 =Nl 204
Chocolate de mesa en pasta dulcs y amargo THSTIT AN SEATEN 1Wm GEMTIE TAGMY 105001
Cobertura de chacolate nd 158 nd 55 158 74 135801
Confitis sin chocolae DAINII  IBILTG ZOTONT DRGSR MOANME WMOMANE 414197240
(Galletas MEEE WA RMO% JW00 D6 MAeT 45205
Glucosa TI0SE BRI 4GB GANTM 5143 091G 530,00
Licor o pasta de cacan 24884 255342 459351 45518 2958 431,116 547547
Manteca de cacan NEAT BYEGN M0 1M0ETE  SEMES| 1B AL
Miel de cafia mm 340672 30118 1,985,367 898,932 17532 12,320 (24
Madificadores da lache con chacolate LEMES  ATA2GS| 03033 7MW 0TESTH WMLTT A%ATHY
Panela LOTTE  2SMI0 LS LGN 154 1830 5184
Total Cadana DS THINBN| TSNS WUMEER BeSASIAW TSTMTO4 4010741580
Fuente: ONP - Cadenas Productivas con informacion de DANE y DIAN

En el caso de las exportaciones de la cadena productiva, de acuerdo con el
Departamento Nacional de Planeacion, las exportaciones de la cadena de azUcar,
confiteria y chocolateria se incrementaron en un 32% durante 2014 alcanzando un
valor de US$ 1,010.7 millones.

En el caso de las exportaciones de la cadena productiva, de acuerdo con el
Departamento Nacional de Planeacion, las exportaciones de la cadena de azUcar,
confiteria y chocolateria se incrementaron en un 32% durante 2014 alcanzando un
valor de US$ 1,010.7 millones. De este rubro de ventas externas, el 41% (US$ 414.2

millones) corresponde al comercio de confetis sin chocolate, seguido del azlcar



blanco con un 29.7% (US$ 300.6 millones) y el azucar crudo con 8.1% (US$ 81.5

millones).

- Participacion regional en la produccién nacional

RANKING

02 = o N o W R =

R T o O o o o N T A e o " S T
e D= £ N Sy SR AUy — T T - L - S R SO N R |

EMPRESA

NACIONAL DE CHOCOLATES
COLOMBINA

CASA LUKER

CADBURY ADAMS COLOMBIA
C.I. SUPER DE ALIMENTOS
DISTRIBUIDORA COLOMEINA
KRAFT FODD S COLOMBIA
COMESTIBLES ALDOR
DISCONFITES

CONFITECOL

COMESTIBLES iTALO
PROGEL

DULCES DE COLOMBIA
GELCO

TECNAS

FERRERO DEL ECUADOR
C.1. DULCES LA AMERICANA
ADRO

CHOCOLATES TRIUNFO
GIRONES

ALINOVA

INSUMOS Y ADITIVO'S
CHOCOLATES ANDINO
CONSERVAS LA DELICIA
MARBES CARRILLO

DULCES EMILITA

DULCES LA COLMENA

VENTAS
$903,102.25
$505,056.69
$487,989.53
$294,040.56
$151,170.62
$143,962.56
$104,374.84
$92,697.16
$83,207.38
$80,042.66
$53,684.38
$42,585.49
$38,710.07
$37,328.39
$36,495.73
$28,442.21
$22,796.02
$15,041.07
$11,087.17
$9,531.91
$9,275.95
$6,068.37
$5,624.25
$3.32545
$3,163.39
$1,058.61
$643.15

CIUDAD
MEDELLIN
ZARZAL
MANIZALES
CALl
MANIZALES
CALl
PALMIRA
YUMBO
SABANETA
BOGOTA
BOGOTA
MANIZALES

CARMEN DE VIBORAL (ANTIOQUIA)

BARRANQUILLA
MAGUI

BOGOTA
BOGOTA
ENVIGADO
BOGOTA
FLORIDABLANCA
BARRANQUILLA
MEDELLIN
BOGOTA
BOGOTA D.C.
BOGOTA D.C.
BOGOTA
BOGOTA

PARTICIPACION EN EL MERCADO

B BOGOTA

= ANTIOQUIA

W VALLE
CALDAS

B ATLANTICO

B SANTANDER



Grafica hecha en base a la revista la nota digital, actividades del sector
chocolates y confiteria. Podemos observar que la actividad que desarrolla la
mayoria de empresas se concentra en la ciudad de Bogota, con un 37%, seguido por
Antioquia, con un 22% y Valle con un 19%, siendo las ciudades més representativas
a nivel nacional en cuanto a produccion de dicho sector.

Santander, tiene un porcentaje de participacion bajo comparado con las
demas ciudades vistas en la tabla, debido a que la mayoria de centros de produccion

se encuentran en la capital del pais.



2.3.Tendencias mundiales, retos y oportunidades

- En Colombia:

En Colombia, la industria de la confiteria ha tomado relevancia dada la
creciente demanda mundial por parte de los consumidores de todas las edades y la
ventaja a nivel mundial que representa el producir internamente sus principales
materias primas que son el cacao, el azlcar y la glucosa. Es por esto que las
empresas confiteras y chocolateras colombianas han apostado a la inversion en
investigacion y desarrollo, y a la adquisicién de infraestructura y maquinaria
necesaria para llevar a cabo esta actividad con el fin de fortalecer el mercado interno
y asi aumentar la competitividad en el &mbito internacional potencializando las
exportaciones que se dirigen principalmente hacia Venezuela, Ecuador y Estados
Unidos.

- Tratados de libre comercio en los que se incluye el sector, principales exportadores
e importadores de golosinas en el mundo.

Tratados de libre comercio:
COLOMBIA-MEXICO

Se desgravan los articulos de confiteria que no contienen cacao:

17.04 ARTICULOS DE CONFITERIA SIMN CACAD (INCLUIDO EL CHOCOLATE

BLANCO).

10.00.00 -Goma de mascar (chicle),incluso recubierta de azucar. Excl
Producto Goma de mascar recubierta de azdcar 17.6

90 -Los demas:

10.00 —-Bombones, caramelos, confites
y pastillas. Excl

890.00 -Los demas. Excl

Producto Gomas de grenetina y malvavisco 17,6



COLOMBIA-EL SALVADOR

1704 ARTICULOS DE CONFITERIA SIN CACAO (INCLUIDO EL CHOCOLATE BLANCO)
17041000 |- Chicles y demds gomas de mascar, incluso recubiertos de azlcar E
17048000 |- Los demas E
COLOMBIA-GUATEMALA
1704 ARTICULOS DE CONFITERIA SIN CACAOQ (INCLUIDO EL CHOCOLATE
BLANC D)
17041000 |- Chicles y demas gomas de mascar, incluso recubiertos de azlcar 15 12 D{13)
17049000 |- Los demas 15 12 D{13)
COLOMBIA-HONDURAS
1704 ARTICULOS DE CONFITERIA SIN CACAD (INCLUIDO EL CHOCOLATE BLANCO)
17041000 |- Chicles y demas gomas de mascar, incluso recubiertos de azdicar E
17048000 |- Los demas E

DESTINO DE LAS EXPORTACIONES:

Principales Destinos Afio 2014
Délares FOB

k

8,128,172 NN 263633248

Fuenta: DANE-DIAN

ORIGENES DE IMPORTACION:

Principales Origenes de Importacion Afio 2014
Dolares CIF

3,256,452 MM 29637082

Fuente: DAME-DIAN

10 Principales Destinos Afio
2014

Venezuela

Ecuador

Estados Unidos

Perd

Emiratos Arabes Unidos
Angols

Chile

Esparfia

L a
Repiblica Dominicana
Resto

Dalares FOB

10 Principales Paises de Origen de

Importacion Afio 2014

Ecuador
Estados Unidos
México
Brasi
Espafia
China
Italia
Guatemala
Argentina
Perl
Resto

o 20,000,000 40,000,000

Dalares CIF




- Empresas productoras a nivel nacional y regional

EMPRESAS Y SU PORCENTAJE DE PARTICIPACION

% retail value rsp

Company 2011
Colombina SA 432
Cadbury Adams Colombia SA 9.6
Super de Alimentos SA 3.2
Mestle de Colombia SA 6.3
Comestibles Italo SA 6.2
Comestibles Aldor SA 5.0
Chocolates Triunfo SA 6.9
Procter & Gamble de a0
Colombia SA
Wheth Inc, Laboratorios 1.0
Movartis de Colombia SA 0.9
Tecnoguimicas SA 0.7
Ferrero Rocher del 0.6
Ecuador SA
Alimentos 0.3
Especializados Ales Lida
Effem Colombia Ltda 0.2
Trolli Iberica SA 0.2
Dulces Emilita Lida 0.0
Marenos Ltda -
Dulees De Colombia SA a6
Mabisco Royal -
Colombiana SA
Quala SA -
Others 9.1
Total 100.0

Source:  Euromonitor International from official statistics, lrade associations, Irade press, company research,

slore checks, frade imerviews, lrade sources

2012 2013
423 426
9.8 10.0
3.2 4.7
6.3 6.1
6.1 6.0
51 51
6.9 6.5
29 30
1.0 1.0
1.0 11
0.9 0.8
0.6 0.8
0.3 0.3
0.2 0.2
02 0.2
0.0 01
is 2.0
9.5 9.8
100.0 100.0

2014

43.9
10.6
7.8
8.1
£.9
4.6
5.0
2.5

1.2
11
0.9
0.6
0.4
0.2

0.2
0.2

=
=g



2.4.Diagnostico de las 5 Fuerzas

- Compradores

Distribuidor

BARACAL DO AL DANA
CARLOS H.

CUERVO PIZA JORGE
ELIECER

DEPOSITO LA
DESPEMNSA LTDA

DEPOSITO SAN ISIDRO
LTDA

DISAGIL TDA

DISOR LTDA

DISPORTAL BOGOTA
LTDA

DISTRIBUIDORA
ANDINA LTDA

DISTRIBUIDORA
TROPIBOY LTDA

DISTRIBUIDORA
TROPIHUILA LTDA.

DISTRIBUIDORA
TROPILLANO LTDA.

GLOBOVENTAS 5. A

INVERSIONES RUGQUIM
LTDA

INVERSIOMES RUQLIM
LTDA

JIMEMEZ AGUIRRE
PEDRO ANTOMIO

JOHN RESTREPO AL Y
CIAS.A

Ciudad
ARMENIA Quindio

FUSAGASLIGA
Cundinamarca

MAICAD La Guajira

SANTA MARTA
Magdalena

POPAYAN Cauca

ITAGUI Antioguia

BOGOTA, DISTRITO
CAPITAL

PASTO Marifio

DUITAMA Boyaca

MEIVA Huila

VILLAVICENCIO
Meta

PALMIRA Valle del
Cauca

BARRAMNQUILLA
Atlantico

CARTAGENA
Bolivar

MANIZAL ES Caldas

CALI Valle del
Cauca

Direccion

CARRERA 13 NO.24-41

CRA 62 # 19 -59 LA NUEVA

CAMPINA

CALLE 9 NO B-66

CRA10/NO.9A-31

CRA17 CL 15 E5Q. B/LA
LADER Bod 7

Plaza Mayorista Itagui Blo
2loc?

CLL%32a46

CALLE 10 NO. 224-84

CLLE 2 CRA 4 ESQUINA
CIUDADELA IND

CRALS SUR NO.27-TO

BARRIO AL BORADA CRA.23
#5-T5/79

CRA 37 10 303 ACOPI

GRANABASTOS BOD 8-B

BOD 40 KM1 VIA TURBA
CEM IND TERNER

CLL.12 NO. 24-02 ClL 12

CALLE 34 MO. 2B-N4D

Telefono

67449179

18670505

BT16T157

54716393

28236215

42559660

14057500

27134800

87638335

BB730097

26641600

53182152

56619879

68849089

26681355

Distribuidor

JOHM RESTREPO A Y
CIAS.A

MAICITO 5.A
MAICITO 5.A

MONTESING
HERMAMDEZ CARMEN
J.

ORTEGA REINA DAVID

PIZA MUBIA MARTHA

DELGADO LOZANO
ELIZABETH

DISCONFITES 5.A

DISCONFITES 5.A

DISSANTAMARIA 5. A

INVERSIONES RLIQLIM
LTDA

SIERRA PINEDA Y CIAS.

ENC.

DURAN OMANA LUIS
FRANCISCO

DISTRIBLIDORA
Al DAMATY ClAS.en C.

DISOR LTDA

DISTRIALGUSTO LTDA

Ciudad

BUC ARAMANGA
Santander

AGUACHICA Cesar
VALLEDUPAR Cesar

MONTERIA Cardoba

IPIALES Narifio

CUCUTA Morte de
Santander

PITALITO Huila
SABANETA
Antioquia
PEREIRA Risaralda
SAN ANDRES

SINCELEMD Sucre

IBAGUE Tolima
OCANA Norte de
Santander

PUERTO ASIS
Putumayo

RIOMEGRO
Antioquia

BARRANC ABERMEJA
Santander

Direccion
CRA 33 A31-53

CRA40 CALLE B BRR
MINAC LOCAL 12

CLL.41 # 1B-76 DIsMALL
DEL SINU

CLLE 15 7-26 DULCES
LA 1S

CALLE SEPTIMA N4-66
BARRIO LATING

CRAZANRO. 10-45

CLL 60 SUR 43A-141

CLL 100 BIS CRA 17
LOTE 20 BELMONTE

BOD 4 KM 26 26-85 VIA
SAN LUIS

CALLE 38 # 4A-184
PQUE IND

CALLE 69 # 5-216 SUR
Z.IND.EL PAPAY

CRAT 22-172

CL1031B35

CIl 44B # 48 - 123 Bod.
10 RCIL 44

CRA 11 59-30 B. PUEBLO

NUEVO

Telefono

6458501

T6EZI033
R5582970

47823991

27250512

ThB31384

88362645

2886494

33204099

2805704

B2703030

TH71B6B6

BB7R63TT

45312042

0




Celular

300 8085525

321 6483809

OMAIRA HERNANDEZ 318 7128903

LILIANA PINILLA 313 4739007

311 6356538

LIBIA CORTES 320 6689300

RAFAEL DIAZ 312 2863322

LINDA FLOREZ 311 6356531

JULIAN CADENA 317 5644916

AURA BUELVAS 322 6568093

DANIEL HERRERA 313 2255758

LEIDY ORTIZ 314 7155563

MEDELLIN 301 4305554

FRANCIA RUANO 314 7907867

316 8680257
LUZ OSPINO

310 4579858
MARIA INDRA

310 4579857

BOYACA - LLANOS 311 3003672

El poder de negociacion de la empresa es medio-alta con respecto a los clientes.



- Productos Sustitutos

1. Bip Bip Sour
Descripcidn: Delicioso polvito acido con sabor a Maracuya
y mango biche, con pepitas de colores.

Und x Env: 12

2. Nerds

Descripcién: Caramelos azucarados con diferentes saborizantes
en presentaciones de 2 sabores por caja.
Und x Env: 36

Precio: 79.200

3. Quipitos
Descripcion: Divertida golosina en polvo

preferida por nifios por su sabor y por la

sensacion que produce en la boca.
Und x Env: 24

Precio: 28.300



4. Fun Dip

Descripcion: Dulce en polvo azucarado de cereza,
uva, frambuesa y manzana que cambia de sabor
Und x Env: 48

Precio: 28.000

En el caso de los productos o servicios sustitutos en el mercado,
encontramos que existen cuatro productos que pueden llegar a reemplazar el
producto Oka Loka. Adicionalmente, nuestro producto posee una ventaja
competitiva en cuanto al precio frente a los productos sustitutos y la
disponibilidad de este en almacenes de cadena como el Exito, Jumbo y otros
almacenes minoristas al alcance del cliente. Una de las desventajas que posee
Oka Loka es el reconocimiento y posicionamiento de la marca ante sus

competidores como Nerds y Quipitos siendo preferida por los compradores.

Entrantes potenciales

- Nuevos Competidores
1. Pop Rocks
Marca original de popping candy, Cuando el
dulce se introduce en la boca libera esas

particulas al contacto con la saliva, que producen

sonido y una sensacion de explosion y efervescencia. Distribuido por Zeta Especial

S.A



2. Lantos

Marca original de popping Candy en paquetes de
5 gr con 4 sabores diferentes. Producido por

Choice International de China.

Poping Candy

Packing: 5gx40p csx24boxes

Son pequefios trozos de caramelo duro
que han sido gasificador con diéxido de

carbono a presion superior a la atmosférica.

Cuando estos granulos de azucar gasificador entran en contacto con la humedad,
en la boca de una persona o en un liquido, el gas retenido dentro de las burbujas
de dioxido de carbono se libera, causando su caracteristica sensacion de
explosidn, asi como chisporroteo y fizzing sonidos. Producido por Zeta Espacial
S.A.

El mercado de confiterias se encuentra actualmente en un crecimiento
donde las industrias locales estan en busca de nuevos mercados de expansion. El
ingreso de nuevos competidores al mercado podria considerarse como media
debido a que no son muchos los productos que directamente sustituyan a Oka
Loka, pero estos poseen produccion a grandes escalas como el caso Lantos. Por
otro lado, Pop Rocks es una marca extranjera que puede llegar a posicionarse
facilmente en el mercado, factor que puede llegar a afectar el consumo del

producto.



Proveedores

XIAMEN HONG SHENG HANG TRADING -> Azlcar de cafia o de
remolacha y sacarosa quimicamente pura en estado solido: Los demas.
ROQUETTE FRERES -> Los demas azuUcares incluidas la lactosa maltosa
glucosa y fructosa (levulosa) quimicamente puras en estado solido; jarabe de
azucar sin adicion de aromatizante ni colorante;

CARGILL INCORPORATED -> Jarabe de glucosa, Dextrina y demas
almidones y féculas modificados

CURT GEORGI GMBH & CO -> - Mezclas de sustancias odoriferas y
mezclas

GELNEX INDUSTRIA E COMERCIO LTD -> Gelatina y sus derivados
CARGILL INCORPORATED para las Industrias del Dulce y Golosinas ->
Dextrina y demés almidones y féculas modificadas

CAFOSA GUM, S.AU ->Gomas base para la produccion de chicles
hinchables y masticables

COPLANA. COOPERATIVA AGROINDUST ->Manies (cacahuetes
cacahuates) sin tostar ni cocer de otro modo incluso sin cascara o
quebrantados: Los demaés: Sin cascara incluso quebrantados

SPS COCONUT PRODUCTS-> Frutas u otros frutos y deméas partes
comestibles de plantas preparados o conservados de otro modo incluso con
adicion de azlOcar u otro edulcorante o alcohol no expresados ni
comprendidos en otra parte: Los demas incluidas las mezclas excepto las

mezclas de la subpartida 2008.19: Los demés: Los demas



ACMA SPA -> Partes de maquinas

MASIPACK IND E COM. DE MAQ AU-> - Tornillos pernos tuercas

tirafondos escarpias roscadas remaches pasadores clavijas chavetas

arandelas (incluidas las arandelas de muelle [resorte]) y articulos similares

de fundicion hierro o acero: Articulos sin rosca: Las demas arandelas

RABIN WORLDWIDE INC -> - Aparatos y dispositivos aunque se

calienten eléctricamente (excepto los hornos y demas aparatos de la partida

85.14) para el tratamiento de materias mediante operaciones que impliquen

un cambio de temperatura tales como calentamiento coccion torrefaccion

destilacion rectificacion esterilizacion pasteurizacién bafio de vapor de agua

secado evaporacion vaporizacion condensacion o enfriamiento excepto los

aparatos domesticos; calentado-res de agua de calentamiento instantaneo o

de acumulacion excepto los eléctricos: Intercambiadores de calor: Los

demaés

GEA FOOD SOLUTIONS WEERT B.V -> Resistencias calentadoras
Volantes y poleas/ incluidos Los motones

INDUSTRIE WERT GMBH -> maquinaria (amasar, mezclar, pulverizar)

HANSEL PROCESSING GMBH-> Magquinaria para productos de confiteria

DELTAVORM B.V. -> moldes

WINKLER UND DUENNEBIER SUESSWA-> Maquinaria

BOSCH PACKAGING SERVICES AG -> empaques

EMUSA PERU S.A.C-> empaques

ACMA S.P.A -> Partes de Maquinas

AC HORN MANUFACTURING -> Méaquinas y aparatos



- INAM PAZARLAMA TICARET A S -> - Maquinas y aparatos no
expresados ni comprendidos en otra parte de este capitulo para la
preparacion o fabricacion industrial de alimentos o bebidas excepto las
maquinas y aparatos para extraccion o preparacion de aceites o grasas
animales o vegetales fijos: Maquinas y aparatos para confiteria elaboracion
de cacao o la fabricacion de chocolate: Para confiteria

Haciendo un andlisis de los proveedores de la empresa SUper de
Alimentos, la anterior lista de los principales proveedores durante el periodo
comprendido entre 2014 y 2015, demuestra que si bien es cierto que la empresa
tiene un gran nimero de proveedores, cada uno se encarga de dotar a la empresa
de un bien en especifico. Para cierto grupo de productos (materias primas,
maquinas, empaques, partes, entre otros) se cuenta con uno o tres proveedores
como maximo, por tanto estos tienen un poder de negociacion medio-alto sobre
la empresa Super de Alimentos. Los proveedores son extranjeros porque muchas
de las maquinas o piezas no estan disponibles en el mercado local, es por tanto
que se recurre a empresas de Brasil, Alemania, Italia, etc; los costos de cambiar
de un proveedor a otro pueden variar segin gastos en la importacion de
determinado producto, tales como transporte, documentacion e incluso si ya se
tiene una relacién con el proveedor y se cambia a otro es probable que no se

hagan descuentos ni se cuenten con ciertos privilegios,



- Competidores de la industria

e Quala @

Quala tiene como misién dominar categorias de consumo masivo,
construyendo marcas lideres y rentables, que ofrezcan una propuesta superior al
consumidor popular local.

En 1983 se trasladaron a una sede mas amplia, ubicada en Bogota. Se
aprovecho de la experiencia que habian ganado en el desarrollo de productos en
polvo para lanzar un nuevo éxito, Quipitos una deliciosa golosina que les
permitidé dirigirse a los nifios y ampliar la cobertura de clientes llegando por
primera vez a la tienda. Quipitos es un producto de dulce con leche en polvo con
Popping Candy, con un peso neto de 8g por paquete, el cual es sustituto de Oka

Loka.

e Wonka ﬁﬁm

The Willy Wonka Candy Company es una marca britanica de dulces que
empez6 como propiedad de la corporacion suiza Nestlé sociedad andnima. La
marca de Willy Wonka y los dulces fueron licenciados por Roald Dahl, quien
cred en la novela clésica para nifios Charlie y la fabrica de chocolate, donde las
adaptaciones para cine fueron el impulso de la mercadotecnia para llevar la
marca Wonka a la realidad. La marca fue lanzada en 1971, en coincidencia con
el primer lanzamiento de la adaptacion cinematografica.

Los Nerds son un caramelo americano vendido por Nestlé bajo la

filial The Willy Wonka Candy Company. Los Nerds por lo general contienen



dos sabores por caja, y cada sabor tiene un compartimiento y apertura
independiente. Los paquetes mas grandes pueden contener diversos colores, a
veces referido como "Rainbow Nerds." Una caja de tamafio normal tiene un

peso neto de 46,7 g y es el competidor directo de Oka Loka.

e Colombina @

En los anos 30’s los confites se popularizaron con el nombre de
Colombinas y empezaron a desplazar el mercado del dulce casero. Muy pronto,
Colombina se convertiria en una de las empresas mas importantes del
continente.

Como compafia de alimentos tienen el compromiso de ofrecer al
mercado productos que satisfagan las necesidades de consumo, por eso hemos
evolucionado a través del tiempo para incorporar aquellos temas que son
relevantes para nuestros consumidores. Conscientes de la fuerte tendencia global
de alimentacion, lanzamos nuestra nueva linea Colombina 100%, un portafolio
contundente y de excelente sabor de productos sin colorantes ni saborizantes
artificiales, y con beneficios nutricionales en cada producto. Con esta
innovacion se proyectaron como una de las compafiias lideres de alimentos en
linea con las tendencias mundiales de alimentacién. Los Bip Bip Sour son polvo

acido con sabor a Maracuya y mango biche, con pepitas de colores.



2.5.Diamante de Porter

2.5.1. Condiciones de los factores

La precaria infraestructura vial y portuaria impacta de manera
ostensible los precios de materias primas y logisticos

O Sin impacto en competitividad . Impacto significativo a la compefitividad

Impacto en costos!"

Eje - Expor-
Temético L Materia [ Mano Logistica Rentay | taciones | MPacto total
prima | de obra energia

El estado de la red

vial de Colombia 4
se encuentra en un . O . C.J . 0
estado incipiente
de desarrallo

El sistema
portuario de
Colombia tiene un
desarrollo bajo y . -
Infraes- i - '
tructura | POC3 Capacidad 0 \_) . '\D . O
para manejo de
grandes volimenes
de mercancia

Los equipos de
produccidn del

sector podrian g
permitir mayores CAN | ™ 9 ™ \ ‘,;
niveles de
automatizacion

PILﬁ:?E:‘%TBUSiI‘EEE Monitor, Enromonitor, enfrevistas a empresarios
Colombia se encuentra en una precaria situacion en cuanto a logistica de
puertos e infraestructura vial, lo cual afecta ostentablemente a la mayoria de los
productos en términos de costos y tiempo.
Segun el mas reciente reporte global de competitividad el pais obtuvo el
puesto 84 de 144, teniendo en cuenta que la posicion 55 significa ventaja

competitiva, la posicion 84 demuestra el nivel de atraso en el campo.




- RECURSOS HUMANOS:

En Materia de Mercado laboral, Colombia debe mejorar en factores
como, el efecto que tiene los impuestos sobre los incentivos de trabajo, pago y
productividad, es decir, el salario de un empleado debe estar relacionado con su
desemperio en el trabajo. Ambos informes coinciden en que la atraccion al pais
de extranjeros altamente calificados (capacidad para atraer talento) es
insuficiente, por lo que haria falta mayor promocién en las empresas, donde
contraten personal altamente calificado de otro pais, tener convenios con
universidades para que los graduados compartan su conocimiento en las

organizaciones.

Escalafén General (IGC), Subindices y pilares de competitividad, 2012-2014

absol Sl relativa ! it
: on: Posicién g abesluta Posicién (%) pﬁdﬁ&}

/bidos [ Pler 1 ia | 2013 | 2012 | 201 | 12 | p0 Toona [ 5012 | 2013 | 2012
2014 | 2013 2014 | 2013

Mimaro de pafsas 144 148 144
Posicién genercl 66 69 69 3 0| 542| 534 827 08 13
Requerimisntos bésicos Fi:] 80 7 2 3| 458| 459 485 0,1 0.6
Institeciones 111 110 10% -1 -1 22| 257 243 -2,8 1.4
Infraestructura B4 92 93 8 11 41,7 378 354 38 2.4
Entorno mocroecondmico 29 33 34 4 1 79.%9| 777 7464 22 1.3
Salud y educocién primaria 105 8 85 -7 13| 270 338| 41,0 -&,7 -7.2
Factorss que mejoran la sficisncia 43 &4 &3 1 1| 563| 548 583 05 0.5
Educocidn superior y capacitacién 69 40 67 ) 7l 52,1 595 53,5 -7.4 4,0
Eficiencia del mercado de bienes 109 102 79 -7 -3 243 30| 33 -6,8 -0,2
Eficiencia del mercado laboral B4 87 88 3 11 41,7 412 389 0.5 2.3
Desarrollo del mercado financiero 70 43 67 -7 4| 51,4| 574 53,5 -6,0 4.0
Freparacidn fecnolégico 68 87 80 19 -7l 528 412 44,4 11,6 -3,2
Tamafio del mercado 32 3 31 -1 ol 778 791 78,5 -1,3 0.4
Factoras de inncvacién y sofisticacion &4 &9 &6 5 3| 554| 534 542 22 0,8
Sofisticacian de los negocios 62 43 63 1 ol 56%| 574 5463 -0.5 1,2
Innovacién 77 74 70 -3 4| 265| sop| 514 -3,5 -1.4

Fuente: Repore Global de Competitividod ediciones 2012 - 2014, Elaboracion DMNP - DDE.
! Porcentaje de paises superodos por Colombio en el escalofan los camderes en mojo significon que se presenid un descenso en el
escalafén.



Los altos costos no salariales (CNS) son un gran obstaculo para el
mercado laboral en dos aspectos: la generacion de empleo, y la formalizacion
del empleo. Esto ha llevado a proponer que se deberian buscar formas de reducir
los costos laborales, y buscar fuentes de financiamiento alternativas para el
impulso de la generacion de empleo. En particular, en Colombia se ha centrado
la discusion en el papel de los aportes parafiscales. Sobre los impuestos a la
noémina se ha dicho que deben disminuir e incluso desaparecer, para reducir los
costos de los empresarios y asi incentivar la contratacion de un mayor nimero
de personas. Pero dado que estos impuestos son la principal fuente de
financiamiento del SENA y el ICBF, se debe buscar una nueva fuente
financiamiento.

- RECURSOS FISICOS
La produccion de glucosa estd concentrada en una empresa y Su

importacion es compleja y esta sujeta a aranceles.

Problematica Glucosa

poco competitivo frente a paises con

El precio nacional de la glucosa es muy
una fuerte industria de chicles

Precio Glucosa (USD/Ton):

887

580

USA FOB Colombia

Fuente: ANDI, Trademap, Macmap



Esto supone una gran desventaja frente a otros productores de confites,
que debido a los altos costos de las materias primas, por parte de iniciativa del
gobierno para proteger la produccion nacional significa una diferencia de casi el

60% en materia de costos.

Ademas de la glucosa, el azlcar es un insumo vital en la cadena de
produccién de los confites, la cadena de suministros se ve afectada por las
barreras arancelarias como no arancelarias para la operacion de importacion,
después de todo existen restricciones en el ambito que limitan el nimero de
puertos para realizar la importacion del insumo, ademéas del mecanismo del
Fondo Estabilizador para los Precios del Azlcar (FEPA) el cual incrementa el
arancel en base a una prima de calidad, ademaés del Sistema Andino de Franjas

de Precios, el cual significa un arancel comun si no se negocia con un miembro.

La proteccidn arancelaria al azucar ha implicado precios 28% superiores...

Precio azicar (COP [ kg)

2.000

Precio promedio: Jul 07 - Jul 10

Domeéstico CIF
1.500
1.654 COP | 1.198 COP
1.000 NN por kg por kg
0 ‘I/ T T T 1
JUL 2007 JUL 2010 Diferencial: 28%
Precio domeéstico == Precio CIF
... que han generado sobre-costos de entre 3% y 7%
Chocolates Chicles Confites
11% 100% Costo actual 17% 100% Costo actual 25% 100% Costo actual
3% I 3% LIRS ) ‘ 7 Sobre-costo 7% ‘Sobre-costo
C
_ Costo con 12% Costo con Costo con
89% 97% precio CIF J—J:— precio CIF B 93%| precio CIF
1 3% =1 J7s%r =
Otros Azicar Costos : Otros Azicar Costos Otros Azicar Costos
costos totales i costos totales costos totales

Fuente: ANDI




2.5.2. Condiciones de la demanda

El sector de la confiteria en Colombia

El estilo de vida agitado y el cambio en los patrones de alimentacion de
los Gltimos tiempos llevan a la adquisicion de productos faciles de portar y
consumir en movimiento, Oka Loka es una excelente alternativa para satisfacer
este tipo de necesidad ya que el producto viene en una caja dispensadora que
permite mezclar o porcionar color y sabor.

Existe una gran oportunidad para el sector de confiteria en las
temporadas como San Valentin, Halloween, Pascua, Navidad, entre otras, en
donde los consumidores compran mayor cantidad de confites.

En Colombia, esta industria ha tomado relevancia dada la creciente
demanda mundial por parte de los consumidores de todas las edades y la ventaja
a nivel mundial que representa el producir internamente sus principales materias
primas que son el cacao, el azicar y la glucosa. Es por esto que las empresas
confiteras y chocolateras colombianas han apostado a la inversion en
investigacion y desarrollo y a la adquisicién de infraestructura y maquinaria
necesaria para llevar a cabo esta actividad, con el fin fortalecer el mercado
interno y asi aumentar la competitividad en el ambito internacional,
potencializando las exportaciones. Vale la pena resaltar que Colombia es
principalmente exportador de estos productos y se ha centrado en el mercado
venezolano, ecuatoriano y norteamericano, logrando un crecimiento aproximado

de 21% en los ultimos seis anos.



2.5.3. Sectores afines y de apoyo

La industrializacion del sector azucarero colombiano estimulé su
fortalecimiento via procesos de expansion, de diferenciacion de producto, de
integracion y de diversificacion. El desarrollo de productos especializados y de
otras industrias gener6 nuevas relaciones entre los actores del Cluster y, como
consecuencia, el negocio central se desplazdé gradualmente del azdcar hacia

otros productos de mayor valor agregado.

A partir de la adopcion del modelo de apertura econdmica, en 1990 se
observo un proceso mas dindmico de optimizacion de la cadena de valor de la
agroindustria azucarera, una de las mas competitivas en el mundo,
principalmente por la implementacion de nuevas tecnologias que permitieron un
mayor rendimiento del cultivo de la cafia -su principal insumo-, por la
generacion masiva de empleo y la provision de insumos vitales que requerian

otras industrias para la fabricacion de sus productos

El sector de confiteria y cacao experimentd una variacion anual, respecto
al segundo trimestre del afio anterior, en su produccion real, de 5,7%,
consolidando una variacion nominal de 5,9% Yy una contribucién a la variacion
anual de la produccion real de 0,3%. En cuanto, a las ventas del sector, la
variacion anual nominal negativa de 6,5% Yy una variacion anual real6 negativa

de 6,9%. A pesar de este hecho, la variacion en el personal ocupado muestra un



crecimiento de 1,1%, logrando un aporte en la variacion anual del personal
ocupado de 0,1%.

De otro modo, analizando la variacion anual acumulada desde el
segundo trimestre del afio 2013 hasta el segundo trimestre del afio 2014, la
produccion nominal crecié en 7,0% y la real en 5,0%. Las ventas nominales
experimentaron una variacion anual acumulada de -0,6% Yy las ventas reales de -

2,3%, incidiendo en las cifras del personal ocupado en 0,9%.

Nivel de Ocupacion a Nivel Nacional

Nota: Esta informacion corresponde a la actividad econdmica Elaboracion de cacae, chocolate y productos de confiteria.

Numero de Ocupados, Total Nacional Variacion Anual de Ocupados, Total
2011 2012 2013 [ 2014 Macional
40.0 20.00%
& 30 — 10.00%
< o
] g
@
& : \
20 £ 0.00%
& 1
-]
@ 2
£ @
10 * _10.00%
-20.00%
2011 2012 2013 2014
Fuemnte: DAME, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)

Cabe mencionar que la generacién de empleo de este sector de confiteria
y cacao, ha sido clasificada como un empleo de alta calidad, por lo que no sélo
se esta incidiendo en la generacion de nuevas oportunidades de empleo, sino que
estas oportunidades laborales son de alta calidad, permitiendo impactar la

calidad de vida de la poblacion.



Mapa del Cluster Bioindustrial del aztcar
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La Asociacion de Cultivadores de Cafia de Azucar de Colombia,
Asocafia, es una entidad gremial sin &nimo de lucro, fundada el 12 de febrero de
1959, cuya mision es representar al sector azucarero colombiano y promover su
evolucion y desarrollo sostenible. Ademés de Asocafa, el sector azucarero ha
conformado otras instituciones dedicadas a labores especializadas en temas de
investigacion, capacitacion y comercializacion internacional de azucar como

Cenicafia, Tecnicafiay Ciamsa.
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2.5.4. Estrategia, estructura y rivalidad de la empresa

Los articulos de confiteria han incrementado en un 1% en términos de
volumen al por menor en 2015 continud la expansion moderada debido a un alto
grado de madurez, la tendencia de la salud y el bienestar y la migracion de los
consumidores hacia productos sustitutivos considerados mas sofisticados, tales
como los articulos de chocolate y helado. ElI aumento de los ingresos
disponibles fue el conductor positivo principal de articulos de confiteria.
Durante 2015, la economia colombiana continué expandiéndose, aunque a un

ritmo mas lento.

El gobierno a través del Programa de Transformacion productiva ha
tomado acciones especificas para fortalecer el sector de confiterias en Colombia,
creando asi una industria mas productiva y competitiva, estas son algunas de sus

estrategias:

« Ejecucion del Contrato Plan Santander para fortalecimiento del

sector cacaotero en el departamento. [Conocer esta iniciativa

+ Proyecto de Productividad y Competitividad: Incerporacion de

. procesos de produccidn eficientes en la cadena productiva.
(ﬁﬂ PRODUCTIVIDAD [Conocer iniciativa

« Proyectos de impulso al fortalecimiento de la produccion
cacaotera: - Fortalecimiento de asociaciones cacaoteras. -
Protocolos de calidad. - Jardines clonales. [Conocer esta

iniciatival

Py . + Concurso Nacional de Cacac Fine y de Aroma: ¢Coéme
|.\..j.. PROMOCION participar? Objetive del evento, entre ofros. [Conocer esta
- iniciativa;

+ Escuela de Cenfiteria en Buga: Apoyc a SENA para el
establecimiento de este centro educative. [Conocer esta

e iniciativa
I\!!_t CAPITAL HUMANO « Escuela de Chocolateria en Piedecuesta: [Conocer esta

iniciatival
* Becas ICETEX /PTP

= )
f\g CALIDAD + Kaizen



Ante los rivales y el ingreso de nuevos competidores, segin el Doing

Business 2016, Colombia ocupa la posicion 84 en creacion de empresa, cosa que

no es favorable para la entrada de competidores.

+-5

DB 2016 CLASIFICACION 84 DB 2015 CLASIFICACION @ 79 CAMBIO
DB 2016 DAF** (PUNTOS 86,13 DB 2015 DAFF* (PUNTOS 86,13 CAMBIO EN DAF** (PUNTOS 0.00
PORCENTUALES) @ PORCENTUALES) @ PORCENTUALES) @
La infermacion acerca de |a densidad de nuevas empresas y el nimero de nuevas empresas de responsabilidad limitada creadas puede ser encontrada en |a Base
de datos sobre el
Indicador Colombia América Latina y el Caribe OCDE
Procedimientos (nUmere) @ 8 83 4,
Tiempo (dias) @ 11,0 294
Costo (% de ingreso per capita) @ 75 310

Requisito de capital minimo pagado (% de ingreso per capita) @ 0,0 2.8

9.6

Asi mismo, la alta diversificacion del mercado de confiterias ha causado
que las empresas busquen valores agregados a sus productos para ocupar una
mayor porcion del mercado. Actualmente las metas que posee el sector de
confiterias, apoyado por el gobierno a través del PTP y el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo es consolidar su competitividad y liderazgo en
la produccion y venta de chocolates, confites de azlcar y chicles para ser la
plataforma de produccion y exportacion lider hacia regiones de alto potencial,
para lo cual debera adoptar nuevas tecnologias; desarrollar proyectos de
innovacion en productos y procesos; mejorar las competencias del recurso
humano; reducir los costos; lograr mayor eficiencia en tiempos; e incrementar la
productividad en las areas de produccion cacaotera, con el fin de tener una
oferta suficiente para satisfacer la demanda interna y ademés atender los

mercados internacionales.



2.6.Complementos del diamante

2.6.1. Casualidad y gobierno

Casualidad

Debido a que Colombia atraviesa por un largo trayecto de guerra civil,
muchas de las operaciones logisticas y de comercio se ven afectadas directa o
indirectamente, el ejemplo mas claro de éste tipo de casos son las Importaciones
controladas, donde ciertas sustancias quimicas deben ser importadas bajo un
régimen diferente debido a que es un componente potencial para la produccion
de alucindgenos y sustancias ilegales.

Ademas de este tipo de restricciones a la vez, la presencia de grupos
subversivos implica un riesgo logistico dependiendo del lugar a donde se vaya a
llegar y las rutas que se elijan para realizar el transporte, la inseguridad en las
carreteras y las irregularidades a lo largo del pais pueden inferir en el producto.

El impacto de la casualidad en las actividades logisticas es medio, debido
a los esfuerzos del gobierno por mitigar la presencia de grupos subversivos en

las carreteras.

Gobierno

El gobierno para este caso del sector de confiteria no es un comprador

importante; la RESOLUCION NUMERO 2652 DE 2004 (Agosto 20) DIARIO

OFICIAL NO 45.652 DE AGOSTO 26 DE 2004 Por la cual se establece el



reglamento técnico sobre los requisitos de rotulado o etiquetado que deben
cumplir los alimentos envasados y materias primas de alimentos para consumo
humano. Segun cifras de Asocafia, los ingenios producen 2,2 millones de
toneladas de azlcar cada afio producto del procesamiento de 21,5 millones de
toneladas de cafia. Un célculo aproximado de la Asociacion Nacional de
Empresarios, Andi, sefiala que el consumo interno es de 1,2 millones de
toneladas de azucar.

Cabe recordar que el Plan Vallejo (establecido en 1959) permite que se
importen insumos como el azlcar sin arancel siempre y cuando se empleen en la
produccion de bienes de exportacion. Sin embargo, la mayor parte de la
fabricacién se queda en el mercado local.

La superintendencia de Industria y Comercio, La SIC salvaguarda los
derechos de los consumidores, protege la libre y sana competencia, actia como
autoridad nacional de la propiedad industrial y defiende los derechos
fundamentales relacionados con la correcta administracion de datos personales.

De esta manera, la SIC es parte fundamental en la estrategia estatal en
favor de la competitividad y la formalizacion de la economia, lo cual incluye la

vigilancia a las camaras de comercio y la metrologia legal en Colombia.



2.7. Analisis financiero

BALANCE GENERAL OKA LOKA

Balance

Activo Corriente

Caja y Bancos

Inversiones Temporales

- Clientes

- Deudas de dificil cobro

- Provisiones

Deudores Comerciales
Inventario

Impuestos, Contribuciones, Pre-Pagos
Otros Deudores

Activos Diferidos

Otraos Activos Corrientes
ACTIVO CORRIENTE

Activo Fijo

Activos Fijos

Intangibles (Neto)
Inversiones

Otras Cuentas por Cobrar (LP)
Deudores LP

Activos Diferidos

Otros Activos a Largo Plazo
Valorizaciones

Total Activos LP

Suma | Millones (COP) | Anual |
2014

319115
195115
2179528
12923
29329
2164978
1761051
196075
649838
1005498
54
5394757

3880702
781747
7333230
290258
174464
280024
25687
7278285
20044397

2013

309493
166761
1833925
15234
30346
1819719
1530771
191339
771938
114480
662
4916314

3527798
7766893
6814849
266016
130878
250470
6238
63599253
18172195

2012

374725
181763
1757181
15429
32755
1740871
1497188
1859464
702801
104550
o
4813863

3261831
728279
5229830
273322
136805
233736
24827
6532795
16421325

2011

343586
175571
1576891
9845
27325
1560206
1411751
195962
1047396
83025

o
4835719

2960116
554254
4952260
240366
102026
293699
28964
5491609
14623295

2010

275222
221842
1569792
9412
31425
15459840
1278258
170757
1117124
95975
1620
4734593

2689337
467356
3911786
270221
133500
183471
28454
5691971
13376095



Total ACTIVO

TOTAL ACTIVO

Pasivo Corriente
Obligaciones Financieras
Proveedores
Cuentas por Pagar CP
Impuestos por Pagar
Obligaciones Laborales
Estimados y Provisiones
Pasivos Diferidos

Otros Pasivos a Corto Plazo
Total Pasivo Corriente
Pasivo a Largo Plazo

Obligaciones Financieras (LP)

Bonos y Papeles Comerciales (LP)

Proveedores L.P.

Cuentas por Pagar LP
Obligaciones Laborales LP
Estimados y Provisiones LP
Diferidos LP

Otros Pasivos LP

Pasivos a Largo Plazo

Total PASIVO

TOTAL PASIVO

Patrimonio

Patrimonio

Acciones Preferenciales
Capital

Superavit de Capital
Superavit de Valorizaciones
Otras Reservas
Revalorizacion del Patrimonio
Utilidades del Ejercicio
Utilidades Retenidas

Total Patrimonio Neto

Total PASIVO y PATRIMONIO

Total Pasivo y Patrimonio

25473928

1138574
1565258
1235553
251974
179230
241987
9028
67262
4700717

2702879
208925
18739
398737
11420
83382
129630
39741
3597024

8327367

20
1092749
2998618
7271336
3193988
1442136
1053048

85617
17146561

25434272

23106107

795970
1365620
1020461

270937

150212

225183

19041
53443
3908871

2539333
209118
16247
337860
12179
81807
127246
99476
3436244

7345115

16271
560468
2667806
6401172
2897438
1518910
1073410
215840
15760992

23095909

21247071

732210
1222775
B77379
267164
133415
207256
20328
79409
3554115

1567250
200000
27367
273513
11631
93410
126950
56610
2374152

5928267

20
926906
2381296
6536997
2589267
1563808
1100254
204023
15317006

21235855

19466505

715152
1055910
9843554
223844
115155
218741
17812
95703
3455617

1554127
150000
27676
249127
10684
97586
112129
70890
2274449

5730835

20
885003
2351357
5492394
2352741
1612353
831638
188703
13735609

19458714

18117320

745942
1009072
1146225

144272

115823

219763

42917
93173
3537178

1544431
150000
13411
402079
11272
88610
80079
8407
2304585

5841763

348
801500
12016599
5694936
2035806
1687586
818637
12666
12275557

18099866



FLUJO DE CAJA OKA LOKA

Suma | Millones (COP) | Anual |

Flujo de Caja

Caja Saldo Inicial

Caja Inicial

Caja de Ventas

Ventas Netas

+/- Cuentas por Cobrar Comerciales
Caja de Ventas

Caja para Producir

(-] Costo Ventas

{-) {Inc.) Inventarios

(+) {Inc.) Proveedores

Caja De Produccion

Caja para Operar

(-) Gastos de Administracion
(-] Gastos de Wentas

{-) Impuestos del Periodo

{+) {Inc.) Cuentas Por Pagar
{+) {Inc.) Impuestos por Pagar
[-){Inc.) Pasivos Laborales, Diferidos y Provisiones
Caja Para Operar

Flujo de Caja Operativo

Flujo de Caja Operativo Neto
Inversiones en Activos

[-) Incremento en Activo Fijo Neto

2014

476255

16901051
-345259
16555792

-10604215
-230281
199638
-10634858

-1428858
-3383584
-306238
215091
-18963
3959
-4918592

1002342

-352503

2013

566488

15492506
-78848
15413658

-9679598
-33582
142846
-9570335

-1269344
-3126164
-333771
143082
3773
-11347
-4593771

1249553

-265867

2012

519157

14748509
-1B0665
14567844

-9374013
-B5437
166864
-9292586

-1100989
-2845511
-320420
-106574
43320
10685
-4319885

955369

-301715

2011

497064

13732002
-10367
13721636

-BB48249
-133494
46838
-8934904

-950826
-2628113
-275405
-161871
79572
41027
-3935617

851114

-270779

2010

433269

12679825
88657
12768482

-8139100
-170398
41936
-8267562

-B23612
-2533321
-215248
197538
3367
1891
-3371184

1129736

-116871



{-) {Inc.) Inversiones
Flujo de Caja Libre
Flujo de Caja Libre
Financieros

(-) Gastos Financieros

Flujo de Caja después de Costo Financiero

(+){Inc.) Obligaciones Financieras CP

{+){Inc.) Obligaciones Financieras LP

Flujo de Caja después de Gastos Financieros

Flujo de Caja

(-) Dividendos

(-) Other Expenses

{(-){Inc.) Otros Deudores CP
(-}{Inc.) Otros Activos Corrientes
(-}{Inc.) Deudores LP

{(-){inc.) Diferidos y Otros Activos LP
(+) Otros Ingresos

{(-}{Inc.) Otros Pasivos LP

{-){Inc.) Otros Pasivos CP

(+) Suppliers LT

(-){A) Bienes Intangibles

(+) Revalorizacion del Patrimonio
Flujo De Caja Complementario
Generacion de Caja Neta

Caia Final

-518381

131057

-291003
-159946
342604
163454
346113

-470975
-778318
122100
9147
-43585
-29554
989289
-60454
110504
2491
-48745
-76774
-274915
71198
547453

-1584919

-601334

-251565
-852899
63759
981200
192060

451611
563998
-69137
-11806
5926
-16734
822608
43414
71778
11119
22718
-14898
-248296
-56235
510253

-277670

375984

-52415
323568
13018
63123
399709

-510516
-693011
344595
-15028
-34778
595963
762450
-13334
13423
-309
-202643
-48545
-337733
61976
581134

-1040474

-460139

o
-460139
-26750
9697
-477193

900845
-739837
69728
-12255
31473
-110228
615769
61895
-173217
14265
-57554
-75234
529652
52460
549524

8320581

1833446

-356
1833090
26821
144153
2004065

-1503820
-642339
-188773

4761
-10903
63
551122
8952
265237
-5991
-224930
-123787
-1878407
125657
558926



INDICADORES DE ACTIVIDAD

2014 2013 2012 2011 2010
Rotacion de cartera
7,93 8,69 8,69 8,9 8,3
(veces)
Periodo promedio de
cobro (dias) 46 42 42 41 44
Rotacion de inventarios
6,1 6,4 6,4 6,4 6,4
(veces)
Dias de inventario(dias) 60 57 57 57 57
Rotacion de
53 51 47 43 45
proveedores
Ciclo de efectivo(dias) 53 48 52 55 56

-La empresa tiene un periodo promedio de cobro cada 43 dias, lo que quiere
decir que se tiende debido al plazo a depender del pago a tiempo de los proveedores
para pagar némina y tener capital de trabajo para actividades en corto plazo,
buscando financiamientos mas costosos en algunas ocasiones, se recomienda
promover descuentos por pronto pago para agilizar este periodo o renegociar estos
periodos.

-La rotacion de proveedores es mas lenta que la del periodo promedio de
cobro y esta a su vez se ha visto extendida con el pasar de los afios, esto significa

que la empresa ha desarrollado un poder de negociacion con sus proveedores.




-La empresa rota inventarios aproximadamente 6,1 veces en el afo, el
producto se mantiene en inventario por aproximadamente 2 meses, debido a la
naturaleza del producto este periodo de tiempo en inventario no es critico, pero
podria mejorarse atreves de estrategias de prondstico de ventas.

-La empresa tarda 53 dias desde que adquiere su materia prima hasta que se
realiza el pago por parte de sus clientes en adquirir el dinero, lo que la convierte en
una empresa con liquides econdmica que podria tener problemas a corto plazo, se
recomienda buscar estrategias para disminuir el periodo promedio de cobro, a pesar

de todo 53 dias de ciclo de efectivo es un periodo decente.



INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Nivel de Endeudamiento= Total pasivo

Total Activo

Indicadores de Endeudamiento 2014 (Afio 3)

2013 ( Afio 2)

2012 ( Afio 1)

32,69%

31,79%

27,90%

Afio 1:27,90%
Afio 2: 31,79%

Afo 3: 32,69%

Por cada 100 pesos que tiene la empresa en activos, debe 28 pesos
aproximadamente a terceros en el afio 1 mientras que en el afio 2 por cada 100 pesos
que tiene la empresa en activos, debe 32 pesos a terceros y en el afio 3 por cada 100
pesos en activos la empresa debe a terceros 33 pesos aproximadamente, Super de
alimentos aumento su endeudamiento, esto es positivo si la empresa esta
invirtiendo en nueva maquinaria, en tecnologia e innovacion ya que sin esto no hay
posibilidad de avanzar y destacarse frente a la competencia, ademas Super ha
ampliado su portafolio de productos en los Gltimos afios y su cobertura en mercados

internacionales lo que suele ocasionar un aumento en los pasivos y en especial en

las obligaciones financieras como lo deja ver el balance general.




Endeudamiento financiero= Obligaciones financieras

Ventas netas

2013 ( Afo|2012 ( Afo
Endeudamiento financiero 2014 (Ao 3) |2) 1)
6,74% 5,14% 4,96%

Afio 1: 4,96%
Afio 2: 5,14%

Afio 3: 6,74%

Por cada 100 pesos que la empresa tiene en sus ventas netas, tiene 4,96 pesos

aproximadamente de deudas con bancos en el afio 1, mientras que en el afio 2 por

cada 100 pesos que tiene la empresa en su nivel de ventas, tiene 5,14 pesos de

deudas con bancos y en el afio 3 por cada 100 pesos en ventas netas debe 6,74 pesos

a los bancos, para una empresa resulta mas economico muchas veces endeudarse

con terceros que con entidades financieras esto puede hacer que la empresa incurra

mas en pagos de intereses y demas, aunque este aumento puede ser positivo si la

empresa esta invirtiendo para volverse méas productivo o ampliar su portafolio de

productos.




Concentracion del endeudamiento en el corto plazo =

Pasivo corriente

Total Pasivos

CECP

2014 (Afio 3)

2013 ( Afio 2)

2012 ( Afio 1)

Afo 1: 4,96%
Afo 2: 5,14%

Ao 3: 6,74%

56%

53%

60%

Por cada 100 pesos que tiene la empresa en pasivos debe 60 pesos a corto

plazo en el afio 1 y en el afio 3, Super por cada 100 pesos que la empresa tiene en

pasivos debe 56 pesos a corto plazo; la empresa estad dejando de endeudarse con los

bancos a corto plazo y esta adquiriendo obligaciones financieras a largo plazo, lo

cual puede ser positivo para la empresa porgque no pone en riesgo su liquidez.




INDICADORES DE LIQUIDEZ:

Razén Corriente= Activo corriente

Pasivo Corriente

2014 (Afio 3) | 2013 (Afio2) | 2012 (Afio 1)

Ratio

Corriente 1,15 1,26 1,35

La empresa Super de Alimentos tiene su razon corriente de 1.15 pesos en el
afio 2014, 1.26 pesos para el afio 2013 y 1,35 pesos para el afio 1012; esto quiere
decir que por cada peso que la empresa Super de Alimentos debe a corto plazo
cuenta con 1.15 pesos en el afio 2014 y 1.26 pesos en el afio 2013 y 1,35 pesos en el
afio 2012, para respaldar las obligaciones corrientes. Esto significa que la empresa
se mantiene, a pesar de que el ratio disminuyo, y puede responder a posibles
eventualidades inmediatas que se puedan presentar como el no pago oportuno de

alguno de los clientes.



Prueba Acida =

Activos corrientes - Inventarios

Pasivo Corriente

2014 (Afo 3)

2013 (Afio 2)

2012 (Afio 1)

Prueba Acida

0,77

0,87

0,93

La prueba acida manejada en la empresa Super de Alimentos respecto al afio
2014 con 0.77 pesos y en el afio 2013 con el 0,87 pesos; esto quiere decir que por
cada peso que se debe en el corto plazo, para su cancelacion con 0,77 pesos y 0,87
pesos en un activo corriente de facil realizacion, sin tener que recurrir a la venta de
inventarios. Esto es positivo porgue la empresa tiene liquidez a largo plazo sin dejar

de ser rentable y sin depender de los inventarios es capaz de responder por cada

peso que se deba en el pasivo corriente.

Capital Neto de Trabajo= Activo Corriente — Pasivo Corriente

2014 (Afio 3)

2013 (Afi0 2)

2012 (Afio 1)

Capital Neto de

Trabajo

694.040

1.007.443

1.259.749

Con respecto al Capital de trabajo la empresa StUper de Alimentos en el afio
2014 tenia 694.040 millones de pesos y en el afio 2013 tenia 1°007,443 millones de

pesos de sus activos corrientes financiados con recursos de largo plazo. La empresa




Super de Alimentos estaba financiando cada afio aproximadamente la mitad de sus
activos corrientes con pasivos corrientes, siendo esta la Ultima parte que
corresponde al capital neto de trabajo facilitando a la empresa Super de Alimentos
un mayor respiro en el manejo de su liquidez. Esta disminucion del Capital Neto
con los afios, puede afectar a la empresa a la hora de cubrir gastos, aunque puede ser
también positivo porque esta disminucién implica que la empresa cancelo gran parte

de sus pasivos, obteniendo cada vez un menor resultado para poner a funcionar.



INDICADORES DE RENTABILIDAD

2014 2013 2012 2011 2010
Margen Bruto 24% 30% 25% 28% 27%
Margen Neto 0,44% 0,03% 1% 3% 1%
Margen Operativo 3% 4% 4% 6% 5%
Rentabilidad
Operativa 8% 12% 11% 19% 16%
Productividad KTO 34% 36% 31% 32% 30%
Rentabilidad 132% 143% 133% 139% 138%

Por cada 100 pesos que se invierten, la empresa obtiene 30 pesos de méas en
el aflo 2013 para responder con sus pasivos; en el afio 2014 por cada 100 pesos
invertidos se obtuvieron 24 pesos de mas para responder con los pasivos e
impuestos, Al disminuir el porcentaje de margen bruto la empresa se puede
encontrar en un escenario tortuoso, a pesar que el costo de venta aumento un
21,43% en el transcurso de ese periodo, el margen bruto no se afectd de la misma
forma debido a la disminucion en los gastos de ventas.

En el afio 2013 la empresa comenzd a disminuir sus obligaciones
financieras, por lo mismo se puede observar en el balance general que los activos
fijos disminuyeron, amentando el costo de venta del producto y disminuyendo el
margen bruto, es importante seguir enfocandose en estrategias de disminucion de

costos y gastos para continuar con el reciente aumento de Margen Neto, se




recomienda disminuir ain mas el inventario, con el fin de disminuir el costo de

inventario y mejorar el indicador previsto.

¢ Indicadores de Apalancamiento

Apalancamiento Total =

Total Pasivo
Patrimonio

2012 (Afio 1) 2013 (Afio 2) 2014 (Afio 3)
Pasivo $5.928.267 $7.345.115 $8.327.367
Patrimonio $15.317.006 $15.760.992 $17.146.561
Apalancamiento Total | 38.70% 46.60% 48.57%

La empresa para el afio 2012 para $5.928.267 en pasivos y $15.317.006 en
patrimonio tiene un indice de apalancamiento del 38.70%. Ha incrementado
gradualmente a un 46.60% y un 48.57% en el 2013 y 2014 respectivamente, lo que
implica que se ha comprometido mas el patrimonio de los accionistas frente a los
acreedores. Este indicador tiende a ser positivo acorde va incrementado en el
tiempo, en el caso de Super, sus utilidades han disminuido, lo que indica que los
activos financiados no llegaron a producir un rentabilidad superior al interés que se

adeuda.




Apalancamiento a corto plazo

2014 2013 2012
Pasivo corriente 4.700.717 3.908.871 3.554.115
Patrimonio 17.146.561 15.760.992 15.317.006
Ap. Corto Plazo 27,41% 24,80% 23,20%

EBITDA

El apalancamiento a corto plazo ha presentado un incremento en los ultimos

3 periodos. De un 23,30% a un 24.80% de 2012 a 2013 respectivamente que ha sido

a causa del crecimiento de la empresa aumentando su responsabilidad con

proveedores y las cuentas por pagar. En el 2014 presentd un 27.41% en

apalancamiento a corto plazo, lo que indica que por cada peso en el pasivo, 27 se

deben a los acreedores, las utilidades de la empresa disminuyeron a causa del

incremento en Gastos no operacionales lo que no es beneficioso para la empresa al

no poder llegar a responder a sus obligaciones. Respecto al apalancamiento total se

pude evidenciar que las obligaciones de la empresa a corto plazo son mayores que

las de a largo plazo.

EBITDA

2014

2013

1.876.021

2012

1.797.262

1.782.305

A pesar de que la utilidad neta de la empresa ha disminuido en 2012 o 2013, el

margen EBITDA evidencia que la empresa se encuentra en un estado favorable a 2014.

Este indicador la muestra la utilidad depurada sin tener en cuenta intereses, impuestos,



depreciaciones y amortizaciones. Incrementos en rubros como ingresos operacionales y
gastos indican un alto grado de apalancamiento de la empresa y que esta esta siendo un

poco mas eficiente cada periodo.



BALANCE GENERAL SUPER DE ALIMENTOS
Activos

El dinero disponible en caja y bancos aument6 su participacion frente al total de los
activos de un -17,41% del 2012 al 2013 a un 3,11% del afio 2013 al 2014. La
participacion que tiene caja respecto al total de los activos corrientes es de 3,11% lo
cual no es muy significativo y esto podria ser insuficiente para afrontar
eventualidades posiblemente inmediatas, aunque ha ido aumento afio tras afio. El
aumento de dinero disponible en caja respecto a un afio con otro podria verse como
algo positivo porgue la empresa ya no tiene que recurrir a préstamos de corto plazo
y disminuye las obligaciones financieras.

Los inventarios aumentaron participacion de un 2,24% del afio 2012 al 2013 a un
15,04% del afio 2013 al 2014 con respecto al total de los activos, esto es negativo
para la empresa porque deberia fijar su nivel de inventarios acorde a la demanda
para satisfacerla y las exigencias del mercado y no almacenar exceso de inventarios
ya que por ejemplo en caso de que el flujo de Oka Loka no sea muy rapido, esto
generara gastos de almacenamiento, transporte, entre otros. Otra razon por la que es
negativo es porque en las obligaciones financieras en las que ha incurrido la
empresa solo se ven reflejadas en el elevado nivel de inventarios innecesarios y
desproporcionados lo cual aumenta en endeudamiento para la empresa.

El anticipo de impuestos aumento participacion de 0,99% del afio 2012 al 2013 y
2,48% del afio 2013 al 2014 respecto al total de activos, lo cual es positivo para la
empresa porque esto representa un gasto menos en el afio siguiente disminuyendo

considerablemente el nivel de gastos en cuanto al pago de tributos y permite un



posible aumento en el nivel de utilidad ya que no deberan destinar cierta cantidad de
capital para cumplir con dicha obligacidn en ese periodo contable.

Los deudores comerciales aumentaron de un 4,53% del 2012 al 2013 a un 18,93%
del 2013 a 2014 lo cual es negativo debido a que la empresa requiere de una
rotacion de cartera mas agil, el aumento en los deudores comerciales refleja que la
empresa no ha establecido las politicas adecuadas para el cobro; por lo tanto la
liquidez se puede ver afectada.

Pasivos

Las obligaciones financieras de corto plazo aumentaron su participacion frente al
total de los pasivos del afio 2012 al 2013 un 8,71%; del 2013 al 2014 la
participacion respecto al total de los pasivos se incrementé notablemente a un
43,04%, esto pudo ocurrir porque la empresa necesitaba liquidez inmediata y
recurrié a un préstamo en el banco; en cuanto a las obligaciones financieras a largo
plazo del afio 2012 al 2013 aumento la participacion en un 62,02% pero del 2013 al
2014 el aumento fue solo del 6,44%, la empresa pudo endeudarse a largo plazo en el
2012 para adquirir maquinaria y equipo que le ayudara a ser mas productivo o en
campafias publicitarias para el lanzamiento de nuevos productos.

La participacion de los proveedores a corto plazo ha sido muy pareja en los ultimos
tres afios, en el 2012 fue del 34% del total de los pasivos, en el 2013 fue de 35% del
total de pasivos y en el 2014 bajé a 33% la participacion frente al total de los
pasivos, la participacion de los proveedores a largo plazo disminuyo entre el 2012 al
2013 en un 40,63% pero del 2013 al 2014 aumentd 15,34%, la participacion de los

proveedores debe seguir aumentando y no disminuir ya que ya que Super de



Alimentos deberia buscar mayor porcentaje de financiacion por parte de
proveedores que le ofrecen facilidades de pago y por no cobro de intereses a
diferencia de los bancos.

Las cuentas por pagar a corto en entre el afio 2011 al 2012 disminuyeron
participacion con respecto al total de los pasivos en un 10,87% pero del afio 2012 al
2013 aumentaron la participacion en un 16,31% y en entre el 2013 al 2014 siguio
aumentando la participacion de cuentas por pagar respecto al total de los pasivos en
un 21,08%, la empresa en los ultimos 2 afios ha aumentado sus deudas, esto puede
ser porque necesita dinero para adquirir materia prima.

Las obligaciones laborales a corto plazo aumentaron del 2012 al 2013 en un 12,59%
las obligaciones laborares a largo plazo también aumentaron pero en un porcentaje
menor, 4,71% del afio 2013 al 2014 las obligaciones en el corto plazo siguieron
aumentando un 19,32% pero en las de largo plazo disminuyeron un 6,23% , para
una empresa no es recomendable deberle dinero a los trabajadores porque estos
podrian acarrearles problemas legales tales como demandas, tutelas, se recomienda
seguir disminuyendo las obligaciones laborales en el largo plazo y empezar a
disminuir las de corto plazo.

Patrimonio

En cuanto al capital de la empresa Super del afio 2012 al 2013 aumentd un 4% y del
afio 2013 al 2014 aument6 un 13,77% lo cual es positivo para la empresa porque
puede responder ante alguna eventualidad que pueda ocurrir y también para que se
puedan hacer inversiones que puedan ayudar al crecimiento y expansion de la

empresa o para ir ampliando el portafolio de productos.



INDICADORES DE ACTIVIDAD

2014 2013 2012 2011 2010
Rotacidon de cartera
7,93 8,69 8,69 8,9 8,3
(veces)
Periodo promedio de
cobro (dias) 46 42 42 41 44
Rotacion de inventarios
6,1 6,4 6,4 6,4 6,4
(veces)
Dias de inventario(dias) 60 57 57 57 57
Rotacion de
53 51 47 43 45
proveedores
Ciclo de efectivo(dias) 53 48 52 55 56

e La empresa tiene un periodo promedio de cobro cada 43 dias, lo que quiere decir

que se tiende debido al plazo a depender del pago a tiempo de los proveedores para

pagar ndmina y tener capital de trabajo para actividades en corto plazo, buscando

financiamientos mas costosos en algunas ocasiones, se recomienda promover

descuentos por pronto pago para agilizar este periodo o renegociar estos periodos.

e La rotacion de proveedores es méas lenta que la del periodo promedio de cobro y

esta a su vez se ha visto extendida con el pasar de los afios, esto significa que la

empresa ha desarrollado un poder de negociacidn con sus proveedores.

e La empresa rota inventarios aproximadamente 6,1 veces en el afio, el producto se

mantiene en inventario por aproximadamente 2 meses, debido a la naturaleza del




producto este periodo de tiempo en inventario no es critico, pero podria mejorarse
atreves de estrategias de pronostico de ventas.

La empresa tarda 53 dias desde que adquiere su materia prima hasta que se realiza
el pago por parte de sus clientes en adquirir el dinero, lo que la convierte en una
empresa con liquides econémica que podria tener problemas a corto plazo, se
recomienda buscar estrategias para disminuir el periodo promedio de cobro, a pesar

de todo 53 dias de ciclo de efectivo es un periodo decente.



INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Nivel de Endeudamiento= Total pasivo
Total Activo

Indicadores de Endeudamiento 2014 (Ao 3) | 2013 ( Afio 2) | 2012 ( Afio 1)
32,69% 31,79% 27,90%

Afio 1:27,90%
Ao 2: 31,79%

Afio 3: 32,69%

Por cada 100 pesos que tiene la empresa en activos, debe 28 pesos

aproximadamente a terceros en el afio 1 mientras que en el afio 2 por cada 100 pesos

que tiene la empresa en activos, debe 32 pesos a terceros y en el afio 3 por cada 100

pesos en activos la empresa debe a terceros 33 pesos aproximadamente, Super de

alimentos aumento su endeudamiento,

esto es positivo si la empresa esta

invirtiendo en nueva maquinaria, en tecnologia e innovacion ya que sin esto no hay

posibilidad de avanzar y destacarse frente a la competencia, ademas Super ha

ampliado su portafolio de productos en los Gltimos afios y su cobertura en mercados

internacionales lo que suele ocasionar un aumento en los pasivos y en especial en

las obligaciones financieras como lo deja ver el balance general.




Endeudamiento financiero= Obligaciones financieras

Ventas netas

Endeudamiento financiero 2014 (Afo 3)

2013 ( Afio 2)

2012 ( Afio 1)

6,74%

5,14%

4,96%

Afio 1: 4,96%
Ao 2: 5,14%

Afio 3: 6,74%

Por cada 100 pesos que la empresa tiene en sus ventas netas, tiene 4,96 pesos

aproximadamente de deudas con bancos en el afio 1, mientras que en el afio 2 por

cada 100 pesos que tiene la empresa en su nivel de ventas, tiene 5,14 pesos de

deudas con bancos y en el afio 3 por cada 100 pesos en ventas netas debe 6,74 pesos

a los bancos, para una empresa resulta mas economico muchas veces endeudarse

con terceros que con entidades financieras esto puede hacer que la empresa incurra

mas en pagos de intereses y demas, aunque este aumento puede ser positivo si la

empresa esta invirtiendo para volverse méas productivo o ampliar su portafolio de

productos.




Concentracion del endeudamiento en el corto plazo =

Pasivo corriente

Total Pasivos

CECP

2014 (Afio 3)

2013 ( Afio 2)

2012 ( Afio 1)

Afo 1: 4,96%
Afo 2: 5,14%

Ao 3: 6,74%

56%

53%

60%

Por cada 100 pesos que tiene la empresa en pasivos debe 60 pesos a corto

plazo en el afio 1 y en el afio 3, Super por cada 100 pesos que la empresa tiene en

pasivos debe 56 pesos a corto plazo; la empresa estad dejando de endeudarse con los

bancos a corto plazo y estd adquiriendo obligaciones financieras a largo plazo, lo

cual puede ser positivo para la empresa porgque no pone en riesgo su liquidez.




INDICADORES DE LIQUIDEZ:

Razén Corriente= Activo corriente

Pasivo Corriente

2014 (Afo 3)

2013 (A0 2)

2012 (Afio 1)

Ratio

Corriente 1,15

1,26

1,35

La empresa Super de Alimentos tiene su razon corriente de 1.15 pesos en el
afio 2014, 1.26 pesos para el afio 2013 y 1,35 pesos para el afio 1012; esto quiere
decir que por cada peso que la empresa Super de Alimentos debe a corto plazo
cuenta con 1.15 pesos en el afio 2014 y 1.26 pesos en el afio 2013 y 1,35 pesos en el
afio 2012, para respaldar las obligaciones corrientes. Esto significa que la empresa
se mantiene, a pesar de que el ratio disminuyo, y puede responder a posibles

eventualidades inmediatas que se puedan presentar como el no pago oportuno de

alguno de los clientes.




Prueba Acida =

Activos corrientes - Inventarios

Pasivo Corriente

2014 (Afo 3)

2013 (Afio 2)

2012 (Afio 1)

Prueba Acida

0,77

0,87

0,93

La prueba acida manejada en la empresa Super de Alimentos respecto al afio
2014 con 0.77 pesos y en el afio 2013 con el 0,87 pesos; esto quiere decir que por
cada peso que se debe en el corto plazo, para su cancelacion con 0,77 pesos y 0,87
pesos en un activo corriente de facil realizacion, sin tener que recurrir a la venta de
inventarios. Esto es positivo porgue la empresa tiene liquidez a largo plazo sin dejar

de ser rentable y sin depender de los inventarios es capaz de responder por cada

peso que se deba en el pasivo corriente.

Capital Neto de Trabajo= Activo Corriente — Pasivo Corriente

2014 (Afio 3)

2013 (Afi0 2)

2012 (Afio 1)

Capital Neto de

Trabajo

694.040

1.007.443

1.259.749

Con respecto al Capital de trabajo la empresa StUper de Alimentos en el afio
2014 tenia 694.040 millones de pesos y en el afio 2013 tenia 1°007,443 millones de

pesos de sus activos corrientes financiados con recursos de largo plazo. La empresa




Super de Alimentos estaba financiando cada afio aproximadamente la mitad de sus
activos corrientes con pasivos corrientes, siendo esta la Ultima parte que
corresponde al capital neto de trabajo facilitando a la empresa Super de Alimentos
un mayor respiro en el manejo de su liquidez. Esta disminucion del Capital Neto
con los afios, puede afectar a la empresa a la hora de cubrir gastos, aunque puede ser
también positivo porque esta disminucién implica que la empresa cancelo gran parte

de sus pasivos, obteniendo cada vez un menor resultado para poner a funcionar.



INDICADORES DE RENTABILIDAD

2014 2013 2012 2011 2010
Margen Bruto 24% 30% 25% 28% 27%
Margen Neto 0,44% 0,03% 1% 3% 1%
Margen Operativo 3% 4% 4% 6% 5%
Rentabilidad
Operativa 8% 12% 11% 19% 16%
Productividad KTO 34% 36% 31% 32% 30%
Rentabilidad 132% 143% 133% 139% 138%

Por cada 100 pesos que se invierten, la empresa obtiene 30 pesos de méas en
el aflo 2013 para responder con sus pasivos; en el afio 2014 por cada 100 pesos
invertidos se obtuvieron 24 pesos de mas para responder con los pasivos e
impuestos, Al disminuir el porcentaje de margen bruto la empresa se puede
encontrar en un escenario tortuoso, a pesar que el costo de venta aumento un
21,43% en el transcurso de ese periodo, el margen bruto no se afectd de la misma
forma debido a la disminucion en los gastos de ventas.

En el afio 2013 la empresa comenzd a disminuir sus obligaciones
financieras, por lo mismo se puede observar en el balance general que los activos
fijos disminuyeron, amentando el costo de venta del producto y disminuyendo el
margen bruto, es importante seguir enfocandose en estrategias de disminucion de

costos y gastos para continuar con el reciente aumento de Margen Neto, se




recomienda disminuir ain mas el inventario, con el fin de disminuir el costo de

inventario y mejorar el indicador previsto.

¢ Indicadores de Apalancamiento

Apalancamiento Total =

Total Pasivo
Patrimonio

2012 (Afio 1) 2013 (Afio 2) 2014 (Afio 3)
Pasivo $5.928.267 $7.345.115 $8.327.367
Patrimonio $15.317.006 $15.760.992 $17.146.561
Apalancamiento Total | 38.70% 46.60% 48.57%

La empresa para el afio 2012 para $5.928.267 en pasivos y $15.317.006 en
patrimonio tiene un indice de apalancamiento del 38.70%. Ha incrementado
gradualmente a un 46.60% y un 48.57% en el 2013 y 2014 respectivamente, lo que
implica que se ha comprometido mas el patrimonio de los accionistas frente a los
acreedores. Este indicador tiende a ser positivo acorde va incrementado en el
tiempo, en el caso de Super, sus utilidades han disminuido, lo que indica que los
activos financiados no llegaron a producir un rentabilidad superior al interés que se
adeuda.

Apalancamiento a corto plazo

2014 2013 2012
Pasivo corriente 4.700.717 3.908.871 3.554.115
Patrimonio 17.146.561 15.760.992 15.317.006
Ap. Corto Plazo 27,41% 24,80% 23,20%




El apalancamiento a corto plazo ha presentado un incremento en los Gltimos
3 periodos. De un 23,30% a un 24.80% de 2012 a 2013 respectivamente que ha sido
a causa del crecimiento de la empresa aumentando su responsabilidad con
proveedores y las cuentas por pagar. En el 2014 presentdé un 27.41% en
apalancamiento a corto plazo, lo que indica que por cada peso en el pasivo, 27 se
deben a los acreedores, las utilidades de la empresa disminuyeron a causa del
incremento en Gastos no operacionales lo que no es beneficioso para la empresa al
no poder llegar a responder a sus obligaciones. Respecto al apalancamiento total se
pude evidenciar que las obligaciones de la empresa a corto plazo son mayores que

las de a largo plazo.

e EBITDA
2014 2013 2012
EBITDA 1.876.021 1.797.262 1.782.305

A pesar de que la utilidad neta de la empresa ha disminuido en 2012
0 2013, el margen EBITDA evidencia que la empresa se encuentra en un estado
favorable a 2014. Este indicador la muestra la utilidad depurada sin tener en cuenta
intereses, impuestos, depreciaciones y amortizaciones. Incrementos en rubros como
ingresos operacionales y gastos indican un alto grado de apalancamiento de la

empresa y que esta esta siendo un poco mas eficiente cada periodo.



BALANCE GENERAL SUPER DE ALIMENTOS
Activos

El dinero disponible en caja y bancos aumenté su participacion frente al total de los
activos de un -17,41% del 2012 al 2013 a un 3,11% del afio 2013 al 2014. La
participacion que tiene caja respecto al total de los activos corrientes es de 3,11% lo
cual no es muy significativo y esto podria ser insuficiente para afrontar
eventualidades posiblemente inmediatas, aunque ha ido aumento afio tras afio. El
aumento de dinero disponible en caja respecto a un afio con otro podria verse como
algo positivo porgue la empresa ya no tiene que recurrir a préstamos de corto plazo
y disminuye las obligaciones financieras.

Los inventarios aumentaron participacion de un 2,24% del afio 2012 al 2013 a un
15,04% del afio 2013 al 2014 con respecto al total de los activos, esto es negativo
para la empresa porque deberia fijar su nivel de inventarios acorde a la demanda
para satisfacerla y las exigencias del mercado y no almacenar exceso de inventarios
ya que por ejemplo en caso de que el flujo de Oka Loka no sea muy rapido, esto
generara gastos de almacenamiento, transporte, entre otros. Otra razon por la que es
negativo es porque en las obligaciones financieras en las que ha incurrido la
empresa solo se ven reflejadas en el elevado nivel de inventarios innecesarios y
desproporcionados lo cual aumenta en endeudamiento para la empresa.

El anticipo de impuestos aumento participacion de 0,99% del afio 2012 al 2013 y
2,48% del afio 2013 al 2014 respecto al total de activos, lo cual es positivo para la
empresa porque esto representa un gasto menos en el afio siguiente disminuyendo

considerablemente el nivel de gastos en cuanto al pago de tributos y permite un



posible aumento en el nivel de utilidad ya que no deberan destinar cierta cantidad de
capital para cumplir con dicha obligacidn en ese periodo contable.
Los deudores comerciales aumentaron de un 4,53% del 2012 al 2013 a un 18,93%
del 2013 a 2014 lo cual es negativo debido a que la empresa requiere de una
rotacion de cartera mas agil, el aumento en los deudores comerciales refleja que la
empresa no ha establecido las politicas adecuadas para el cobro; por lo tanto la
liquidez se puede ver afectada.

Pasivos
Las obligaciones financieras de corto plazo aumentaron su participacion frente al
total de los pasivos del afio 2012 al 2013 un 8,71%; del 2013 al 2014 la
participacion respecto al total de los pasivos se incrementd notablemente a un
43,04%, esto pudo ocurrir porque la empresa necesitaba liquidez inmediata y
recurrié a un préstamo en el banco; en cuanto a las obligaciones financieras a largo
plazo del afio 2012 al 2013 aumento la participacion en un 62,02% pero del 2013 al
2014 el aumento fue solo del 6,44%, la empresa pudo endeudarse a largo plazo en el
2012 para adquirir maquinaria y equipo que le ayudara a ser mas productivo o en
campafias publicitarias para el lanzamiento de nuevos productos.
La participacion de los proveedores a corto plazo ha sido muy pareja en los Gltimos
tres afios, en el 2012 fue del 34% del total de los pasivos, en el 2013 fue de 35% del
total de pasivos y en el 2014 bajé a 33% la participacion frente al total de los
pasivos, la participacion de los proveedores a largo plazo disminuyo entre el 2012 al
2013 en un 40,63% pero del 2013 al 2014 aumentd 15,34%, la participacion de los

proveedores debe seguir aumentando y no disminuir ya que ya que Super de



Alimentos deberia buscar mayor porcentaje de financiacion por parte de
proveedores que le ofrecen facilidades de pago y por no cobro de intereses a
diferencia de los bancos.
Las cuentas por pagar a corto en entre el afio 2011 al 2012 disminuyeron
participacion con respecto al total de los pasivos en un 10,87% pero del afio 2012 al
2013 aumentaron la participacion en un 16,31% y en entre el 2013 al 2014 siguio
aumentando la participacion de cuentas por pagar respecto al total de los pasivos en
un 21,08%, la empresa en los Gltimos 2 afios ha aumentado sus deudas, esto puede
ser porque necesita dinero para adquirir materia prima.
Las obligaciones laborales a corto plazo aumentaron del 2012 al 2013 en un 12,59%
las obligaciones laborares a largo plazo también aumentaron pero en un porcentaje
menor, 4,71% del afio 2013 al 2014 las obligaciones en el corto plazo siguieron
aumentando un 19,32% pero en las de largo plazo disminuyeron un 6,23% , para
una empresa no es recomendable deberle dinero a los trabajadores porque estos
podrian acarrearles problemas legales tales como demandas, tutelas, se recomienda
seguir disminuyendo las obligaciones laborales en el largo plazo y empezar a
disminuir las de corto plazo.

Patrimonio
En cuanto al capital de la empresa Super del afio 2012 al 2013 aumento un 4% vy del
afio 2013 al 2014 aument6 un 13,77% lo cual es positivo para la empresa porque
puede responder ante alguna eventualidad que pueda ocurrir y también para que se
puedan hacer inversiones que puedan ayudar al crecimiento y expansion de la

empresa o para ir ampliando el portafolio de productos.



2.8.Producto

OKA LOKA son diminutos dulcecitos acidos y crocantes que cuando te los
comes conforman toda una experiencia OKA LOKA en tu boca. Dos intensos
sabores y colores por caja generan una ladica especial, ya que la caja es
dispensadora y permite mezclar o porcionar tus experiencias OKA LOKA de color

y sabor (Rojo y amarillo, verde y azul).

- Empaque:

-Atractivo ante los ojos del consumidor final, de buena calidad.

-El producto debe ser facil de abrir y de conservar Tamafios no muy grandes,
dependiendo del producto varian los tamafios. OKA LOKA son diminutos
dulcecitos &cidos y crocantes. En cada caja vienen dos intensos sabores y colores
por caja generan una lidica especial, ya que la caja es dispensadora y permite

mezclar o porcionar cada sabor.



3. OPORTUNIDADES DE MERCADO

3.1.Preseleccién del mercado

3.1.1. Mercados potenciales
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3.1.2. Seleccion del pais

La empresa Super de Alimentos con su producto Oka Loka nano busca
incursionar en nuevos mercados. Se realizd una seleccidon entre Argentina,
Brasil, Italia y Corea del Sur, el pais que arrojé mejores oportunidades de
internacionalizacion fue Corea del Sur. Segun un estudio de EuroMonitor, el
mercado surcoreano tiene una tendencia al alto consumo de confiterias, dulces y
chocolateria. Se ha estudiado la posibilidad de ingresas a través de tiendas de
confiteria mayoristas ubicadas estratégicamente en el pais. La cadena de dulces
‘Weeny Beeny’ posee 117 tiendas en todo el territorio, dentro de su portafolio
de servicios ofrecido a los consumidores encontramos dulces tales como
gummybears, jelly beans, bubble gum, bulk Candy y package productos. Oka
Loka va a incursionar en la categoria de package producto, en su presentacion

de “Oka Loka nano” y vendida en paquetes individuales.

Pais Seleccionado: Republica de Corea

La matriz arroj6 como resultado que el mejor pais para que la empresa
Saper de Alimentos con el Oka Loka incursione es Corea del Sur, en base a las
tendencias actuales del mercado y a como se esta moviendo en el mercado de
confiterias el ingresar en este nuevo mercado implica un desafio para la empresa
que tendra como resultado crecimiento y la participacién en un mercado mas
amplio. Est4 fue realizada con bases de datos confiables para total veracidad del
estudio. Corea del Sur tiene un IVA menor al comparalo con otros paises de la

matriz, ya que es del 10% vy el arancel de importacion de Jelly candies en Corea



del Sur es de un 8%, no se encontraron méas impuestos al producto que se va a
importar; el arancel con Colombia es del 8%, las tarifas por contenedor y por
carga en avion fueron unas de las méas bajas de los paises evaluados, lo cual es

bastante beneficioso en cuestion de costos para la exportacion.

Las exportaciones Colombianas a Corea del Sur de la partida arancelaria
que hace referencia a nuestro producto han aumentado un 31% del afio 2013-
2014, lo cual es positivo porque indica cierta trayectoria del sector confiteria en
este mercado. La facilidad de hacer negocios, cumplimiento de contratos y la
creacion de empresas son factores que se tuvieron en cuenta a la hora de realizar
la seleccion. La amplia conectividad desde Colombia a Corea del Sur via
maritima facilitara la llegada de las mercancias de Oka Loka al mercado,
adicionalmente siendo este destino mas economico que sus competidores en la

matriz, Argentina y Brasil.

La confiteria en Corea del Sur tuvo un crecimiento del 2% en 2015. Las
pastillas, las gomas, las jaleas y caramelos masticables tuvieron el crecimiento
maés alto de valor actual de 9%, que apoyd el crecimiento de valor general. En
Corea del Sur, el caramelo esta en gran parte dividido en caramelo duro y
caramelo suave.

Desde 2014, soft candy incluyendo pastillas, gomas, jaleas y caramelos
masticables siguen teniendo un gran rendimiento con nuevos productos. Hard
Candy, que incluye caramelos, lollipops y menta, continuaron disminuyendo en

términos de valor, pero puede ser una gran oportunidad para Super de



Alimentos, lograr posicionar Oka Loka, ya que puede darse el caso que

actualmente ninguna empresa en Corea del Sur se destaque en Hard Candy.

3.2.Andlisis del mercado objetivo

3.2.1. Condiciones de acceso

Teniendo en cuenta las calorias y los gramos de azucar por porcion de
cada producto, el que mas se adapta al nuevo estilo de vida de Corea del Sur es
Oka Loka Nano, al ser mas pequefio lo hace facilmente transportable y méas bajo
en calorias y azucares.

Los fabricantes nacionales de Corea del Sur representaron un 50% de las
ventas totales de valor confiteria de azucar en 2014. La presentacion y
caracteristicas Unicas del producto son claves en las decisiones de compra (por
impulso).

Las importaciones de productos de confiteria contindan creciendo a
medida que los consumidores coreanos buscan nuevos sabores, diversidad, y
productos de alta calidad.

Algunos requerimientos a los productos son:

-Dependiendo del producto ajustar a los gustos del consumidor Coreano
Ej. Menos dulces. Como es un producto de confiteria de azlcar se ajustard
mejor el empaque para no cambiar el sabor de Oka Loka.

-Homogeneidad del producto.

-Sabores nuevos.



-Productos con valor agregado. Oka Loka es el nuevo producto de la
empresa Super de alimentos, los dulces tienen la combinacion entre dulce y

acido, lo cual lo hace muy interesante al paladar.

3.2.2. Evaluacion y caracterizacion de los acuerdos vigentes

El Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Colombia y Corea del Sur,
aprobado en diciembre del 2014, revivio las discusiones que cada tratado de
libre comercio conlleva. Colombia busca abrir puertas en el mercado asiatico y
las razones no faltan.

Se busca impulsar el crecimiento de nuestras industrias, expandiéndolas
en mercados donde sus productos lleguen con cero aranceles o posiciones
favorables, en comparacion con otros.

El sector agroindustrial también puede verse beneficiado con la
tecnologia coreana, puesto que cuentan con maquinaria especializada que,
aunque requiere de una inversion inicial, ayuda a la produccién y a la
competitividad.

En cuanto al sector agroindustrial, hay productos ganadores en el
subsector de alimentos con potencial exportador como las confituras y

mermeladas, los jugos, las galletas y los confites, entre otros.

El acuerdo permitird a Colombia el ingreso inmediato a Corea sin
arancel del 98% de las lineas arancelarias que clasifican los bienes industriales y

en 5 afnos el restante 2%.



3.2.3. Competencia

Lotte Confectionery Co, mantuvo la posicion principal con un 24% de
participacion en la confiteria de azicar. La compafiia tenia una participacion de
72 % del valor de confiteria medicinal debido a los buenos resultados de Mok
caramelo. Contaba con una participacion de mercado del 19 % dentro de
pastillas, gomas, gelatinas y masticables con una marca Malrang vaca. Hasta
2013, la empresa tiene una participacion de menos del 1 % en comprimidos,
gomas, gelatinas y caramelos masticables, pero gracias a la popularidad de la
vaca Malrang , la empresa ocup0 el tercer lugar en el 2014.

Otras empresas que representan una competencia para Super de

Alimentos, Crown Confectionery Co Ltd y Orion Confectionery.

En competidores indirectos, se encuentran compafiias reconocidas como
Nabisco, Mondelez Internacional, Glico y Wrigley Company.

Corea del Sur es el séptimo importador de alimentos del mundo y la 12a
economia mas fuerte.

Se espera que el mercado de confiteria de azlcar se reduzca en un 2%
dado principalmente los cuidados de salud y bienestar y la decreciente poblacion
infantil. Por lo que se tiene una tendencia por elegir empaques mas pequefios y

productos de alta calidad.



Productos Oka Loka:

/¥ Oka Loka Nanos:

168gr

(Una taza equivale a aproximadamente

200gr de azucar)

¥ Oka Loka Puff:

Oka loka - Dulcecitos duros acidos

Porciones: '1 15¢g s
Calorias 60  Sodio 0mg
Grasas totales 0g Potasio 0mg
Saturadas 0g Carbohidratos 12g
totales
Poliinsaturados 0g Fibra dietética Og
Moncinsaturados 0g Azacares 9g
Trans 0g Proteinas Og
Colesterol 0mg
Vitamina A 0%  Calcio 0%
Vitamina C 0%  Hierro 0%
*Los valores diarios de porcentaje estan basados en una dieta de
2000 calorias. Tus valores diarios podrian ser superiores o
inferiores dependiendo de tus necesidades caldricas.
oka loka - dulce
. T I
Porciones: | 1 1taza .4
Calorias 280 Sodio 630 mg
Grasas totales 6g Potasio 0 mg
Saturadas 3g Carbohidratos 43¢
totales
Poliinsaturados 1g Fibra dietética 6g
Monoinsaturados 2g Azucares 79
Trans 1g Proteinas 14g
Colesterol 15 mg
Vitamina A 45%  Calcio 25%
Vitamina C 0%  Hierro 8%

*Los valores diarios de porcentaje estdn basados en una dieta de

2000 calorias. Tus valores diarios podrian ser superiores o

inferiores dependiendo de tus necesidades caloricas.

Oka Loka - Puff

Porciones: |1 il 159 v
Calorias 55  Sodio 5mg
Grasas totales 0g Potasio 0 mg
Saturadas 0g Carbohidratos 129
totales

Poliinsaturados 0g Fibra dietética 0g
Monoinsaturados 0g Azicares 11g
Trans 0g Proteinas Og
Colesterol 0 mg

Vitamina A 0%  Calcio 0%
Vitamina C 0%  Hierro 0%

*Los valores diarios de porcentaje estan basados en una dieta de

2000 calorias. Tus valores diarios podrian ser superiores o
inferiores dependiendo de tus necesidades caloricas.



3.2.4. Promocioén

Dentro de los objetivos a mediano plazo esta asistir a Seoul Food la feria de

Show Info alimentos mas

Title Seoul Food & Hotel 2016 Importante de Corea’
que se realiza todos los
afilos a mediados de

Mayo. Pero

considerando que los

Removal 09:00~21:00 hrs. 14" May, 2016

costos de participacion y
el éxito que se podria llegar a tener en ferias internacionales como Food Week
Korea Seoul y Sweet Korea es muy variable, se determind realizar una mision
comercial directamente a Corea del Sur a las tiendas de confites y dulces mas
importantes en el mercado. Dentro de las tiendas posibles se selecciond6 Weeny
Beeny con cerca de 117 tiendas en todo el pais, cuyo centro se operaciones es en la
ciudad de Seul. La mision comercial se agendd para ser realizada entre el 9y 19 de

Agosto de 2016 donde se tiene presupuestado en Hotel y Tiquetes lo siguiente:

Ahorra § 1.049217 ¢

Hotel Irene City
Kok

Hotel + vuelo
1 Habitacion individual estandar
ISl Muy bueno i s & 55216742
PGS Basado en - - i $ 5 1 66525
T y Por persona
4 Impuestos de hotel no incluidos
1 persona $5.166.525
L\ Imp. y tasas $1.598.693
TOTAL: $6.765.218

&= iPaga en cuotas!

Informacion de tu vuelo

- IDAMar 9 Ago 2016 Sale: 22:49 BOG CN Liega: 16:35

8 = Modificar vuelo
< VUELTA Vie 19 Ago 2016 Sale: 10:30 CN BOG Llega: 21:34

AV
Vgt \



Teniendo en cuenta las diferencias culturales e idiomaticas, se enviardn 3
representantes de Super de Alimentos para la promocién del producto y adicionalmente a

e través de Interpret Asia se contratard un intérprete
Wezmylzzen

. para el momento de realizar la negociacion, el
precio por un intérprete es de WON $8.235 por hora

(USD $7). Se realizara una prueba piloto de

eeny.

muestras gratis a los clientes, se disponen de 200
cajitas de Oka Loka nano con etiqueta en coreano y
se realizara el 13 y 14 de Agosto de 2016 en I’Park Mall, Seul, el costo de cada cajita sera

asumido por la empresa, su costo por las 200 cajitas es de COP$150.000.

Considerando el auge de los aplicativos moviles, se desarrollard una aplicacion
gratuita para posicionar el producto la cual va a estar disponible en Coreano e Inglés para
que cualquier persona con un dispositivo mévil. Como nuestro producto va a ser
comercializado por peso, al comprar 100g se Oka Loka el cliente recibira un cédigo de
juego para acceder a mas niveles, nuevos personajes, personalizacién de los personajes etc.
Se tiene pensado juegos para los nifios y los adultos, para que todos se puedan divertir. El
costo de la aplicacion es de COP $7.000.000 sin contar el fee de USD 99 y USD 25 que se
debe pagar a Apple y a Android
respectivamente por su uso en

las tiendas de aplicaciones.

Finalmente, para Wenny Beeny,

se entregara un folleto con toda




la informacion de la compafiia y un codigo QR en él, el cual muestre la pagina web de la

compafiia en su version en ingles.

4. ESTRATEGIA DE INMERSION

4.1.Abastecimiento

Super de Alimentos pretende a través de CMIX, empresa coreana en la industria de
alimentos incursionar en el mercado Sur Coreano por medio de la empresa Weeny
Beeny, Cadena de confiteria enfocada a la venta en granel.

Pretendemos abarcar el 10% de la demanda observada en el 2015
Por lo que la cantidad a enviar sera:

3.2 Toneladas del producto a Granel cada 4 meses

4.2 .Estrategia de produccion

4.2.1. Cantidades a producir

De acuerdo al informe de sostenibilidad de 2013 de la empresa Super de
Alimentos, podemos observar que el producto Oka Loka es producido en
la planta Ivan Fabry ubicada en la ciudad de Manizales.

En esta planta se realiza la produccion de la menta Chao y Oka Loka con
un total de 2.608 toneladas en el 2012.

En la segunda grafica encontramos el porcentaje de participacion de cada
producto del portafolio de productos de Super de Alimentos, con una
participacion del 2%, Oka Loka representa una de las marcas con menos
porcentaje de participacion en Colombia. Ante esto se ve la necesidad de
internacionalizar el producto.

Considerando que la produccién de la menta Chao duplica la produccion
de Oka Loka, se puede deducir que la tercera parte del total de la
produccion en esa planta representa a Oka Loka.

De lo anterior se concluye que, esa tercera parte representa a un total de
869.3 toneladas de Oka Loka anuales.



El consumo local de Oka Loka es de un 60% del total de la produccion,
lo que da como capacidad exportadora un total de 347.73 toneladas
anuales. $300 COP - 13gr

DATOS
50kg / bolsa
6 bolsa/caja

300 kilos/caja

Aduana(s) Codigo Partida Peso en kilos netos Peso en kilos brutos Via de transporte Modalidad de exportacion Valor FOB (USD) Valor FOB (COP)

EXPORTACION DEFINITIVA
TRANSPORTE DE MERCANCIAS DE c c
CARTAGENA 1704901000 3.888,00 4.436,08 MARITIMG FABRICACION O 9.250,20 17.502.118,42
PRODUCCION NACIONAL
B(PDRTAGOFI DEFINITIVA
TRANSPORTE DE MERCANCIAS DE
CARTAGENA 1704901000 960,00 1.095,33 MARTTIMO FABRICACION O 2.016,00 3.814.433,28
PRODUCCION NACIONAL
EXPORTACIO!‘! DEFINITIVA
TRANSPORTE DE MERCANCIAS DE = e
CARTAGENA 1704501000 768,00 876,26 MARTTIMO FABRICACION O 2:459,20 4.653.003,14
PRODUCCION NACIONAL
EXPORTACION DEFINITIVA
TRANSPORTE DE MERCANCIAS DE
51,5 ; " 5
CARTAGEMNA 1704901000 921,60 1.051,52 MARITIMO FABRICACION O 3.001,00 5.678.132,08
PRODUCCION NACIONAL
B(PURTAGGFI DEFINITIVA
TRANSPORTE DE MERCANCIAS DE
5 ; !
CARTAGENA 1704908000 2.880,00 3.285,99 MARTTIMO FABRICACION O 9.904,00 18.739.160,32
PRODUCCION NACIONAL
EXPORTACION TEMPORAL
CARTAGENA 1704501000 23,55 23,55 TRANSPORTE PARA PERFECCIONAMIENTO 3,00 5.676,24
MARITIMO
PASIVO
EXPORTACION TEMPORAL
CARTAGENA 1704901000 31,66 31,66 TRANSPORTE PARA PERFECCIONAMIENTO 3,00 5.676,24
MARITIMO
PASTVO
EXPORTACION TEMPORAL
CARTAGEMNA 1704901000 29,80 29,80 ;f‘lF;.:NrSnPr?gTE PARA PERFECCIONAMIENTO 3,00 5.676,24
PASIVO
EXPORTACION TEMPORAL
CARTAGEMNA 1704901000 30,62 30,62 ;[wl_snpr?STE PARA PERFECCIONAMIENTO 3,00 5.676,24

PASIVO

Se tiene pensado realizar dos exportaciones al afio, cubriendo al mismo
tiempo la demanda de Corea.

Kg Ton Caja (Ton) Total
9532,63 9,53 0,3 31,775

*Segun las estadisticas de Legiscomex




4.2.2. Inversiones tecnoldgicas para la adaptacién del producto hacia el
mercado internacional

A lo largo de su recorrido empresarial Super ha tenido claro que "sin innovacion no
hay posibilidades de avanzar y destacarse frente a la competencia”.

Por esta razdn entre sus logros figuran el haber sido la primera en el pais en fabricar
caramelos rellenos de chocolate (Bianchi), mentas masticables (Chao) y gomas de gelatina
en empaque individual (Trululu).

Actualmente, con 110 referencias de productos en el portafolio, sus ventas
corresponden en un 60 por ciento al mercado nacional y un 40 por ciento al internacional.(
datos del 2015)

Para Super de Alimentos, que se dio a conocer en Colombia con los dulces
Supercoco, que representan el 12 por ciento de las ventas de la empresa, también una parte
importante de su labor es acompafiar a sus proveedores para que lleven a cabo un
mejoramiento exponencial.

Esta tarea empez6 en 2014 de la mano de iNNpulsa Colombia, unidad del Gobierno

que apoya el crecimiento empresarial.



4.3.Estrategia de DFI

La mercancia saldra desde la planta Super de Alimentos en la ciudad de
Manizales - Km 10 Via Al Magdalena Manizales, Colombia - , por tierra se
realizara el traslado de la misma hasta el Puerto de Buenaventura a través de la
empresa AS Continental, el tiempo de transito nacional de la carga sera de 1 a 2
dias, una vez la mercancia este en el puerto de Buenaventura se realizara el envio
internacional, bajo la modalidad de exportacion definitiva ya que es el régimen
aduanero que permite la salida de mercancias nacionales o nacionalizadas para su

consumo definitivo en el exterior, como es el caso de Oka Loka.

4.3.1. Cadena logistica de la exportacion

Exportador: Super de Alimentos

STP&“S ﬂrtﬁs® (Transporte nacional origen)

oluciones en Movimiento

|

Embarcador: Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A.

Terminal Portuario: Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A.

(Transporte internacional)

el

Terminal Portuario: Puerto de Busan Pusan
Embarcador: Puerto de Busan Pusan

C.M.I TRANS CO., LTD (Transporte nacional destino)
Importador: Weeny Beeny Korea CO, LTD



TRANSPORTE

ORIGEN DESTINO
PRINCIPAL
Orde Actividad Operador | Ordena Activida Operador Orde Actividad Operador
1 Produccion del pedido 1  |Cargue de la mercancia Sociedad 1 |Descargue de la Puerto Pusan
Saper de portuaria mercancia Busan
2 Empaquetado Super de 2  [Transporte internacinal Pacific 2  |[Zona primaria de Puerto Pusan
3 Marcado y embalaje Saper de 3 Seguro internacional Pacific 3 |Aforo Puerto Pusan
4 Documento de Exportacion SUper de 4 Seguro de la mercancia Pacific 4 |Zona secundaria de Puerto Pusan
Alimentos international despacho Busan
5 Documentos de transporte Saper de 5 [Transporte Nacional C.M.I TRANS
Alimentos CO.,LTD
6 Cargue de la mercancia — Saper de 6 |Descargue Puerto Pusan
medio de transporte local Alimentos Busan
7 Transporte nacional AS 7 |Almacenamiento Puerto Pusan
8 Entrega en el terminal AS
9 Entreda de documentos AS




10 Aduanamiento Sociedad
portuaria
raninnal da
11 Almacenamiento Sociedad
portuaria
12 Contenedorizacion Sociedad
portuaria
13 Paletizacion Sociedad
portuaria
14 Almacenamiento Sociedad

portuaria




Tiempo de cada actividad

ORIG TRANSPORTE DESTI
Tiempo Activida C: Tiempo Activida C: Tiempo Actividadd C:
120 dias |Produccion Super de |1 dia Carga de la mercancia Super de [1 dia Descargue de la Super de
1dia Embalaje, empaquetado y [Stper de |1 dia Estibaje Stper de {3 dias Zona primaria de Stper de
marcado Alimentos Alimentos despacho (desembarque)|Alimentos
0 dias Vistos Buenos, Invoice y [Super de 44 dias Transporte internacional [SUper de (1 dia Aforo SUper de
1 dia Cargue de la mercancia, [SUper de Seguro transporte Slper de |----- Gastos de importacion  [Super de
1 dia Transporte origen Super de Seguro de la mercancia  [Super de [1 dia Zona secundaria de Super de
(terrestre) Alimentos Alimentos despacho (inspeccion  |Alimentos
Gastos y operaciones de  [Stper de 6 dias Almacenamiento SUper de
exportacion (almacen, Alimentos Alimentos
Disposicion de la SUper de
1 dia Almacenamiento Saper de
1 dia Contenedorizacion SUper de
Alimantnc
0 dias Paletizacion Super de




Costo unitario de cada actividad

ORIGEN TRANSPOR DESTINO
TE
Actividad Valor unitario Activ Valor unitario Actividad Valor unitario
Unidades 1 idad Unidades Unidades
Produccién $318750 Carga de la $208 Operaciones en puerto $277
Embalaje, empaquetado y $1803 Estibaje $120 Gastos de importacion $63251
\Vistos Buenos, Invoice y - Transporte $806 Almacenamiento Viene incluido en
certificado de origen internacional operaciones del
puerto
Cargue de la mercancia, Viene incluido en el [Seguro de la $3192 Transporte Internacional $2164
transporte local Servicio mercancia
Transporte origen (terrestre) $4367
Gastos y operaciones de $236
exportacion (almacenamiento,
Disposicion de la marcancia $2.786

Almacenamiento

$0




Produccion

40 Gr de Oka Loka tienen un valor comercial de $1000 COP, debido a
que el producto se va a comercializar a granel en bolsas plasticas de 15KG el
precio por Bolsa seré de $318.750 COP.

El valor de la caja sera de $1°912.500 COP

El valor por Pallet sera de $34°425.000 COP

El valor total de la mercancia: $68°850.000 COP

Embalaje y etiquetado:

PAQUETE Y EMBALAIJE

PRECIO

TOTAL |UNITARIOGR |PRECIO | MARGINAL

BOLSAS 6 15000| 1545,6 1545,60
CAJAS 1 90000| 1545,6 257,60
TOTAL: 3091 1803,20

DISPOSICION DE LA MERCANCIA

Precio del Délar TRM vigente para hoy Martes

TRM 45 2,833.78

&) Certificado Dolar TRM 3-05-2016
Superintendencia Financiera de Colombia

SERVICIOS DE INSPECCION

Inspeccion DIAN (cont. 20'/40") $1.017.000

Inspeccion ICA e INVIMA (cont. 20'/40") $850.000

Inspeccion Antinarcéticos (cont. 20/40") Scanner | $667.000

Inspeccion Refer (cont. 20'/40") Modulo $475.000




TOTAL $3.009.000
TOTAL/S $601.800
601.800/216 bolsas = $2.786
Tomando como referencia los costos de la tabla de abajo
TARIFAS INTEGRALES DE INSPECCIONES
SERVICIOS DE INSPECCIONES E.EI:IFAS
Inspeccion DIAN (Cont. 20°/40°%) 1,017,000
Inspeccion ICA e INVIMA (Cont. 20'/40%) 850,000
Inspeccion Antinarcoticos (Cont. 20°/40") Cuadrilla 1,147,000
Inspecciéon Antinarcoticos (Cont. 20°/40") Scanner 667,000
Inspeccion Antinarcoticos (Cont. 20°/40") Chatarra 1,271,000
Inspeccion Refer (Cont. 20°/40") Modulo 475 000
Inspeccion Refer (Cont. 207/40) Tanel de Frio,
cuadrilla 1,209,000
ALMACENAMIENTO
7.2.- CONTENEDORES IMPORTACION/EXPORTACION
DIAS LLENOS VACIOS
20 40" 20" 40
Del dia 1 al dia 3 Libre Libre
Del dia 4 al dia & 18.15 20.35 B8.80 13.20
Del dia 6 al dia 10 21.45 24.05 10.40 15.60
A partir del dia 11 45.00 50.40 21.60 30.60

El tiempo de almacenamiento de la mercancia sera de 1 dia, por lo que el

costo es libre, pues son tarifas que concede el puerto.

CONTENEDORIZACION

CONTENEDORES

2.5.- CONTENEDORES VACIOS DE 20" Y 40°
CARGADOS/DESCARGADOS/REESTIEA/CAEBOTALJE

USD/CONTENEDOR

18.0

IContenedor Vacio de 20' por unidad

d

20 0




CARGA DE LA MERCANCIA

ITEM uss Unidad de cobro
Carga General Internacional Normal 5.00 Tonelada-peso
Carga General Internacional Peligrosa 6.25 Tonelada-peso
Granel Internacional Normal 4.350 Tanelada-peso
Granel Internacional Peligrosa 5.63 Tonelada-peso
Cabotaje Normal 1.14 Tonelada-peso
Cabotaje Peligrosa 1.43 Tonelada-peso
Fluvial Normal 1.43 Tonelada-peso
Fluvial Peligrosa 1.79 Tonelada-peso

La cantidad a exportar es de 3,24 toneladas cada 4 meses. La tarifa de

cargue de la mercancia es de USD$5/Ton, lo que en total el precio del cargue es

de USD $15,85.

Seguro de la mercancia
SURA ha disefiado las pdélizas de Transporte de mercancias como una
solucion Todo Riesgo que cubre todos los dafios o pérdidas materiales que
sufran los bienes asegurados durante su transporte.
Ademas, este seguro cubre:
En el Transporte maritimo y fluvial, la contribucion definitiva por averia
gruesa o comun, incluidos los gastos de salvamento.
De igual forma, en el Transporte maritimo, la proporcién de responsabilidad
que le corresponda bajo la clausula “ambos culpables de colision™ del
contrato de fletamento, respecto de una pérdida recuperable en virtud de la
presente poliza.
Dafios o peérdidas materiales a mercancias que por su naturaleza deben

transportase y conservarse en refrigeracion, congelacion o calefaccion.



- Tratandose de mercancias a granel, se amparan las pérdidas o dafios que
sean consecuencia directa de incendio, rayo, explosion o hechos tendientes a
extinguir el fuego originado por tales causas, y de accidentes que sufra el
vehiculo transportador. De igual manera, se ampara la entrega incompleta de
la carga como consecuencia de hurto o hurto calificado del vehiculo
transportador, segun su definicion legal.

- Hasta un 10% de los gastos razonables y justificados en que incurra el
asegurado para preservar los bienes asegurados de una pérdida o dafio mayor
0 para atender a su salvamento.

La Tarifa corresponde a 1SMLV: $689455
ALMACENAMIENTO
A través de la pagina oficial del operador portuario de Busan, se

encontraron las tarifas de almacenamiento:

4, Exclusive usage
unit @ per 1 m* per month

Busan & Inchean Others

(I) WarEhD'-'SS cargn custody and handling warshouse 1,288 1.029
& yar tacilities 4 pack 71 420
Y unpack 308 277

Debido a que las tarifas estan en la divisa local KRW, se convirti6 en
USD con el fin de entender con facilidad el costo de almacenamiento:
Las unidades del pallet son: 1m x 1,2m x 1,9m debido a que son dos

pallets se hace la respectiva conversion a metros cuadrados y se multiplica por

la tarifa:

Tarifa del puerto por almacenar

Tasa de cambio KRW/USD 0,000852

MA2 1288 KRW
4.392 m2 x Tarifa del puerto 5656.896

(1288KRW): '

$4,82
Total




Descargue y Operaciones en puerto

Tarifa por Desembarque y Transporte en pueto
Tasa de cambio KRW/USD 0,000852
TON/m3 4,392
Tarifa 19109,592
16,3
Total

Transporte interno

En el Gltimo reporte de la organizacion internacional Doing Business que

recoge y analiza informacién de mercado para mejorar las condiciones de

mercado se puede observar el costo domestico promedio de importacion.

Trade partner United States
Border Nhava Sheva port
Distance (km) 46

Domestic transport time (hours) !

Domestic transport cost (USD) 158
Domestic transport speed (km/hour) 6.4
Domestic transport cost per distance (USD/km) 3.4

Gastos de importacion:

Base Gravable (CIF): 25651,6113
Arancel(NMF) 8% : 2052,1289
Base + Arancel: 27703,7402
IVA 10%: 2770,37402

Korea, Rep.
Nhava Sheva port
46

9

165

5

3.6



4.3.2. Modalidad de exportacion

Exportacion definitiva ya que es el régimen aduanero que permite la salida
de mercancias nacionales o nacionalizadas para su consumo definitivo en el

exterior, como es el caso de Oka Loka.

4.3.3. Operadores logisticos dentro de la cadena

ASTranspgglgg == P’L

C.M.ITRANS CO., LTD

4.3.4. Medio y modo de transporte

Opcién maritima

El producto debe almacenarse en un lugar fresco y seco, no se
recomienda almacenar el producto cerca de superficies calientes, ya que
afectaria la cadena de frio y el producto podria cambiar fisica y quimicamente,
en un lugar con relativa humedad para evitar que el producto se endurezca.

Es importante evaluar el riesgo de plagas, ya que el producto contiene
azucar y puede ser objeto de roedores.

El producto es sensible a olores y no se recomienda almacenarse cerca de
productos que contaminen por éste medio, ya que se empaca en granel y
cualquier contaminacion en el almacenamiento tendra repercusiones en casi toda

la unidad.



Riesgos logisticos
- Temperatura: Favorable rango de temperatura de viaje: No hay limite,
minimo - 25 ° C. No estibar caramelo de azucar cerca de fuentes de calor.
Las variaciones de temperatura deben, en la medida de lo posible, deben
evitarse como la consiguiente liberacion de vapor de agua puede dar lugar a

la aglomeracion (se peguen entre si).

- Humedad: ElI Candy Sugar requiere en particular la humedad / humedad y
posiblemente las condiciones de ventilacion (SC IV) (condiciones climaticas

de almacenamiento).

Designation Humidity / water content Source
Relative humidity 70% [1]
Water content max. 0.05% [1]
Maximum equilibrium moisture content 65% [1]

Humedades relativas > 70% como resultado en la aglomeracion (se
peguen entre si), la formacion de jarabe, la pegajosidad y el moho y el
crecimiento de la levadura. Por debajo del 50%, el aztcar dulce puede llegar a
ser duro y pastel. El azGcar debe ser protegido contra toda forma de humedad
como la humectacion puede resultar en el crecimiento de moho y fermentacion.

- Ventilacion: El Candy Sugar requiere de ciertas condiciones de humedad y
ventilacion. Candy Sugar no necesita normalmente de ventilacion. Sin

embargo, la humedad relativa de un contenedor es tan alta que puede




generar un dafio del producto o paquete debido a la formacién de sudor de
carga o condensacion en las paredes de la bodega / contenedores, se requiere
una tasa de intercambio de aire: 6 cambios / hora (emision).

Bidticos: Pertenece a la 3ra clase de productos los cuales se encuentran en
procesos de ventilacion suspendidos, pero en los cuales bioquimicos,

microbios y otros productos en descomposicion en proceso.

Olores:
Active Candy sugar has a very slight, pleasant odor.
behavior
Passive Candy sugar is highly sensitive to any foreign odors and should thus not be
behavior stored together with odor-emitting products.

Contaminacioén:

Active Candy sugar does not cause contamination.
behavior
Passive Candy sugar is sensitive to dirt, fats and oils. The holds or containers must

behavior | accordingly be clean and in a thoroughly hygienic condition before loading.

Infestacion de insectos: Candy sugar puede sufrir un deterioro como
resultado de la infestacion de ratas, hormigas, moscas y lepisma.
Contraccidn /escasez: La pérdida de peso debido a la liberacion de vapor de
agua o similar no se produce.

Manipulacion de la mercancia: Debido a su sensibilidad mecénica, Candy
Sugar debe ser tratado con el debido cuidado durante la manipulacion de la
carga, el transporte y el almacenamiento. Los esfuerzos mecanicos durante

la manipulacion de carga / transporte pueden, por ejemplo, destruir las tiras



adhesivas o mellar las paredes de carton y los bordes. Esto puede dar lugar

facilmente a la rotura ya la abrasién (dafio fragmentacion) del Candy Sugar.

- Transporte Nacional

Opcion  Origen Destino Modalidad Kilometros
1 Manizales Buenaventura Terrestre 311

2 Manizales Cartagena Terrestre 841

3 Manizales Medellin Terrestre 196
Kilogramos

Medellin  Cartagena Aéreo 4766,315

Costo/kms
(COP)

$ 3.033
$ 2.826
$ 3.523
Costo/kg

$ 1.300

Costo

$
943.313
$2.377.019
$
690.449
Costo

$6.196.210

La opcion de transporte nacional utilizada para la exportacion de Oka

Loka hacia Corea del Sur serd la ruta Manizales (Plantas de produccién de

Suaper) hacia el puerto de Buenaventura con un flete de COP $943.313.

AS'I‘ranspnrl93®

Soluciones en Movimiento



- Transporte Internacional
En cuanto al puerto, la mercancia serd

enviada a Corea desde el puerto de Buenaventura

ya que cuenta con una operacion fluida y segura

durante las 24 horas del dia, 7 dias a la semana,
en todos los servicios que presta el Terminal Maritimo de Buenaventura.
La naviera que transportara el producto serd Pacific international lines

(pte) Itd, A través del agente comercial Maritrans S.A:

Agent Port: Buenaveniura, Colombia [COBUN]

Office BUENAVENTURA (PORT OFFICE) MARITHANS S.A.

== admin_buenaventura@maritrans.com.co
== hguzman@maritrans.com.co

Email

Tel +572 2433390
Fax +572 2434635
Address Cra. 2 Mo. 3-19 Of. 207 Buenaventura, Colombia

Imagen tomada de: https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-
pacific-international-lines/118.htmlI?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-

09&date_duration=6

Cuenta con trayecto directo desde Buenaventura hasta Pusan (Busan),

con salidas semanales, una duracién de 34 dias hasta su arribo.


https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6
https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6
https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6

Buenaventura Wo34 Wan Hai 513 [aw3] 2016-05-18 2016-05-18 2016-05-19 » [X

\oyans W34 /2552 Wan Hai 513 Service Network: W52 €5 route map

Lazaro Cardenas [MxLZC] May 12, Thu May 12, Thu May 12, Thu
Puerto Quetzal [GTPRAO] May 14, Sat May 14, Sat May 15, Sun
Buenaventura [COBUN] May 18, Wed May 18, Wed May 19, Thu
Guayaquil [ECGYE] May 20, Fri May 22, Sun May 23, Mon
Callao [PECLL] May 25, Wed May 26, Thu May 26, Thu
Manzanillo [MxzZL0] Jun2 Thu Jun2 Thu Jun 3, Fri
Pusan [KRPUS] Jun21, Tue Jun21, Tue Jun21, Tue
Kaohsiung [TWKHH] Jun 24, Fri Jun 24, Fri Jun 25, Sat
Shekou [CNSHK] Jun 26, Sun Jun 26, Sun Jun 27, Mon
Hong Kong [HKHKG] Jun 27, Men Jun 27, Men Jun 28, Tue
Ningho [CNNGB] Jun 29, Wed Jun 30, Thu Jun 30, Thu
Shanghai [CNSHA] Jul, Fri Jul, Fri Jul, Fri
Manzanillo [MxzL0] Jul 19, Tue Jul 19, Tue Jul 20, Wed
Lazaro Cardenas [MxLZC] Jul21, Thu Jul21, Thu Jul21, Thu

Imagen tomada de:  https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-

lines/118.html?port_origin=COBUN&date start=2016-05-09&date duration=6

La razdn especifica para elegir ésta Naviera y Agente comercial es
debido a su compromiso con la carga, siendo especialistas en la conservacion y
manejo adecuado de la cadena de frio, tracking y cuidado del producto lo cual
da certeza del buen manejo de alimentos como se puede evidenciar con la
adopcion del International Ship and Port Facility Security (ISPS) Code, el cual
regula y garantiza la seguridad de la carga sino ademas la prevencion de riesgos

logisticos asociados a la polucion o contaminacion de la carga.

Airflow

The cold air is supplied from the bottom of the container through the specially designed T
bar floor and sidewalls and this is also known as bottom-air delivery.

Evaporator

\ _ High-capacity fan Airflow
P _7
anolvenic N 7
Supply-air_ -% Product #
temperature k r 1 + i
sensor .

: —
[ — - 0OC
Engine-driven / Deep channel floor
generator for power

on the highway



https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6
https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6

Imagen tomada de: https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-
pacific-international-lines/118.htmlI?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-
09&date_duration=6

El costo de la operacion internacional como puede observarse en la tesis

doctoral titulada “La oferta y la demanda maritima en Colombia” disponible en

(CUADRD 5: EXPORTACIONES AL ORIENTE) el
| LEL tan
PUERTO PAIS fm3 FCL20' |FCL40 |DIVISA
TOKID JAPON 24 500 o0 | UsnD
SHANGHAI | CHIMA 12 400 400 (U5D
HOMNG-
KOMNG CHIMA 15 200 400 |USD
KEELUMG | TANMIAN 20 J00 500 | U S0
BLISAN COREA 14 400 BOO|USD
SINGAPUR | SINGAPUR 15 200 400 |USD
I LURBA IMNDIA 45 B0 1300 |USD
MHAWS
SHEWA IMDIA a0 T8RO oo |USD
KARMNSHI PAKISTAMN 41 L 1060 |USD
JAKARTA | INDOMNESIA 16 g00 FO0USD
O T
KEELAMG MALASIA, 20 B00 425 |USD
BANGKOE | TAILANDLA 23 G600 BOO|USD
I AL A FILIF IN&S 18 25 25 |USD
SYDNEY ALISTRALLA T 1800 2500 |Us5D
MLUEWVA
SUCKLAND | ZELANDA T 1500 2800 |US5D

repositorio de la universidad javeriana contiene un promedio aproximado de los
distintos costes de cargas consolidadas hacia Corea del Sur, especificamente
Busan a través de Maritrans S.A como lo sugiere la respectiva publicacion en la

bibliografia.

Como lo pudimos corroborar en Searates.com, pagina especializada en

costos y estimaciones de fletes maritimos:


https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6
https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6
https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6

- Transporte internacional

C.M.I TRANS CO., LTD es la empresa especializada de transporte terrestre con la cual el grupo

CMIX (duefio de la cadena de dulcerias Weeny Beeny) hace el transporte a nivel nacional de los productos.

GRUPO NOMBRE DE LA MERCANCIA EMPRESA LOGISTICA
COUN [(FIZEEF|AE A COUN LOGISTICS.CO.LTD
PARO OiEr2 sl 23 PARAQ SHIPPING CO., LTD
YHEE Egli~EE X221 TRANS BRIDGE LINE CO., LTD.
DONC SHSNEHERIT) MOOLDANDONGSAN GLS CO., LTD
RYSA EgSESETFHEAM ROYAL SEA & AIR CO, LTD
SHIS [F)E=HES SAMHWA INTERNATIONAL SHIPPING CO LTD
KILL (TIBMNER K.J.LOGISTICS CO.LTD
CNSA HMEZFSE2(T) SENTERO SHIPPING & AIR CO.LTD
MDSA N EET S MIDAS SHIPPING & AIR CARGO CO., LTD
JPTX () H oL ES JASON PARK TRANS CO., LTD
ISAC = H| 0|~ o o)== INTERNATIONAL SHIPPING & AIR CO., LTD.
SHCL LlOrE &4 5| A SHINA SHIPPING CO., LTD
HATO SIZE S T=AISAN KOREA LOGISTICS CO,LTD
UNEX FIFUZEE UNICO EXPRESS CO, LTD
oTTS Zo|gESE FAEM ONE TWO THREE LOGISTICS CO, LTD
LSKL dIANEEE|OHT) LESCHACO KOREA LTD
HBLO SHElE X~ (3 HANBIT LOGISTIC CO LTD
KOSR ZAEEEE ST KOR STAR SHIPPING CO, LTD
MGSH B e MILLENNIUM GROWTH CO., LTD
SMLS [(T)HUE EF|AE~ SUN & MOON LOGISTICS CO.LTD.
CMIX M HOHO| E g A7) CMI TRANS CO., LTD
TGIL (ZF)EIR[OrO| 2R 2~ E TG LOGISTIC CO.,LTD.

4.3.5. Empaque y embalaje

Volumen Total de oka Loka en una caja
(NANOS)= 53,9835 cm cubicos

40 cm x50 cm x 10,15 cm =20 300 cm cubicos

20 300 cm cuibicos / 53,9835 cm cubicos = 376,040827
50 cm

376,040827 x 40 gr ( peso de una caja de Oka Loka Nanos) = 15041,6331

Para efectos practicos seran 15Kilos por bolsa

10,15 cm

40 cm

caben 6 bolsas por cada caja.

90 Kilos en total por caja.

61cm

50cm




= 6 Cajas por pallet.
= 18 cajas por pallet
3 cajas hacia arriba

90 Kilos * 18 cajas = 1 620 Kilos Por pallet

R

1000 Cm

1200 Cm

Embalaje:

El producto seréa transportado a granel y a través de bolsas de 15 Kg selladas, en cajas.

ALTO LARGO ANCHO TON/m3 Rate Total USD
3,27868852 2 3| Corea 4,392 14 61,488
Factor E: 4,392 5656,896

Whb: 3270

Condiciones de Transporte:

General cargo

El producto sera transportado en bolsas plasticas debido a la naturaleza del producto, el cual
permite éste tipo de embalaje sin correr ningdn riesgo.

Se deben evitar las condiciones:

- Humedad
- Radiacion solar
- Contaminacién

Para ello las bolsas de polipropileno, las cuales dispondrén de un espacio para ayudar a la conservacion del
producto, a su vez se evitaran la radiacion solar y la temperatura, disponiendo de un contenedor refrigerado
y el adecuado posicionamiento del producto para evitar la contaminacion del producto y conservar la cadena
de frio.



4.3.6. Documentacién

Page 1 of

| Date: 04/11/16 BILL OF LADING

Name: C. | Super de Alimentos

Address: KM 10 Via Magdalena, Manizales, Caldas
City/State/Zip: Manizales, Colombia

SID#: FOB:[]

Bill of Lading Number: 0400001547765

Name:; WeenyBeeny Korea Co, LTD Location #
Address: 182 9 Dogok-dong, Gangnam-qu, Seoul

CARRIER NAME: 1L
Trailer number: 923994374
Seal number(s): 1002

City/State/Zip: Seoul, South Korea SCAC:
CID#: FOB:[ || Pro number:
THIRD PARTY FREIGHT CHARGES BILL TO:

Name:

Address:

City/State/Zip: Freight Charge Terms:

SPECIAL INSTRUCTIONS: Prepaid Collect 3™ Party

Master Bill of Lading: with attached
ras und Bills Mng
CUSTOMER ORDER NUMBER #PKGS | WEIGHT | PALLETISLI ADDITIONAL SHIPPER INFO

24653 36 3270 x PALLET WEIGHTS 15KG

GRAND TOTAL 1 245

HANDLING UNIT | PACKAGE COMMODITY DESCRIPTION LTL ONLY

QTY [ TYPE | QTY [ TYPE | WWEIGHT | MM | o e et s e s v sy et | NMFC# | CLASS

o) See Secton Jie) of NUEC er 200
36/BOX 216[BAGS 15| K |Hard Candies 20480 500

GRAND TOTAL

o -
Gactused valon of the sropurty s Solova:

“The ageed or decternd vebse of the propety tn spectically stsled By the shpper 1o be not saceeding

COD Amount: $§

Fee Terms: Collect: [] :[C]

n :
NOTE Liability Limitation for loss or damage in this shipment may be

Customer check mﬁh:l ;
applicable. See 49 U.S.C. - 14706(c)(1KA) and (B).

RECENED, sutaymct is iInchadaally determred rades 0f Conracs hist have Sesn agreed Upsn n witng
tutaen e carmmr At shgper, 0 e cen, and rues that have been
satatiahed by Phe camter and 3 wusiatle ' he aigper, on reguest, and o all sppiicatie stade and fedens!

The camier shal not make dalivery of T STEPMEN WIlou! payment of fraight
and al oher lawhu charges.

[ ey orivertpatess
By DriverFieces

[ sy Drver

| regdatora. Shipper Signature
SHIPPER SIGNATURE / D Jraler Loadec:  Freight Countied: CARRIER SIGNATURE / PICKUP DATE
O p—— e D By D B Carter pacarse. Canter coslen

T GG IS ST vk Tade bkiDe WO v Ta Pe DOT
T G WS A B W L KM A B Vo M.
Said to contain




REPUBLICA DE COLOMBIA

HDIAN

Declaracion de Exportacion

nnuIiscH

Modslo Unicn deIngresce, Senico y Cortrl Aukmatizado

Espacio reservado para la DIAN

1. Ao

0/116

4 Namero de formuario 109047492798 0

| 5- Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6.DV.| 11. Apellidos y nombres o razén social
g 89080526 - C 1 SUPER DE ALIMENTOS S.A
2 | 13. Direccion . . . 15. Teléfono 12.C6d. [16.Céd. (17.Cod. Ciudad/
o Kilometro 10 via Magdalena, Caldas, Manizales 01 8000 968068 Admén. DP1'°7 Mm i
l
| 24- Nimero de identificacion tributaria (NIT) 25. DV 26. Apellidos y nombres o razén social del declarante autorizado 27.Tipo de [ 28. Codigo usuario
£| , , , 89080526 . ,=| 7| CISUPER DEALIMENTOS S.A e
ﬂ 29. Namero documento de identificacion 30. Apellidos y nombres de quien suscribe el documento
-1
T 051 L 11 0 A
31. Clase de 32. Nombre o razén social importador o consignatario
exportador e

02

WeenyBeeny Korea Co, LTD

33. Direccion pais de destino

34. Cod. Pais|
destino

35. Ciudad del pais de destino|

36. Autorizacién de embarque

37.Aflo  Mes Dia

182,9 Dogok-dong, Gangnam-gu, Seoul 190 Seoul No 6025697112348 | 201610 |04
38. Tipo declaracion 39.Cod |40. Céd. lugar 41. Cédhgrlo. 42. Declaracion exportacion anterior 43.Aflo  Mes Dia
Lo v 1 de salida procedencia
Declaracioén Inicial | BUN 17 No | Ll
44. Adhesivo declaracion de importacion anterior 45_Afio Mes Dia |46.Cod. 47. Cod. Ofic. Regional 48. Codigo 49. Valor total en moneda de |50. Cédigo modo
importacion Mincomercio Industria moneda de negociacion de transporte
No | L y Turismo , negociacen USD| 30 661 1
51. Cédigo 52. Peso bruto kgs 53. Codigo | 54. Codi 55. Cantidad de pagos 56. Fecha primer pago anticipado| 57. Codigo | 58. Consolidacion 60. Codigo
bandera 3270 ? modaiidad | forma de i i el 995 |20 Conind e datos 0
1 198 [0 | [ | | | | entargues | 1
Embalajes: 62. Cantidad. 63. Marcas y nimeros
61.Codigo: pO (S |
64. Certificado de origen D 66. Nos. P 67 68 69
65. Cusl? ] [m 7 72 73 ] Reposicién
74. Visto bueno entidad 75. No. 77. Visto bueno entidad 78. No. 80. Cod. 81.Céd. 82. Cod.
i Admon. de Localizacién
| [ e ] 0. | [ | entransic | embarque | mercancia
fiem lea. Subpartida mmmnamgg» 85 No.Factura  PR0uied g7, Cantidad 88, Peso neto kgs. 8. Valor FOB USD | 0. Valor agregadoNal. USD | 91. C.1.p. | ZA0Hcack
1704.90.10.00 24653 36 90 117

NO inicie la

de las

93. D¢ de las

(
es insuficiente, utilice hojas anexas a la declaracién de exportacion.

las a exportar con lo sefialado en el arancel de aduanas en la subpartida arancelaria - Incluya marcas, seriales y otros). Si el campo

108. Nombre
109.C.C.

3 § 94. Cantidad de 95. Hojas anexas numeros 96. Total peso neto kgs.  (97. Total valor FOB USD [98. Total valor agregado Nal. USD| 99. Cantidad
rtidas declarad: h
.gg subpartidas laradas 3240 25318 0jas anexas
o
100. Valor fletes USD 101. Valor seguros USD 102. Valor otros gastos USD 103. Valor total de la exportacién USD 104. Valor a reintegrar USD
394 251 30661 30661
;05. Pmcede_} 106.Afo  Mes Dia Certificacion de embarque "7 de 118. Fecha
embarque ?
D 110. No. Manifiesto de carga 111.Af0  Mes Dia [No. 109047492798 0 2016 | 10 | 04
107. Auto y acta | Firma
No. 112 Goa. 113, NO. BUOS | 114. Peso (Kgs.)
Imon. 36
Firma y sello del inspector 119. Nombre
115. ldentificacion del
| medio de transporie 2.cc

116. Observaciones

Firma declarante autorizado




Purchase Order

* & a
-suUper
=
G U1l C.1. Super de Alimentos S.A.
24653 28/09/2016 Kilometro 10 via Magdalena

Manizales; Caldas
01 8000 968068

VENDOR  C.l. Super de Alimentos S.A.

Kilometro 10 via Magdalena
Manizales; Caldas

SHIP TO Port of Busan, South Korea

CONTACT golosinasuper@gmail.com

PHONE 01 8000 968068 DELIVER TO WeenyBeeny Korea Co, LTD
FAX (6)8879500

182 9F Dogok-dong, Gangnam- gu,Seoul

South korea

28/09/2016 Wesry3eeny sorso Co, 7D | G- Sperde Slimentos SA DDP 18253003

36 216 Cardboarc! boxes with bags of polypropylene with content of 142 USD 30661 USD
hard candies.

30 661 USD
Total Net Value

Authorized Signature



CERTIFICATE OF ORIGIN

(Name and Address of
Shipper)

on the date of 01 OCTOBER 2016 consigned to _WeenyBeeny Korea Co, LTD

NO. OF PKGS.,
BOXES OR

24653 36 boxes 3270 3240 |Hard candies

Date at on the day of



(Signature of Owner

______________________________________________________________________ r Agent)
The , a recognized Chamber of
Commerce under the laws of the State of
______________________________________________________________________ , has examined the manufacturer’s invoice or

shipper’s affidavit concerning the origin of the merchandise and, according to the best of its

knowledge and belief, finds that the products named originated in the United States of North
America.

Secretary



IRREVOCABLE STANDBY LETTER OF CREDIT

Letter of Credit No: 001 Date: October 1, 2016

Date of Expiry: _October 30th |,

2016
Beneficiary: Account Party:
C.l. Super de Alimentos Weeny Beeny
Km. 10 via Magdalena 182,9F Dogok-ro.
Manizales, Caldas Gangnam-gu, Seoul

Attn: Credit Director

Citibank Korea(“Issuing Bank”) hereby establishes this Irrevocable and Transferable
Standby Letter of Credit No. _001 in favor of C.I. Super de Alimentos (“Beneficiary”)
for the account of Weeny Beeny (“Account Party”) for the aggregate amount of up to
$30.661 available to Beneficiary by presenting sight draft(s) to Issuing Bank when
accompanied by a signed and dated statement by an authorized representative of
Beneficiary certifying one or more of the following, as applicable:

1.

“The amount drawn herein is to satisfy obligations of Account Party
between Beneficiary and Account Party. Wherefore, the undersigned
Beneficiary does hereby demand payment of $30.661 . Beneficiary
further certifies that supporting documents when required were presented to
Account Party and that Account Party has not satisfied its obligations.” And
[/ or

“This Letter of Credit will expire in less than thirty (30) days and Beneficiary
has not received an extension of said Letter of Credit or other acceptable
replacement collateral from Account Party. Wherefore, the undersigned
Beneficiary does hereby demand payment of $ 30.661 . Upon timely
receipt of an amendment extending this Letter of Credit, this drawing is to
be considered automatically rescinded.” And / or

“Issuing Bank no longer has one of the following: a long-term senior
unsecured debt rating of at least “A-" by Standard & Poor’s Rating Group,
or a long-term senior unsecured debt rating of at least “A3” by Moody’s
Investor Services, Inc., and Account Party has not caused a replacement
Letter of Credit from an alternate financial institution acceptable to
Beneficiary to be issued to Beneficiary. Wherefore, the undersigned
Beneficiary does hereby demand payment of $ 30.661 .



SPECIAL TERMS AND CONDITIONS

1.

Partial and multiple drawings are allowed hereunder. The amount that may be drawn
by Beneficiary under this Letter of Credit shall be automatically reduced by the amount
of any payments made through Issuing Bank referencing this Letter of Credit.

This Letter of Credit shall automatically extend without amendment for periods of one
year each from the present or any future expiry date unless Issuing Bank notifies
Beneficiary in writing at least sixty (60) days prior to such present or future expiry date,
as applicable, that Issuing Bank elects not to further extend this Letter of Credit.

This Letter of Credit is transferable without charge any number of times, but only in the
amount of the full unutilized balance hereof and not in part and with the approval of
Account Party which consent shall not be unreasonably withheld, conditioned or
delayed.

The term “Beneficiary” includes any successor by operation of law of the named
beneficiary to this Letter of Credit, including, without limitation, any liquidator, any
rehabilitator, receiver or conservator.

Presentations for drawing may be delivered in person, by mail, by express delivery, or
by facsimile.

All Bank charges are for the account of Account Party.

Article 36 under UCP 600 is modified as follows: If the Letter of Credit expires while
the place for presentation is closed due to events described in said Article, the expiry
date of this Letter of Credit shall be automatically extended without amendment to a
date thirty (30) calendar days after the place for presentation reopens for business.

Typographical errors are acceptable in all documents presented by the Beneficiary so
long as the typographical errors do not affect the value of the credit.

Issuing Bank hereby agrees with Beneficiary that documents presented for drawing in
compliance with the terms of this Letter of Credit will be duly honored upon presentation at
Issuing Bank’s counters if presented on or before the expiry date.

Unless otherwise expressly stated herein, this Letter of Credit is subject to the Uniform Customs

and Practice for Documentary Credits (“UCP”), 2007 Revision, International Chamber of Commerce

Publication No. 600. Matters not covered by the UCP shall be governed and construed in

accordance with the laws of the state of New York.

CITIBANK KOREA SIGNATURE



4.3.7. Costeo DFI

INCOTERMS cop uUsD WON

'PRICE S 68850000 (S 24303 S  28.456218
'EEERP B 389.491 | § 137 | § 160.980
'BANK RATE S 619.650 | $ 219 | $ 256.106
EXW '$  69.859.141 | S 24659 |$  28.873.303
' DOMESTIC FR $ 043313 | s 333 |8 3890.878
' DOMESTIC IR S 20655 | $ 718 8.537
'EXPORT DOCUMENTS | $ 254970 | $ 90 | S 105.381
| INSPECCION $ 601.800 212 | § 248728
'SHIPMENT S 44903 16 (S 18.559
'INTERNATIONAL FR s 174196 | § 61|58 71.996
' DOCUMENTS B 76.491 | 27 | s 31.614
CFR § 71975469 | S 25406 [ $  29.747.997
| INSURANCE RATE $ 689455 | s 243 (S 284957

| DISCHARGE LCL

' PORT CHARGES B 59.779 | § 218 24.707
'INTERNATIONAL FR S 467.445 | S 165 | S 193.199
' NATIONALIZATION S 5.813.194 | § 2052 (S 2.402.636
TAXES s 7.847.812 | $ 2770 | $ 3.243.559

S 402.146 | $ 142 | S 166.210
s 26810 S g|s 11.081
$ 1072| S 0385 443

COP/USD

2833

WON/USD

1170,9

1000 0,3529827)




5. EVALUCION FINANCIERA'Y CONCLUSIONES FINALES

5.1.Viabilidad de mercado

Indicadores 2016 2017 2018 2019 2020
Inflacién proyectada Colombia 3,63% 3,5% 3,23% 3,19% 3,19%
Inflacién proyectada COREA 1,28% 2,18% 2,10% 2,0% 2,0%
Forward a 5 afios EUR/COP S 3.720,48 $3.720,48 $3.720,48 53.720,48 $3.720,48

2016

Costo de Manufactura
2017

2018

2019

2020

Concepto

COSTO PROD TERMINADO $101.362.026,24 $103.571.718. 41 $1056.746.724 50 $107.861.658,99 $110.018.892 17
COSTO DFI $23.863.973,76 $24 384 208,39 $24 896 276,76 $25.394 202 30 $25.902 086,35
COSTO TOTAL $77.498.052 48 $79.187 510,02 $80.850.447 73 $82 467 456,69 $84 116.805,82

INGRESOS

$107.713.152,00

$110.061.298,71

$112 372 585,99

$114.620.037,71

$116.912 435 46

WON = 3720,48 COP

3.720,48

3.720,48 | $

3.720,48

3.720,48

3.720,48

Total COP/WON

$ 400.744.752.776

$ 409.480.988.386

$ 418.080.089.142

$ 426.441.690.925

$ 434.970.524.744




PRESUPUESTO DE EFECTIVO

Concepto Afio Base 2016 2017 2018 2019 2020
Ingresos $ 400.744.752.776 $ 409.450.988.386 $ 418.080.089.142 $ 426.441.690.925 $ 434.970.524.744
Total ingresos % 400.744 752 776 $ 409 480988 386 $ 418.080.089.142 $ 426 441 690 925 $ 434 970.524 744
Egresos
Costos $ 288 330.044 243 $ 204 615639 207 $ 300.802 567 631 $ 306.818.618.983 $ 312 954 991 363
Total egresos $ 288.330.044.243 $ 294.615.639.207 $ 300.802.567.631 $ 306.818.618.983 $ 312.954.991.363
Saldo neto %112 414 708.533 $ 114 865.349.179 $ 117 277 521 512 $110.623.071.942 $ 122 015.533.381

Saldo inicial de caja

saldo final de caja

-% 288.330.044 243

$112.414.708.533

§ 227 280057 712

$ 344 557 579.223

$ 464.180.651.165

% 586.196.184. 546

FLUJO DE CAJA

Concepto
Ingresos
Gastos
Total

Afo Base

% 400.744 752 776

% 409 480 988386

% 418.080.089.142

$ 426.441.690.925

$ 434.970.524 744

$ 288.330.044 243

$ 294 615.639.207

$ 300.802.567 621

$ 306.818.618.983

$ 312.954.991.363

-$ 288.330.044.243

$ 112.414.708.533

$ 114.865.349.179

$ 117.277.521.512

$ 119.623.071.942

$ 122.015.533.381

$ 72.116.010.553,60

TIR 29% > CK 17% Rentable
PERIODOS DE RECUPERACION 3 ANO

2015 2016 2017 2018 2019
TOTAL UNIDADES 648 648 648 648 648
PRECIO UNITARIO CON DFI won 5166.220,00 5169.843,60 5173.410,31 5176.878,52 5180.416,09
TOTAL 5107.710.560| S$110.058.650| $112.369.882| $114.617.279| 5116.909.625
Spot 2,54 COP/won
RF SKOREA 1,52%
RF COLOMEBIA 7.17% http://www.bvc.com.co/pps/tibco/portalbve/Home/Mercados/enl
TIEMPO 3
FWD A 5 ANDS 1,078398897

1,413728957
1,310951733
3,329817529 fwd



6. CONCLUSIONES
El mercado potencial mas favorable para la exportacion de Oka Loka es Corea del
Sur al analizar la viabilidad del mercado utilizando variables como PIB, exportaciones,
costos para importar, aranceles, restricciones, entre otras. Las Exportaciones desde
Colombia hacia Corea del Sur en el sector de confiterias han incrementado un 31% vy la
entrada en vigencia de un Tratado de Libre, esto favorecera el comercio bilateral entre estas
dos economias facilitando el ingreso de nuevos productos con alto potencial competitivo

como Oka Loka.

La viabilidad financiera del proyecto tiene una Tasa Interna de Retorno del 29% con
una recuperacion a 3 afios, la TIR solicitada por los evaluadores es del 17%, determinando
que el proyecto es viable y atractivo. En el primer afio se proyectan ingresos de COP
$358.656.511, egresos de COP $258.054.374 y un saldo neto de COP $100.602.137. EI
Valor Presente Neto de la Inversion con proyecciones a 5 afios es de COP $ 64.519.117,81
indicando que el proyecto permite obtener una riqueza adicional igual al valor del valor

presente neto (V.P.N.), en relacion con la que se obtendria al invertir en otra alternativa.

El producto se encuentra en la capacidad de competir en las tiendas de confites de
Corea del Sur, ya que la existencia de productos que directamente puedan llegar a
sustituirlo es muy poca. Se decidio el regimen de exportacion ordinaria como modalidad
méas adecuada para el ingreso al mercado de Corea. Considerando la preferencia de los
asiaticos a negociar a término DDP se dispuso costear el producto hasta el centro de

distribucion de Weeny Beeny en Sell con un precio competitivo que sera comercializado



de acuerdo al peso que el consumidor prefiera. Asi mismo es necesario, que los empleados
enviados por Super de Alimentos en su mision comercial se encarguen de promocionar y

dar a conocer el producto a los clientes a través de degustaciones.

Las restricciones de entrada a tener en cuenta del producto son el etiquetado del
producto, en este caso las bolsas de 15kgs, las cuales deben contener su informacion en
coreano junto a su informacion nutricional. Las 216 bolsas serdn despachadas en 36 cajas
desde el puesto de Buenaventura hasta el puerto de Busan, finalmente la mercancia sera

transportada desde Busan a Seul.



7. BIBLIOGRAFIA

El Buen Desempefio del Sector Confiteria y Chocolates Colombiano. (2015, March
19). Retrieved February 19, 2016, from
https://www.sectorial.co/index.php?option=com_content

Cabrera, E. (2012, November 21). Oka Loka. Retrieved February 19, 2016, from
https://prezi.com/uevopxvalxzu/oka-loka/

Super de Alimentos - Super de Alimentos. (n.d.). Retrieved February 19, 2016, from
http://www.super.com.co/sitio_super/index.php?option=com_content

BTG. (n.d.). Retrieved February 19, 2016, from
http://www.belowthegame.com/site/index.html

Fedecacao: http://www.fedecacao.com.co/portal/index.php/es/fondo-nacional-del-

cacao-4/que-es-el-fnc

Welcome to Busan Agency Co., Ltd --- Port Charges. (n.d.). Retrieved May 10, 2016,
from http://www.busanagency.kr/html/portcharge.html

M A (n.d.). Retrieved May 10, 2016, from
http://www.cmix.co.kr/eng/company/organization.asp

(n.d.). Retrieved May 10, 2016, from
http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/logistica/reportes-de-
transporte/maritimo/rutas

Lozada, M., & Ortiz, S. (n.d.). LA OFERTA'Y LA DEMANDA MARITIMA EN COLOMBIA.
Retrieved May 10, 2016, from
http://javeriana.edu.co/biblos/tesis/economia/tesis149.pdf

SURA. (n.d.). Seguros de Transportes y Mercancias. Retrieved May 10, 2016, from
https://www.sura.com/soluciones-empresas/seguros-transporte-mercancias.aspx

Pilship. (n.d.). Port Schedules. Retrieved May 10, 2016, from


http://www.fedecacao.com.co/portal/index.php/es/fondo-nacional-del-cacao-4/que-es-el-fnc
http://www.fedecacao.com.co/portal/index.php/es/fondo-nacional-del-cacao-4/que-es-el-fnc
http://www.busanagency.kr/html/portcharge.html
http://www.cmix.co.kr/eng/company/organization.asp
http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/logistica/reportes-de-transporte/maritimo/rutas
http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/logistica/reportes-de-transporte/maritimo/rutas
http://javeriana.edu.co/biblos/tesis/economia/tesis149.pdf
https://www.sura.com/soluciones-empresas/seguros-transporte-mercancias.aspx

https://www.pilship.com/en-port-schedules-pil-pacific-international-
lines/118.html?port_origin=COBUN&date_start=2016-05-09&date_duration=6



