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FLUJO DE CAJA OKA LOKA  



 



INDICADORES DE ACTIVIDAD 

  

2014 2013 2012 2011 2010 

Rotación de cartera 

(veces) 

7,93 8,69 8,69 8,9 8,3 

Periodo promedio de 

cobro (días) 46 42 42 41 44 

Rotación de inventarios 

(veces) 

6,1 6,4 6,4 6,4 6,4 

Días de inventario(días) 60 57 57 57 57 

Rotación de 

proveedores 

53 51 47 43 45 

Ciclo de efectivo(días) 53 48 52 55 56 

 

-La empresa tiene un periodo promedio de cobro cada 43 días, lo que quiere decir que se 

tiende debido al plazo a depender del pago a tiempo de los proveedores para pagar nómina 

y tener capital de trabajo para actividades en corto plazo, buscando financiamientos más 

costosos en algunas ocasiones, se recomienda promover descuentos por pronto pago para 

agilizar este periodo o renegociar estos periodos. 

-La rotación de proveedores es más lenta que la del periodo promedio de cobro y esta a su 

vez se ha visto extendida con el pasar de los años, esto significa que la empresa ha 

desarrollado un poder de negociación con sus proveedores. 

-La empresa rota inventarios aproximadamente 6,1 veces en el año, el producto se mantiene 

en inventario por aproximadamente 2 meses, debido a la naturaleza del producto este 



periodo de tiempo en inventario no es crítico, pero podría mejorarse atreves de estrategias 

de pronóstico de ventas. 

-La empresa tarda 53 días desde que adquiere su materia prima hasta que se realiza el pago 

por parte de sus clientes en adquirir el dinero, lo que la convierte en una empresa con 

liquides económica que podría tener problemas a corto plazo, se recomienda buscar 

estrategias para disminuir el periodo promedio de cobro, a pesar de todo 53 días de ciclo de 

efectivo es un periodo decente. 

  



INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por cada 

100 pesos 

que tiene 

la 

empresa 

en 

activos, 

debe 28 pesos aproximadamente a terceros en el año 1 mientras que en el año 2 por cada 

100 pesos que tiene la empresa en activos, debe 32 pesos a terceros y en el año 3 por cada 

100 pesos en activos la empresa debe a terceros 33 pesos aproximadamente, Super de 

alimentos aumento su endeudamiento,  esto es positivo si la empresa está invirtiendo en 

nueva maquinaria, en tecnología e innovación ya que sin esto no hay posibilidad de avanzar 

Nivel  de Endeudamiento= Total pasivo 

  

 

Total Activo 

  

    

 

  

  

Indicadores de Endeudamiento 2014 (Año 3) 

2013 ( Año 

2) 

2012 ( Año 

1) 

 

32,69% 31,79% 27,90% 

     

 

 

 

Año 1:27,90% 

Año 2: 31,79% 

Año 3: 32,69% 

    

 

   

    



y destacarse frente a la competencia, además Super ha ampliado su portafolio de productos 

en los últimos años y su cobertura en mercados internacionales lo que suele ocasionar un 

aumento en los pasivos y en especial en las obligaciones financieras como lo deja ver el 

balance general. 

 

Endeudamiento financiero= Obligaciones financieras 

 

Ventas netas 

 

Por cada 

100 pesos 

que la 

empresa 

tiene en 

sus 

ventas 

netas, 

tiene 4,96 

pesos 

aproximadamente de deudas con bancos en el año 1, mientras que en el año 2 por cada 100 

pesos que tiene la empresa en su nivel de ventas, tiene 5,14  pesos de deudas con bancos y 

en el año 3 por cada 100 pesos en ventas netas debe 6,74 pesos a los bancos, para una 

empresa resulta más económico muchas veces endeudarse con terceros que con entidades 

financieras esto puede hacer que la empresa incurra más en pagos de intereses y demás, 

 

  

  

Endeudamiento financiero 2014 (Año 3) 

2013 ( Año 

2) 

2012 ( Año 

1) 

 

6,74% 5,14% 4,96% 

     

Año 1: 4,96% 

Año 2: 5,14% 

Año 3: 6,74% 

 

   



aunque este aumento puede ser positivo si la empresa está invirtiendo para volverse más 

productivo o ampliar su portafolio de productos. 

 

  

Concentración del endeudamiento en el corto plazo = 

 

 

  

  CECP 2014 (Año 3) 2013 ( Año 2) 2012 ( Año 1) 

 

56% 53% 60% 

    Año 1: 4,96% 

Año 2: 5,14% 

Año 3: 6,74% 

 

   Por cada 100 pesos que tiene la empresa en pasivos debe 60 pesos a corto plazo en el año 1 

y en el año 3, Super por cada 100 pesos que la empresa tiene en pasivos debe 56 pesos a 

corto plazo; la empresa está dejando de endeudarse con los bancos a corto plazo y  está 

adquiriendo obligaciones financieras a largo plazo, lo cual puede ser positivo para la 

empresa porque no pone en riesgo su liquidez. 

  



INDICADORES DE LIQUIDEZ: 

 

Razón 

Corriente= Activo corriente 

 

Pasivo 

Corriente 

 

  

2014 (Año 

3) 

2013 (Año 

2) 

2012 (Año 

1) 

Ratio 

Corriente 1,15 1,26 1,35 

 

La empresa Súper de Alimentos tiene su razón corriente de 1.15 pesos en el año 2014, 1.26 

pesos para el año 2013 y 1,35 pesos para el año 1012; esto quiere decir que por cada peso 

que la empresa Súper de Alimentos debe a corto plazo cuenta con 1.15 pesos en el año 

2014 y 1.26 pesos en el año 2013 y 1,35 pesos en el año 2012, para respaldar las 

obligaciones corrientes. Esto significa que la empresa se mantiene, a pesar de que el ratio 

disminuyo, y puede responder a posibles eventualidades inmediatas que se puedan 

presentar como el no pago oportuno de alguno de los clientes. 

 

Prueba Acida 

= 

Activos corrientes - 

Inventarios 

 

Pasivo Corriente 



 

  

2014 (Año 

3) 

2013 (Año 2) 2012 (Año 1) 

Prueba 

Acida  

0,77 0,87 0,93 

La prueba acida manejada en la empresa Súper de Alimentos respecto al año 2014 con 0.77 

pesos y en el año 2013 con el 0,87 pesos; esto quiere decir que por cada peso que se debe 

en el corto plazo, para su cancelación con 0,77 pesos y 0,87 pesos en un activo corriente de 

fácil realización, sin tener que recurrir a la venta de inventarios. Esto es positivo porque la 

empresa tiene liquidez a largo plazo sin dejar de ser rentable y sin depender de los 

inventarios es capaz de responder por cada peso que se deba en el pasivo corriente.  

 

Capital Neto de Trabajo= Activo Corriente – Pasivo Corriente 

 

  

2014 (Año 

3) 

2013 (Año 2) 2012 (Año 1) 

Capital Neto de 

Trabajo 

694.040 1.007.443 1.259.749 

Con respecto al Capital de trabajo la empresa Súper de Alimentos en el año 2014 tenía 

694.040 millones de pesos y en el año 2013 tenía 1’007,443 millones de pesos de sus 

activos corrientes financiados con recursos de largo plazo. La empresa Súper de Alimentos 

estaba financiando cada año aproximadamente la mitad de sus activos corrientes con 

pasivos corrientes, siendo esta la última parte que corresponde al capital neto de trabajo 



facilitando a la empresa Súper de Alimentos un mayor respiro en el manejo de su liquidez. 

Esta disminución del Capital Neto con los años, puede afectar a la empresa a la hora de 

cubrir gastos, aunque puede ser también positivo porque esta disminución implica que la 

empresa cancelo gran parte de sus pasivos, obteniendo cada vez un menor resultado para 

poner a funcionar. 

 

INDICADORES DE RENTABILIDAD 

 

2014 2013 2012 2011 2010 

Margen Bruto 24% 30% 25% 28% 27% 

Margen Neto 0,44% 0,03% 1% 3% 1% 

Margen Operativo  3% 4% 4% 6% 5% 

Rentabilidad 

Operativa 8% 12% 11% 19% 16% 

Productividad KTO 34% 36% 31% 32% 30% 

Rentabilidad 132% 143% 133% 139% 138% 

 

Por cada 100 pesos que se invierten, la empresa obtiene 30 pesos de más en el año 2013 

para responder con sus pasivos; en el año 2014 por cada 100 pesos invertidos se obtuvieron 

24 pesos de más para responder con los pasivos e impuestos, Al disminuir el porcentaje de 

margen bruto la empresa se puede encontrar en un escenario tortuoso, a pesar que el costo 

de venta aumento un 21,43% en el transcurso de ese periodo, el margen bruto no se afectó 

de la misma forma debido a la disminución en los gastos de ventas. 



En el año 2013 la empresa comenzó a disminuir sus obligaciones financieras, por lo mismo 

se puede observar en el balance general que los activos fijos disminuyeron, amentando el 

costo de venta del producto y disminuyendo el margen bruto, es importante seguir 

enfocándose en estrategias de disminución de costos y gastos para continuar con el reciente 

aumento de Margen Neto, se recomienda disminuir aún más el inventario, con el fin de 

disminuir el costo de inventario y mejorar el indicador previsto. 

 

 

 Indicadores de Apalancamiento 

Apalancamiento Total = 
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜

 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
 

 2012 (Año 1) 2013 (Año 2) 2014 (Año 3) 

Pasivo $5.928.267 $7.345.115 $8.327.367 

Patrimonio $15.317.006 $15.760.992 $17.146.561 

Apalancamiento Total 38.70% 46.60% 48.57% 

 

La empresa para el año 2012 para $5.928.267 en pasivos y $15.317.006 en patrimonio tiene 

un índice de apalancamiento del 38.70%. Ha incrementado gradualmente a un 46.60% y un 

48.57% en el 2013 y 2014 respectivamente, lo que implica que se ha comprometido más el 

patrimonio de los accionistas frente a los acreedores. Este indicador tiende a ser positivo 

acorde va incrementado en el tiempo, en el caso de Súper, sus utilidades han disminuido, lo 

que indica que los activos financiados no llegaron a producir un rentabilidad superior al 

interés que se adeuda. 

 



 Apalancamiento a corto plazo 

 

2014 2013 2012 

Pasivo corriente 4.700.717 3.908.871 3.554.115 

Patrimonio 17.146.561 15.760.992 15.317.006 

Ap. Corto Plazo 27,41% 24,80% 23,20% 

 

El apalancamiento a corto plazo ha presentado un incremento en los últimos 3 

periodos. De un 23,30% a un 24.80% de 2012 a 2013 respectivamente que ha sido a causa 

del crecimiento de la empresa aumentando su responsabilidad con proveedores y las 

cuentas por pagar. En el 2014 presentó un 27.41% en apalancamiento a corto plazo, lo que 

indica que por cada peso en el pasivo, 27 se deben a los acreedores, las utilidades de la 

empresa disminuyeron a causa del incremento en Gastos no operacionales lo que no es 

beneficioso para la empresa al no poder llegar a responder a sus obligaciones. Respecto al 

apalancamiento total se pude evidenciar que las obligaciones de la empresa a corto plazo 

son mayores que las de a largo plazo. 

 

 EBITDA 

2014       2013  2012 

 

 A pesar de que la utilidad neta de la empresa ha disminuido en 2012 o 2013, el 

margen EBITDA evidencia que la empresa se encuentra en un estado favorable a 2014. 

Este indicador la muestra la utilidad depurada sin tener en cuenta intereses, impuestos, 

depreciaciones y amortizaciones. Incrementos en rubros como ingresos operacionales y 



gastos indican un alto grado de apalancamiento de la empresa y que esta está siendo un 

poco más eficiente cada periodo.  

 

 

  



BALANCE GENERAL SÚPER DE ALIMENTOS 

Activos 

 El dinero disponible en caja y bancos aumentó su participación frente al total de los 

activos de un -17,41% del 2012 al 2013 a un 3,11% del año 2013 al 2014. La 

participación que tiene caja respecto al total de los activos corrientes es de 3,11% lo cual 

no es muy significativo y esto podría ser insuficiente para afrontar eventualidades 

posiblemente inmediatas, aunque ha ido aumento año tras año. El aumento de dinero 

disponible en caja respecto a un año con otro podría verse como algo positivo porque la 

empresa ya no tiene que recurrir a préstamos de corto plazo y disminuye las 

obligaciones financieras. 

 Los inventarios aumentaron participación de un 2,24% del año 2012 al 2013  a un 

15,04% del año 2013 al 2014 con respecto al total de los activos, esto es negativo para la 

empresa porque debería fijar su nivel de inventarios acorde a la demanda para 

satisfacerla y las exigencias del mercado y no almacenar exceso de inventarios ya que 

por ejemplo en caso de que el flujo de  Oka Loka no sea muy rápido, esto generara 

gastos de almacenamiento, transporte, entre otros. Otra razón por la que es negativo es 

porque en las obligaciones financieras en las que ha incurrido la empresa solo se ven 

reflejadas en el elevado nivel de inventarios innecesarios y desproporcionados lo cual 

aumenta en endeudamiento para la empresa. 

 El anticipo de impuestos aumento participación de 0,99% del año 2012 al 2013 y 2,48% 

del año 2013 al 2014 respecto al total de activos, lo cual es positivo para la empresa 

porque esto representa un gasto menos en el año siguiente disminuyendo 

considerablemente el nivel de gastos en cuanto al pago de tributos y permite un posible 



aumento en el nivel de utilidad ya que no deberán destinar cierta cantidad de capital para 

cumplir con dicha obligación en ese periodo contable. 

 Los deudores comerciales aumentaron de un 4,53% del 2012 al 2013 a un 18,93% del 

2013 a 2014 lo cual es negativo debido a que la empresa requiere de una rotación de 

cartera más ágil, el aumento en los deudores comerciales refleja que la empresa no ha 

establecido las políticas adecuadas para el cobro; por lo tanto la liquidez se puede ver 

afectada. 

Pasivos  

 Las obligaciones financieras de corto plazo aumentaron su participación frente al total 

de los pasivos del año 2012 al 2013 un 8,71%; del 2013 al 2014 la participación respecto 

al total de los pasivos se incrementó  notablemente a un  43,04%, esto pudo ocurrir 

porque la empresa necesitaba liquidez inmediata y recurrió a un préstamo en el banco; 

en cuanto a las obligaciones financieras a largo plazo del año 2012 al 2013 aumentó la 

participación en un 62,02% pero del 2013 al 2014 el aumento fue solo del 6,44%, la 

empresa pudo endeudarse a largo plazo en el 2012 para adquirir maquinaria y equipo 

que le ayudará a ser más productivo o en campañas publicitarias para el lanzamiento de 

nuevos productos. 

 La participación de los proveedores a corto plazo ha sido muy pareja en los últimos tres 

años, en el 2012 fue del 34% del total de los pasivos, en el 2013 fue de 35% del total de 

pasivos y en el 2014 bajó a 33% la participación frente al total de los pasivos, la 

participación de los proveedores a largo plazo disminuyo entre el 2012 al 2013 en un 

40,63% pero del 2013 al 2014 aumentó 15,34%, la participación de los proveedores 

debe seguir aumentando y no disminuir ya que ya que Super de Alimentos debería 



buscar mayor porcentaje de financiación por parte de proveedores que le ofrecen 

facilidades de pago y por no cobro de intereses a diferencia de los bancos. 

 Las cuentas por pagar a corto  en entre el año 2011 al 2012 disminuyeron participación 

con respecto al total de los pasivos en un 10,87% pero del año 2012 al 2013 aumentaron 

la participación en un 16,31% y en entre el 2013 al 2014 siguió aumentando la 

participación de cuentas por pagar respecto  al total de los pasivos en un 21,08%, la 

empresa en los últimos 2 años ha aumentado sus deudas, esto puede ser porque necesita 

dinero para adquirir materia prima. 

 Las obligaciones laborales a corto plazo aumentaron del 2012 al 2013 en un 12,59% las 

obligaciones laborares a largo plazo también aumentaron pero en un porcentaje menor, 

4,71%  del año 2013 al 2014 las obligaciones en el corto plazo siguieron aumentando un 

19,32% pero en las de largo plazo disminuyeron un 6,23% , para una empresa no es 

recomendable deberle dinero a los trabajadores porque estos podrían acarrearles 

problemas legales tales como demandas, tutelas, se recomienda seguir disminuyendo las 

obligaciones laborales en el largo plazo y empezar a disminuir las de corto plazo. 

Patrimonio 

 En cuanto al capital de la empresa Super del año 2012 al 2013 aumentó un 4% y del año 

2013 al 2014 aumentó un 13,77% lo cual es positivo para la empresa porque puede 

responder ante alguna eventualidad que pueda ocurrir y también para que se puedan 

hacer inversiones que puedan ayudar al crecimiento y expansión de la empresa o para ir 

ampliando el portafolio de productos. 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 



País Seleccionado: República de Corea 

 

La matriz arrojó como resultado que el mejor país para que la empresa Súper de 

Alimentos con el Oka Loka incursione es Corea del Sur, en base a las tendencias actuales 

del mercado y a como se está moviendo en el mercado de confiterías el ingresar en este 

nuevo mercado implica un desafío para la empresa que tendrá como resultado crecimiento 

y la participación en un mercado más amplio. Está fue realizada con bases de datos 

confiables para total veracidad del estudio. Corea del Sur tiene un IVA menor al compáralo 

con otros países de la matriz, ya que es del 10% y el arancel de importación de Jelly 

candies en Corea del Sur es de un 8%,  no se encontraron más impuestos al producto que se 

va a importar; el arancel con Colombia es del 8%, las tarifas por contenedor y por carga en 

avión fueron unas de las más bajas de los países evaluados,  lo cual es bastante beneficioso 

en cuestión de costos para la exportación. 

 

Las exportaciones Colombianas a Corea del Sur de la partida arancelaria que hace 

referencia a nuestro producto han aumentado un 31% del año 2013-2014, lo cual es 

positivo porque indica cierta trayectoria del sector confitería en este mercado. La facilidad 

de hacer negocios, cumplimiento de contratos y la creación de empresas son factores que se 

tuvieron en cuenta a la hora de realizar la selección. La amplia conectividad desde 

Colombia a Corea del Sur via marítima facilitará la llegada de las mercancías de Oka Loka 

al mercado, adicionalmente siendo este destino más económico que sus competidores en la 

matriz, Argentina y Brazil. 

 

 



La confitería en Corea del Sur tuvo un crecimiento del 2% en 2015. Las pastillas, 

las gomas, las jaleas y caramelos masticables tuvieron el crecimiento más alto de valor 

actual de 9%, que apoyó el crecimiento de valor general. En Corea del Sur, el caramelo está 

en gran parte dividido en caramelo duro y caramelo suave.  

Desde 2014, soft candy incluyendo pastillas, gomas, jaleas y caramelos masticables 

siguen teniendo un gran rendimiento con nuevos productos. Hard Candy, que incluye 

caramelos, lollipops y menta, continuaron disminuyendo en términos de valor, pero puede 

ser una gran oportunidad para Super de Alimentos, lograr posicionar Oka Loka, ya que 

puede darse el caso que actualmente ninguna empresa en Corea del Sur se destaque en Hard 

Candy. 

 

Competencia 

Lotte Confectionery Co, mantuvo la posición principal con un 24% de participación 

en la confitería de azúcar. La compañía tenía una participación de 72 % del valor de 

confitería medicinal debido a los buenos resultados de Mok caramelo. Contaba con una 

participación de mercado del 19 % dentro de pastillas, gomas, gelatinas y masticables con 

una marca Malrang vaca. Hasta 2013, la empresa tiene una participación de menos del 1 % 

en comprimidos, gomas, gelatinas y caramelos masticables, pero gracias a la popularidad 

de la vaca Malrang , la empresa ocupó el tercer lugar en el 2014. 

Otras empresas que representan una competencia para Super de Alimentos, Crown 

Confectionery Co Ltd y Orion Confectionery. 

 

 

 



 

En competidores indirectos, se encuentran compañías reconocidas como Nabisco, 

Mondelez Internacional, Glico y Wrigley Company. 

Corea del Sur es el séptimo importador de alimentos del mundo y la 12a economía 

más fuerte. 

Se  espera que el mercado de confitería de azúcar se reduzca en un 2% dado 

principalmente los cuidados de salud y bienestar y la decreciente población infantil.   Por lo 

que se tiene una tendencia por elegir empaques más pequeños y productos de alta calidad.  

Productos Oka Loka: 

 Oka Loka Nanos: 

 

 

 

12gr  

 Oka Loka Fusion:  

 

168gr 

(Una taza equivale a aproximadamente 

200gr de azúcar) 



 

 Oka Loka Puff: 

 

25gr 

 

 

Teniendo en cuenta las calorías y los gramos de azúcar por porción de cada 

producto, el que más se adapta al nuevo estilo de vida de Corea del Sur es Oka Loka Nano, 

al ser más pequeño lo hace fácilmente transportable y más bajo en calorías y azucares. 

Los fabricantes nacionales de Corea del Sur representaron un 50% de las ventas 

totales de valor confitería de azúcar en 2014. La presentación y características únicas del 

producto son claves en las decisiones de compra (por impulso). 

Las importaciones de productos de confitería continúan creciendo a medida que los 

consumidores coreanos buscan nuevos sabores, diversidad, y productos de alta calidad.  

 Algunos requerimientos a los productos son: 

-Dependiendo del producto ajustar a los gustos del consumidor Coreano  Ej. menos 

dulces. Como es un producto de confitería de azúcar se ajustará mejor el empaque para no 

cambiar el sabor de Oka Loka. 

-Homogeneidad del producto. 

-Sabores nuevos. 



-Productos con valor agregado. Oka Loka es el nuevo producto de la empresa Super  

de alimentos, los dulces tienen la combinación entre dulce y acido, lo cual lo hace muy 

interesante al paladar. 

 Empaque  

-Atractivo ante los ojos del consumidor final, de buena calidad.  

-El producto debe ser fácil de abrir y de conservar Tamaños no muy grandes, 

dependiendo del producto varían los tamaños. OKA LOKA son diminutos dulcecitos 

ácidos y crocantes. En cada caja vienen dos intensos sabores y colores por caja generan una 

lúdica especial,  ya que la caja es dispensadora y permite mezclar o porcionar cada sabor. 

 Promoción del producto. 

-Tener información de los productos por lo menos en inglés e idealmente en 

coreano. Sera necesario adaptar el idioma del empaque de Oka Loka a Coreano. 

-Contar con una página web en inglés. Super tiene la opción de cambiar el idioma 

de su página Web a inglés. 

-Algunas veces el comprador requiere hacer promoción de los productos en 

supermercados y otros canales. (Degustaciones). 

- Asistir a Seoul Food la feria de alimentos más importante de Corea, que se realiza 

todos los años a mediados de Mayo. 

 

 

 

 

 



Como nuestro pilar en la estrategia de promoción se va a crear una aplicación de 

descarga gratuita la cual va a estar disponible en Coreano e Inglés para que cualquier 

persona con un dispositivo móvil la descargue y pueda acceder a divertidos juegos Oka 

Loka, además al comprar el producto e  ingresar unos códigos que aparecerán en cada caja, 

podrán acceder a contenido Premium, como más niveles, nuevos personajes,  

personalización de los personajes etc. Se tiene pensado juegos para los niños y los adultos, 

para que todos se puedan divertir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Precios de los competidores 

Caramelo ácido en forma de pequeñas esferas, con 

sabores frutales y diferente contenido de 

acidulzante. 

$16.56 USD/FOB   Caja  

$0.046 USD/FOB    Individual  

 

 

 

Caramelo ácido en forma de bolitas ácidas, un 

sabor por presentación. 

$20 USD  Caja 

$0.33 USD  Individual 

 

 

 

Caramelo duro, dulce en forma de estrella. 

 

$0.39USD Unidad 


