


Caramelo duro
con relleno sabor a café

oisas X 100 coago sae: roosarrs )
CODIGO DE BARRAS ' DIMENSIONES (cm) | PESO
7 2.4 18/28 400 g

3 23 30 10,6 Kg

~

DATOS GEMERALES

Mivel Cddigo Cddigo Cddigo Desde
Momenclatura Momenclatura Complem. Suplem.

ARIAN 1704.90.10.00 01-ene-2007

Azdcares y articulos de confiteria
Articulos de confiteria sin cacao
(incluido el chocolate blanca).

- Los demas:

- - Bombones, caramelos, confites y
pastillas

Unidad fisica kg - Kilogramo 01-ene-2007

Descripcion 01-ene-2007




Sdper de alimentos cuenta con exportaciones a 26 paises, su cobertura es de
aproximadamente el 70% en América y el otro 30% al resto del mundo, por esta
razbn es importante penetrar en nuevos mercados donde no halla presencia
comercial y donde sea usual el consumo de café, ya que el caramelo de café es

inusual en otros paises; a su vez las personas que se encuentren viviendo en el

exterior querran un producto caracteristico de su region.




|dentificar oportunidades de internacionalizacion en nuevos
mercados del caramelo Café gurme de la empresa Super de

Alimentos.




CARACTERIZACION DEL SECTOR

Otra fortaleza que tiene
el sector es la diversidad
de insumos disponible
para las companias en el
mercado local.



DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

VARIABLES ECONOMICAS

Tendencia del producto interno del sector
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Fuente: DANE. Datos al primer trimestre de 2015

de confiteria y

El sector de alimentos procesados
mantuvo una dinamica de crecimiento,
impulsada por factores como: el impulso
publico y privado, la demanda interna, la
consolidacion de los principales grupos
productores locales, con el objetivo de
fortalecer el mercado interno e
incentivar la exportacion de sus
productos.




DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

VARIABLES ECONOMICAS

Tasa de crecimiento de ventas

10% -

0% - 8.30% 864 En cuanto a los ingresos de las
&% companias del sector, los resultados son
buenos. En 2014, termind con una de

8,64%, lo que significa que a 2014 las
o ventas reflejaron un comportamiento
2% | 1os =4—Crecimiento en Ventas sélido, influenciado por las empresas
%7 enfocadas en la produccion de
o 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | alimentos.

Fuente: EMIS Benchmark.
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DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

VARIABLES ECONOMICAS

Comercio Exterior

Las exportaciones de azlcares y productos de
confiteria representan un rubro relevante dentro
del sector agroindustrial y de alimentos
procesados. A noviembre de 2014, Ilas
exportaciones de confites se habian expandido
a una tasa anual del 38.9% totalizando US$
394.67 millones en ventas a mercados
externos.




TENDENCIAS MUNDIALES

OPORTUNIDAD DE CONFITERIA EN:

Costa Rica




FUERZAS DE PORTER

25 desarrollos de producto en promedio al afio
6 lanzamientos promedio anual

el 30% de las ventas son generadas por
innovaciones

N

Poder de produccion de
negociacion economias a escala
de los lo que le permite
proveedores tener una ventaja en

Maneja una

publicidad,
distribucion y
sobretodo materia
prima.

Se destaca por la calidad de sus
productos, los colores y disenos
de los productos llaman la
atencion del consumidor y esto
hace que tengan altas barreras
de ingreso.




DIAMANTE DE PORTER

Produccion local Estrategia,
positiva estructuray

Mayor poder rivalidad
adquisitivo de los empresarial
paises de la region

Condiciones de

a

Factores

Sectores de

PTP: Programa de
transformacion productiva
del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

Apoyo

v

Los confites tienen una participacion
significativa en la industria nacional, son
grandes consumidores de materias
primas del agro y de servicios asociados
a la produccion industrial, lo que lo
convierte en una locomotora de este
importante sector de la economia.

Condiciones de

Demanda

Los compradores se
inclinan por confites
sin chocolate y por
los chicles.

Hay que apostarle a
los dulces premium.




INDICADORES FINANCIEROS

Millones (COP)
Indicadores

Ventas
Activos
Utilidad
Patrimonio

Crecimiento en Ventas %

Crecimiento / Disminucién en Activos
Crecimiento / Disminucién en Utilidad Neta
Crecimiento (Disminucién) del Patrimonio

Utilidad Neta / Ventas
Rentabilidad de Activos
Utilidad Neta / Patrimonio
Utilidad Operacional / Ventas

Endeudamiento
Apalancamiento

Pasivo Total / Ventas

Pasivo Corriente / Pasivo Total

Rotacion de Cobro
Rotacion de Inventario
Rotacion de Proveedores
Ciclo Operativo

Ratio Corriente
Prueba Acida
Capital de Trabajo

Utilidad Bruta
Otros Ingresos/Utilidad Neta

Tamano

Crecimiento

Rentabilidad

Endeudamiento

Eficiencia

Liquidez

2014

168.952
159.734
735
60714

12,22%
-2,17%
1547,40%
-2,20%

0,44%
0,46%
1,21%
2,99%

61,99%
163,09%
58,61%
50,34%

62
80
51
141

1,38
0,8
18740

24,13%
229,80

2013

150.548
163.276
45
62077

-14,88%
3,77%
-98,04%
-1,83%

0,03%
0,03%
0,07%
4,30%

61,98%
163,02%
67,02%
48,43%

57
103
41
159

1,29
0,68
14437

29,89%
3373,39




OPORTUNIDADES DE MERCADO

VARIABLE CANADA P R ALEMANIA P R AUSTRALIA P R HOMNG KONG P R
Importacionss 282 858 (miles de USD) 5.75% 0,23 717.428 (miles de USD) 575% 0,29 192.191 (miles de USD) 575% 0,12 193.713 (miles de USD) 5.75% 012
Crecimiento de

las importaciones 4% 575% 023 9% 5,75% 0,29 -5% 5,75% 0,08 3% 575% 012
%

Concentracion de

Ias importaciones

(ppal provesdor) 3.8% 5,58% 017 7% 5,58% 0,28 1.9% 5,58% 011 1.8% 558% 01
%

Importaciones per

capita USD 7,369 556% 0,22 15,506 5,56% 0,28 2,849 5,56% 0,11 5081 556% 017
Exportaciones
Colombianas 1.618 (miles de USD) 5,56% 0,23 120 (miles de USD) 5,56% 0,17 42 (miles de USD) 5,56% 0,11 - 556% 0,06
Crecimiento de

las exportaciones 6,0% 5,56% 017 - 5,56% 0,08 - 5,56% 0,08 - 556% 0,06
colombianas %
Arancel General

Vs Arancel 3,3% vs 0% 5,60% 0,28 5,5% vs 0% 5,60% 0,28 3,3%vs 5% 5,60% 011 0,0% 560% 028
Preferencial Col

Impuestos )

adivionales VA 0% 5 56% 0,28 VA 0% 5,56% 0,23 VA 5% 5,56% 0,17 VA 0% 556% 028

Segundad de los productos
- Suministrar productos que
cumplan con los requisitos
generales de seguridad
informar a los consumidores sobre
El mercado canadiense los riesgos que puede suponerun
establece restricciones al acceso producto v las precauciones que se
de ciertos productos en sus deben tomar
fronteras como: textiles y prendas - MNotificar a las autoridades
de vestir, productos agricolas, nacionales pertinentes si
Er:z::“ciorlsegelggecfe‘lgs”}aes L!:ieren d:ﬁcfobsrzn gzz uenrg‘l)rr?:sﬁc;ﬁ:ssen Australia aplica la norma MNIMF-1 desde Hong Kong, como Regidn Administrativa
ermisos élra U debida a ‘;;S Enedidgs upe <o adopten para enerc de 2006. Esta medida reduce el Especial de China aplica la norma
‘2 a\\zaclo"r)'\ e Importante que oteger alosqc:onsumlclgres P riesgo de introduccidn yio dispersidn de NIMF-15 desde el 1 de enero de 2006. Esta
angtes de en{ﬂar Sui»mducluqs P 9 B plagas cuarentenarias relacionadas con el medida reduce el riesgo de dispersidn
Resfricciones N P embalaje de madera (incluida |a madera de de plagas relacionadas con el embalaje de
tecnicas cuns\:{llen‘\a “T\"ﬂ de culmru_\ ‘de 5,70% 0.7 N;rmahzfu:mn tecmcla d lud 5.70% 0.23 estiba), fabricado de madera en bruto 5.70% 0.23 madera, |a medida recae en: Pallets, 5,70% 0.23
importacion, alli encontrara [a - Requisitos esenciales de sajudy de coniferas y no coniferas, utilizado en el Estibas, Bloques, Cajas y demas empaques y
informacion sobre los productos seguridad, aplicables a sectores o comercio internacional smbalajes de madera
que fienen IESII'ICCIK][]ES familias de productos, que los Para Colombia, el ICA es |a entidad Para Colombia, el ICA es |a entidad encargada
Elimportador debera obtener una| productos deben cumplir para poder sncargada de autorizar Ia marca de autorizar 1a marca,
licencia para la importacién ante ser comercializados en el mercado
la Oficina de Control de de la UE (como salud, seguridad,
Exportacion e Importacion del proteccion de los consumidores y
Ministerio de Asuntos Exteriores proteccion medioambiental)
¥ Comercio Internacional de - Especificaciones técnicas de
Canada. productos especificos recogidas en
normas armonizadas (voluntario):
se entiende que los productos que
se fabrican siguiendo estas normas
cumplen los requisitos esenciales
correspondientes
Medio de Aeropuertos: 1467 Aeropuertos: 539 Aeropuertos: 480 Aeropuertos: 2

transporte Puertos y terminales: 11 5.65% 0.28 Puertos y terminales: 10 5.65% 0.23 Puertos y terminales: 17 5.85% 017 Puertos y terminales: 1 5.85% 0,08

Frecuencias Semanal 5,56% 0,28 Semanal 5,56% 0,28 Semanal 5,56% 0,28 Semanal 556% 0,28

Tarifas USD 975 BAF y 1250 BAF 5 56% 0,17 750 BAF y 1530 BAF 5,56% 0,22 | 150 BAF, 300 BAF, 1000 BAF, 1200 BAF | 556% pze| 7OBAF.100BAF 150 BAF 273 BAF 450 BAF, | g geo, 028

750 BAF v 1300 BAF
:ﬁéf’; 1,827 billanes 556% 0,28 3,73 billones 5,56% 0,28 1,56 billanes 5,56% 0,22 274 miles de millones 556% 011
FlB ?jé;fp'm 51.958,38 5.41% 0,22 4626864 5.41% 0,22 57.458,36 5.41% 0,27 3812352 5.41% 016
Inflacién 1,90% 560% 0,17 0,90% 5,60% 0,17 2,50% 5,60% 0,17 4,40% 5,60% 022
Devaluacién 0,80% 5,56% 0,22 -1,30% 5,56% 017 1,40% 5,56% 0,22 0,30% 556% 017
Sistema de Monarguia constitucional y una 5.15% 045 Sistema parlamentario 5.15% 045 Democracia representativa con un gobierno 5 15% 015 Sisterna capitalista 515% 024
gobierno demaocracia parlamentaria ' ’ ) ) parlamentario ' ' P! ' i
R'eslf:g:s ne ABA 5,56% 0,28 AnA 5,56% 0,28 ABA 5,56% 0,28 A 5.56% 0,28
TOTAL 100% 4,07 100% 413 100% 3,05 100% 317




MERCADO OBJETIVO

ALEMANIA

- Tiene gran crecimiento en las exportaciones del producto

- Sus importaciones per capita son las mas elevadas (Respecto al resto)

- Cuenta con una logistica superior

Es una economia consolidada, con bajos niveles de inflacion

ANALISIS DEL MERCADO OBJETIVO

.. .. La confiteria de chocolate es el
El consumo per capita per capita de
grupo de productos que acumula un
los productos del sector del dulce
. : mayor consumo. En concreto el
se ha situado en Alemania en el T A e e
ano 2013 en 32,57 kg por un valor

10,10 kilos de estos por un valor

de 115,67 Euros monetario de 49,66 euros.



CONDICIONES DE ACCESO

Documentacion requerida para la entrada del producto: Documento de importacion

Factura comercial: Enviar
una copia redactada en Lista de empaque
Inglés y en Aleman




COMPETIDORES

Ritter Sport es una marca de chocolate de Alemania.

. . Toffifee es un dulce muy popular en Alemania. Es de la merca Augustus
TOfﬂfee- Strock. Consiste de 37% de una crema de nuez y praling, 12% de
chocolate y 41% de caramelo. También contiene una pepita de avellana.

Werther’s Original son caramelos de nata con sabor de caramelo. Son
muy famosos y parte de la empresa Augustus Storck.

Milka es una marca de chocolate de la empresa Kraft Foods. No es una
marca alemana. Viene de la Suiza.

Kinder es una marca y linea de productos italiana. Es parte de la
empresa italiana Ferrero.




ESTRATEGIA DE INMERSION

* Nuestro producto esta dirigido a
personas entre 25y 50 anos,
quienes desean consumir un

Segmentacion: snack diferente a la hora de
compartir con sus amigos.

* Nuestro mercado objetivo esta

localizado en Berlin (Alemania
Localizacion del Oriental), debido a que presenta
. caracteristicas favorables para el
Consum|dor producto_

Nuestro producto sera
distribuido en supermercados
pequenos, ya que nuestros
clientes prefieren comprar este

tipo de productos en un
almacén mas pequeno, el cual
se ubique cerca de sus
residencias.




ANALISIS DE PRODUCTOS




ANALISIS DE FACTORES COMPETITIVOS

DEBILIDADES: Inconvenientes en cuanto
a la distribucion del producto en algunas
zonas del pais debido al poco
conocimiento de las carreteras, poco
reconocimiento de marca al existir
producto como el coffee delight, el mas
conocido en el mercado.




CADENA DE VALOR

Existe un sistema de gestion integral de alimentos, donde se encuentra la gestion del conocimiento, la
gestion de los clientes y consumidores, la responsabilidad social y la competitividad, para asi obtener
un desempeno y un valor superior, con miras a continuar el proceso de innovacion y aprendizaje para la
satisfaccion de los grupos de interés y a su vez para tener una organizacion economicamente
socialmente sana.

1400 colaboradores en Colombia, 150 en mercados internacionales

Existe una unidad de investigacion del consumidor: 25 desarrollos de producto en promedio al ano, 6
lanzamientos promedio al ano, 30% de las ventas generadas son por innovaciones, desarrollo de
conceptos exitosos en 4 de los sentidos: vista, gusto, tacto y olfato, nuevos empaques y presentaciones.

Para el aprovisionamiento se encuentra un pensamiento organizacional que abarca la gestion de

procesos, la formulacion estratégica, el desarrollo del talento humano, planeacion estratégica,
lineamientos estratégicos, entre otros.




CADENA DE VALOR

LOGISTICA DE
ENTRADA

OPERACION

LOGISTICA DE COMERCIA-

30 productos en el Todas las lineas de
mercado, 120 produccion de
referencias de Super de
productosy 10 alimentos se
marcas lideres. realizan bajo

economias a
escala, lo que
hace que se
generen
notablemente la
reduccion de
costos.

LIZACION Y
VENTAS
Los productos se Videos en youtube, Slper de

dividen en tres propagandas en Alimentos maneja
comunidades de television, fotos en el top of mind y el

SALIDA SERVICIOS

innovacion, donde Facebook e top of heart. Para
se encuentran: Instagram. generar
Lidica y diversion, recordacion
seguridad y vida espontanea, un
sana, statusy vinculo emocional
tradicion.

y convertirse en
amantes de las
marcas.




MATRIZ DE COSTEO

DESCRIPCION COP TOTAL COP UNIDAD USD TOTAL USD UNIDAD
PVPRODUCTO $29.030.400,00 $28.800,00 USD 8.781,13 USD 8,71
EMBALAJE $ 145.152,00 $ 144,00 USD 43,91 USD 0,04
PRECIO EXW EN FABRICA $29.175.552,00 $28.944,00 USD 8.825,03 USD 8,75
FLETE INTERNO DE CALI A CARTAGENA $ 133.706,00 $132,64 USD 40,44 USD 0,04
SEGURO INTERNO $189.641,09 $188,14 USD 57,36 USD 0,06
TRANSPORTE INTERNO $323.347,09 $ 320,78 USD 97,81 uSD 0,10
GASTOS AGENTE CARGA INTERNACIONAL $ 120.000,00 $ 119,05 USD 36,30 USD 0,04
CARGUE CONTENEDOR - 20ft $302.114,43 $299,72 USD 91,38 USD 0,09
BILL OF LANDING $40.000,00 $ 39,68 USD 12,10 uUSD 0,01
DOC. FEE $ 30.000,00 $29,76 USD 9,07 USD 0,01
GASTOS DE EXPORTACION $492.114 43 $488,21 USD 148,85 USD 0,15
FOB CARTAGENA $29.991.013,52 $29.752,99 USD 9.071,69 USD 9,00
FLETE INTERNACIONAL $1.578.921,12 $ 1.566,39 USD 477,59 uUSD 0,47
PRECIO CFR $ 31.569.934,64 $31.319,38 USD 9.549,28 usD 9,47
SEGURO INTERNACIONAL $209.937,09 $ 208,27 USD 63,50 USD 0,06
PRECIO CIF $31.779.871,73 $31.527,65 USD 9.612,79 USD 9,54
DESCARGUE PUERTO DESTINO $661.200,00 $ 655,95 USD 200,00 uSD 0,20
PRECIO DAT TERMINAL HAMBURGO $32.441.071,73 $32.183,60 USD 9.812,79 USD 9,73
USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS DESTINO $504.000,00 $ 500,00 USD 152,45 USD 0,15
BODEGAJE PUERTO (1 DIA) $593.712,00 $ 589,00 USD 179,59 usD 0,18
AUTORIZACION ADUANA Y CONTROL TECNICO $ 1.653.000,00 $1.639,88 USD 500,00 USD 0,50
TRANSPORTE INTERNO $ 3.306.000,00 $3.279,76 USD 1.000,00 USD 0,99
PRECIO DAP $38.497.783,73 $38.192,25| USD 11.644,82 USD 11,55




La empresa super de Alimentos se encuentra en un momento importante ya que debido a
sus niveles de innovacion y sus planeaciones estratégicas han logrado abarcar gran
parte del continente americano y se han posicionado en el mercado nacional.

Debido a sus grandes procesos se han encontrado falencias en sus estados financieros
pero esto a futuro se ve reflejado en grandes utilidades.

El riesgo de afrontar un mercado como el Aleman es bastante grande, debido a que
Alemania es reconocida por sus dulces, pero Café Gurme es especial para distribuirlo
en este pais ya que es un producto innovador y representa la calidad del café
Colombiano.

Para Super de Alimentos el desarrollo humano integral es la fuente fundamental del
desarrollo y el crecimiento de su organizacion, a su vez el crecimiento de los
colaboradores, su talento, compromiso y pasion hacen que la empresa cada vez mas
obtenga un desempeno superior.

El consumidor es la razon principal y la fuente de inspiracion de la empresa, por tanto
busca tener consumidores vitales, abiertos, apasionados, alegres, flexibles, con
espiritu joven.




