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1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION.

1.1.IDENTIFICACION DEL PROBLEMA.
Oportunidad comercial para la empresa Zenu en el mercado Ecuatoriano, ofreciendo
un producto de alto consumo como la Salchicha Tradicional Zend, que pudiera
aumentar la rentabilidad de la compafilia mediante la implementacién de una
estrategia logistica, financiera y de mercadeo

1.2.DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Debido a la variedad que existe en el consumo de productos carnicos por la
cual ha surgido la necesidad de llevar un producto a Ecuador que sea diferente para
los consumidores respecto al consumo de productos carnicos que dejen un beneficio
nutritivo que satisfagan sus necesidades y que sea de facil acceso.

Asi pronosticar la oportunidad comercial con exactitud en el mercado Ecuatoriano,
mediante la implementacion de una estrategia logistica, financiera y de mercado,
identificacion de posibles clientes y por su puesto el estudio de los competidores.

El plan para aumentar la rentabilidad de la compafiia tiene que ver con la
viabilidad de la salchicha tradicional Zenu en el mercado Ecuatoriano, asi logrando
los objetivos planteados. Para esto necesitamos identificar procesos, proveedores,
tecnologia, recursos humanos, suministros, formas de operacion, consumos,
distribucidn, requerimientos captacién de mercado y otras variables administrativas

y operativas que se necesitan para realizar una exportacion.



1.3.FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Cudles son las oportunidades comerciales para la empresa Zenu, en el mercado
Ecuatoriano, ofreciendo un producto de alto consumo como la Salchicha
Tradicional Zenu, que pudiera aumentar la rentabilidad de la compafiia mediante la

implementacion de una estrategia logistica, financiera y de mercadeo?



2. JUSTIFICACION.

La importancia de la presente propuesta radica en analizar e investigar toda
la informacion del mercado financiera, logistica, productividad y mercadeo
internacional sobre la exportacién de un producto cérnico procesado (salchichas
tradicional Zenu) hacia Ecuador, es importante analizar las preferencias y gustos del
cliente (cultura), ya que mediante este proyecto se pretende establecer la necesidad
y solucién del problema.

Otro punto y el cual quizés pueda ser el mas importante para realizar este
proyecto y garantizar el éxito comercial del producto Zen( es analizar la tendencia
del mercado y de consumo Ecuatoriano, para esto es necesario identificar los
elemento claves de las inclinaciones de las personas, de sus necesidades,
circunstancias, deseos y motivaciones generales, factores claves para atender los
distintos patrones de comportamiento de los consumidores frente a este producto
carnico.

Para realizar esta exportacion es de gran necesidad hacer un estudio, ya que
se pretende penetrar el mercado con las salchichas Zen( tradicional en los
supermercados Ecuatorianos ya que uno de los motivos de esta investigacion es que
es un pais mas consumidor que productor de salchicha de carne de res.

Esta investigacion le puede ser Gtil a la empresa Zenu y a otras empresas
colombianas productoras de carnes procesadas las cuales quieran dar a conocer sus
productos internacionalmente, llevando asi un estudio econémico y cultural del pais
donde quieren llegar con sus productos, es importante considerar los costes que

dicha accion va a representar, no solo a corto sino también a medio y largo plazo.



3. OBJETIVOS.

3.1.0BJETIVO GENERAL.

Identificar las oportunidades comerciales de la empresa Zenu, en el mercado

Ecuatoriano, ofreciendo un producto de alto consumo como la salchicha tradicional

Zend, que pudiera aumentar la rentabilidad de la compafiia mediante la

implementacién de una estrategia logistica, financiera y de mercado.

3.2.0BEJTIVOS ESPECIFICOS.

Disefiar una estrategia de comercializacion para la implementacion de la
salchicha tradicional Zend, en el mercado objetivo.

Identificar las caracteristicas del mercado objetivo para asi identificar
clientes potenciales, precios, productos, competencia, canales de
comercializacion, que permitan incursionar en el mercado con la salchicha
tradicional Zend.

Formular una estrategia financiera que permita crear valor por medio de la
produccion y distribucién de la salchicha tradicional Zenl generando una

rentabilidad de la empresa.

Disefiar una estrategia logistica que nos permita obtener una cadena de
distribucion viable para la comercializacién de la salchicha tradicional Zend

en el mercado objetivo.
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5. ANALISIS DE COMPETITIVIDAD DEL SECTOR.
5.1. ANALISIS DEL SECTOR DE CARNICOS EN COLOMBIA.

La industria carnica en Colombia siempre ha estado en constante crecimiento y
ultimamente se han ido desarrollando planes para aumentar el consumo per capita y
asi convertirse en una industria mas rentable.
Desde el principio la industria carnica en Colombia a tenido un gran aporte a la
economia del pais, esto gracias a que Colombia por su ubicacion geogréfica
presenta grandes extensiones de tierra que permiten el desarrollo de fincas
dedicadas a la produccién de carnes de buena calidad ademas de ser una actividad
que no presenta muchos inconvenientes para poder desarrollarse, lo cual significa
para los campesinos una forma relativamente facil ,econémica y rentable de iniciar
a producir y comercializar productos.
Con el tiempo se fueron formando asociaciones dependiendo del tipo de carne que
se produzca, formando asi tres industrias en este sector, cada una de ellas con un
gremio que los representa, la de carne vacuna Representada por FEDEGAN, la de
cerdo representada por PORCICOL y de la aves representada por FENAVI.

Cada una de estas se encarga de organizar a todas las pequefias, medianas y grandes
empresas planteando objetivos para cada sector y definiendo politicas de calidad
que les permitan un mejor desarrollo de la industria y reducir la competencia entre
empresas dedicadas al mismo negocio, generando asi una sola organizacion que
logre no sélo abarcar el mercado local sino también el mercado internacional con
unos estandares claros para todos los productores que permitan generar una marca
no como empresas divididas sino como carnes de un pais lo que permite

posicionarse en el mercado internacional de carnes y con esto incursionar en



diferentes paises con productos de calidad que satisfagan las necesidades y superen
las expectativas de los clientes , lo que muestra una ventaja competitiva en
Colombia, ya que segun Porter, una de las ventajas de la competitividad de naciones
son los sectores conexos y de apoyo. Esta es una muestra clara, al especializarse en
tres sectores donde se apoyan los productores para ser mas competitivos a nivel
internacional, lo que generara una mayor competencia y asi mismo aumentara la
competitividad del sector, teniendo en cuenta que las industrias que producen el
mismo producto o tienen la misma vision, no van a estar compitiendo entre ellas,
sino que van a tener una misma meta en comun y van a trabajar por el desarrollo de
todas, lo que les permite establecer las bases para Convertirse en una sola industria
que trabaja por salir al exterior y vender los productos, garantizando la misma
calidad por parte de todas.
Actualmente se han desarrollado planes que permitan un crecimiento en cada uno de
los sectores pero dependiendo del gremio, se han planteado diferentes objetivos ya
que cada tipo de carne establece diferentes inconvenientes para su produccion,
desarrollo y distribucion. En el sector bovino el principal objetivo es poder
organizar mejor a todos los productores y establecer mejores entandares de calidad
que permitan incrementar la produccion de carnes, y asi lograr ser mas competitivos
en el mercado internacional, ya que como se ve en la grafica. Colombia a pesar de
poseer una infraestructura grande para la explotacion de éste producto, su
productividad es baja en relacion a otros paises. Industria paso de 2.3% a 4.2%. En
el periodo de 1990-2006 el crecimiento promedio de la produccion real del sector

fue de 9.5%, superior a la tasa de crecimiento anual de 3.2% del total de la industria.



A continuacion, se presenta graficamente la participacion de los principales

productos cérnicos en Colombia

Figura 1. Procesados Carnicos. Principales Productos

PROCESADOS CARNICOS. PRINCIPALES PRODUCTOS
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Fuente: ANDI. Camara de Alimentos.

Como se observa en la figura 1. Los principales productos carnicos procesados
que se producen son las salchichas y el salchichon obteniendo de manera
conjunta una participacién mayor al 50% del total de los productos.

Colombia cuenta con una importante produccion local del productos procesados
carnicos, apoyada por medio de la proteccion por parte de las autoridades
colombiana, la cual esta representada por el arancel variable que muchos de
estos procesados carnicos tienen en Colombia, generando una gran inseguridad

en el exportador y en el importador, ya que estos aranceles se fijan



guincenalmente, creando una gran incertidumbre en los planes de negocios y
contratos a largo plazo de las empresas.
La produccion local esta concentrada en pocas empresas que controlan un gran
porcentaje del mercado de procesados cérnicos colombiano, lo que les
proporciona un poder de negociacion importante frente a los proveedores.
Una importante ventaja es el reducido consumo de los procesados carnicos
importados en Colombia, ya que sus precio es realmente elevado para la
mayoria de los colombianos, teniendo en cuenta la estructura socioecondémica
del pais; representando una oportunidad para las empresas locales, en el
mercado local. Sin embargo los productos colombianos son productos de mas
baja calidad en relacion a los de otros paises como por ejemplo Espafa.

5.2. SECTOR DE CARNICOS PROCESADOS EN COLOMBIA:
El sector de procesados cérnicos en Colombia se clasifican de acuerdo con el
codigo Internacional industrial Uniforme, adaptado para el pais por el
Departamento Administrativo Nacional de estadisticas, DANE, dentro de la
industria manufacturera, en la division de elaboracidn de productos alimenticios
y bebidas, como parte de la industria de produccion, transformacion y

conservacion de carnes y derivados carnicos como se muestra a continuacion.



Figura 2: Industrias Manufactureras.

SECCION D - INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

DIVISION 15 ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y DE BEEIDAS

151 Produccidn, transformacion y conservacién de carne y pescado

1511 Produccion, transformacion y conservacion de carne y de derivados carnicos

1512 Transformacion y conservacion de pescado y de derivados del pescado

Fuente: ANDI. Camara de Alimentos

Teniendo en cuenta la anterior y de acuerdo con el Decreto 2162 de 1983, los
productos cérnicos procesados se clasifican en:

Productos procesados cocidos: se refiere a los productos que son sometidos a un
tratamiento térmico de acuerdo con sus caracteristicas sean o no embutidos. Se
dividen en embutidos y no embutidos. Se entiende por embutidos el producto
procesado crudo o cocido ahumado o no, introducido a presion en tripas aunque
en el momento de expendio o consumo carezcan de la envoltura empleada; v el
no embutido se refiere al producto céarnico procesado crudo o cocido ahumado o
no, que en su proceso de elaboracién no se introduce en tripas.

Producto procesados, crudos: estos productos se dividen en productos
procesados crudos frescos y madurados, se consideran productos procesados
crudos frescos, los elaborados en base de carne y grasa de animales de abasto,
embutidos o no de una durabilidad limitada por lo que para su conservacion
prolongada necesita congelacion (-18 °C); y se consideran productos procesados

crudos madurados, aquellos que son sometidos a un proceso de maduracion de
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un minimo de treinta (30) dias, con humedad relativa baja para favorecer sus

conservacion.

Productos procesados enlatados: son aquellos productos elaborados a base de

carne y grasa de animales de abasto, que para su expendio se envasa en latas de

cierre hermético.

La siguiente figura representa los diferentes productos procesados cérnicos de

acuerdo a la clasificacién anterior.

Figura 3. Productos Cérnicos Procesados
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Elaboracion propia.

5.3. DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION NACIONAL DE EMBUTIDOS.

Figura 4. Distribucion de la Produccion Nacional de Embutidos en Colombia.

52%

12%
19%
m Antioguia @ Cundinamarca O Valle
D Atlantico m Santander @ Caldas

m Otros departamentos

Fuente: ANDI. Camara de Alimentos

Cabe observar en la figura 4. Los departamentos de Antioquia, Cundinamarca y
Valle abarcan el 83% de la industria, lo cual indica que la participacion de las
empresas dedicadas a estas actividades se concentra en su mayoria en estos
departamentos, lo que evidencia que a pesar de ser una industria en crecimiento el

cubrimiento a nivel nacional es bastante pobre.

Su concentracion no es soélo en la parte territorial, también se evidencia a nivel
empresarial, ZENU, perteneciente al grupo empresarial antioquefio y es la empresa

que abarca la mayor parte de la produccién con un 85%12. Esto evidencia que es un

12



subsector muy pequefio, liderado por una sola empresa, la Unica categorizada como
una gran empresa debido al nimero de trabajadores (2.422 empleos directos). Las
empresas que le siguen son: COLANTA, COMESTIBLES DAN y CARNELLY,
éstas son medianas empresas que participan en el mercado con menos del 15% de la

produccion nacional.

6. ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR DEL SECTOR.

6.1. CADENA PRODUCTIVA DE LOS PRODUCTOS CARNICOS:

La cadena productiva se inicia con la produccion agropecuaria donde se integran
los procesos de cria y levante tanto de ganado como de aves de corral y otros,
diferenciando por sus especificaciones los animales destinados a la actividad
dedicada al engorde (cuyo propdsito es el sacrificio para obtener carne) y los
animales destinados a otras actividades, por ejemplo, el ganado dedicado a
produccion de leche o los pollos dedicados a la produccion de huevos. Este
proceso continda con el sacrificio, corte y congelacién de estos para la
produccion de carnes. La transformacién de los productos se lleva a cabo en
plantas de beneficio, mataderos o frigo mataderos y plantas procesadoras.
Algunos de los centros mencionados, ademas de ofrecer el servicio de matanza
y corte, ofrecen el servicio de refrigeracién y en algunos casos servicios de
comercializacion. Durante este proceso se generan ademas de carnes y visceras,
productos como grasas y sebos, huesos, sangre y cuernos. El proceso de carnes
elaboradas esta compuesto por los eslabones carnes arregladas y carnes frias y

embutidas.



La elaboracion de estos productos varia de acuerdo con el producto final y por
lo tanto el porcentaje de utilizacion de sus ingredientes. La comercializacion y
transporte se realiza en varias etapas de la cadena, comenzando en el momento
en que los animales son llevados desde las fincas o galpones hasta los mataderos
0 plantas de beneficio, luego desde estos hasta los centros de procesamiento y/o
centros de consumo final. Por Gltimo los productos y subproductos cé&rnicos son
distribuidos a traves de hipermercados, tiendas especializadas y tiendas

detallistas.

Figura 5. Cadena productiva de los productos carnicos.

Fuente:
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porcnos

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, URPA
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Se estima que existen alrededor de 23 millones de cabezas de ganado en el
territorio colombiano, de ellos se creé que el 56% son hembras, el 60% del hato
de destina a la produccion de carne (cria, levante, cebo), el 38% al doble
propositos y el resto (2%) a la produccion de leche en donde se estima que
4°337.837 son hembras utilizadas para doble propodsito y 345.431 se utilizan

solo para leche, segun cifras de FEDEGAN.

La cadena productiva de carne se puede clasificar en 6 actividades principales.

1. Produccion de ganado en hatos tecnificados o de pequefia escala

2. Actividades de matanza

3. Expendios de carne para consumo humano

4. Oferta de materia primas derivadas de la ganaderia (cuero, grasa, cebo)

5. Procesamiento de carne en embutidos.

6. Procesamiento de cuero para fabricacion de prendas y zapatos

Los actores que intervienen y hacen parte de éste tipo de actividades son
mataderos, salas de despiece, frigorificos e industrias de elaborados carnicos

(aquellas dedicadas a la fabricacion de embutidos).

Del total de la produccion de carne, se estima que mas del 80% se comercializa

sin procesamiento para el consumo de hogares y la preparacion en restaurantes,
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que se vende en mercados informales sin refrigeracion y la parte restante es
destinada a la industria alimenticia de carne procesada o comercio formal en
donde se conserva y se refrigera o congela utilizando empaques apropiados en

funcion del tiempo esperado hasta el consumo.

6.2. CADENA DE VALOR DE LAS CARNES FRIAS EN COLOMBIA.

Para el pais, la actividad ganadera es de gran importancia, ya que estan
dedicadas al sector agropecuario y el 59.7% de éstas se encuentran cultivadas en
pastos. Esto indica que la cadena céarnica bovina es indispensable para el
desarrollo de la economia Colombiana.

El norte, Urab4, Bajo Cauca, Magdalena Medio y Suroeste, son las regiones
donde se concentra la actividad ganadera, ya que cuenta con una infraestructura
que facilita esta actividad. Cada region cuenta con sus propias caracteristicas,
Uraba con el mayor numero de animales como también presenta el mayor
nimero de animales de carne, el Suroeste cuenta con el mayor numero de
predios destinados para la ganaderia sobresaliendo también, por su
productividad. El Bajo

Cauca y el magdalena medio se destacan por su produccién con unos menores
costos, pero contrasta con su poca productividad.

La cadena de carnes frias en Colombia esta constituida principalmente por los

siguientes eslabones:
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e Eslabon de Produccion
e Eslabon de comercializacion:
- Comercializacion en pie: fincas, subastas, ferias, remates, paraderos,
comercializacion de reproductores y bolsa nacional agropecuaria.
- Comercializacion carne en canal
- Carne despostada.
- Comercializacion de subproductos: comestibles (Visceras, sangre) y no
comestibles (sebo, hueso, contenido rumiar y piel).
e Eslabon de industrializacion y transformacion:
- Industria de embutidos.

- Industria de productos con valor agregado.

Los eslabones de industria, transformacion y comercializacion de los embutidos,

son la parte de la cadena productiva en los cuales se centra este estudio.

Figura 6. Estructura simplificada de la cadena de Carnes frias.

Ganado Sacrificio, corte y Came ganado

Bovino —. congelacion - bovino

| \

Grasas Subproductos Visceras de Cames Cames frias
y sebos carnicos bovinos arregladas y embutidas

Fuente: Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, URPA.
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Figura 7. Composicion y funcionamiento de los eslabones de Industria y

Comercializacién de carnes frias preparadas con carne bovina en Colombia.

—

Importaciones

Tecni-carnes

-
PROVEEDORES ‘<

g Particulares
Feria de ganado
\-“_____ 4
ZENU
TRANSFORMADORES < Comestibles DAN
INDUSTRIALES '
o COLANTA
‘ — CARMELLY J
W —
Hiper-mercados
COMERCIALIZACION
J _.:.:: Super-mercado

Puntos de venta propios
k""‘--—__

\_\/

CONSUMIDOR FINAL

)

Fuente: Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, URPA.

El esquema de la composicion de los eslabones, empieza con los proveedores
destacandose principalmente 4, tecni-carnes e importaciones, para Zenu

especialmente, feria de ganado y productores en particular. Se continGa con las
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industrias especializadas en la transformacion, seleccionandose Zend, por ser la
Unica gran empresa, Colanta, Comestibles Dan y Carnelly, por catalogarse como
empresas medianas dentro del subsector para Antioquia. Finalmente, tenemos la
comercializacion que se realiza principalmente en hipermercados,
supermercados y puntos de venta propios. Evaluando este esquema, bajo el
enfoque de la teoria de cadenas productivas, se desprende que entre proveedores
y la industria de la transformacion, aunque se da una integracién horizontal
mencionada anteriormente, no se evidencia un encadenamiento entre estos dos
actores, dado que no hay unanimidad en los proveedores ni en las exigencias
que realiza la industria.

Entre la industria y la comercializacion, por el contrario, se da un buen
encadenamiento, ya que los principales actores dentro de la comercializacién
estan unificados en los requisitos que exigen a la industria, adicional a esto, las
empresas poseen una buena plataforma de atencion al publico que permite tener

una relacion estrecha con el consumidor final.

6.3. ANALISIS ECONOMICO.

El sector de los procesados carnicos en Colombia es un sector con una
importante produccion local, la cual se encuentra a su vez muy protegida por el
Gobierno a través por ejemplo de los aranceles variables que presentan los
productos importados, en general el sector carnico es un sector en notable
crecimiento, con una produccién anual total para el 2006 $ 3,946,677,579 (en
miles de pesos) que son un 3% del Total de la produccion industrial del pais ($

126,694,525,578).
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El nimero de establecimientos para el 2006 de toda la cadena carnica es de 170
mil, de los cuales el 94% se dedican a la produccion, transformacion y
conservacion de carne; esto a nivel nacional. Como el interés de la empresa es la
ciudad de Bogota encontramos que en la ciudad se producen $ 6,049,972,467
(en miles de pesos) que equivale al 22% del Total de produccion manufacturera
del pais.

Las tendencias dicen que en los altimos afios, el sector se ha caracterizado por
su creciente importancia en la produccion industrial del pais. Entre 1.997 y
2.003, su participacién en la produccion de la industria pasé de 2,3% a 3,3%. En
el periodo 1.990-2.003, el crecimiento promedio de la produccion real del sector
fue de 8,8%, superior a la tasa de crecimiento anual de 2,7% del total de la
industria, lo que demuestra que a pesar de la recesién econdmica que enfrenta el
pais sigue teniendo el mismo el mismo papel.

El sector de céarnicos emplea a 22742 personas, generando 3,5% del empleo
industrial. Entre 1.992 y 2.003, el empleo de la actividad aument6 un 3% anual,
crecimiento que fue superior en los Gltimos cinco afios del periodo, cuando lleg6

a 3,5%.

6.4. POTENCIAL DEL MERCADO EN CIFRAS.

Podriamos afirmar que los procesados carnicos importados en Colombia son
bienes de lujo y su consumo esta limitado exclusivamente a la clase alta de la
sociedad. El resto de clases sociales colombianas utilizan otros productos
carnicos de produccion local o importaciones de menor calidad que los

productos esparioles, ya que su precio en el mercado es muy inferior.
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Las ventas de procesados carnicos de produccion local en Colombia durante el

afo 2.008 fueron:

Figura 8. Ventas de Procesados 2008.

Producto 1i'r-EI]'U:I.' ‘I'"l.‘:llla"._'\- Cantidad . l"‘r_l:u.iu por Kg.
(US%) Vendida (Kga.) (USS% / Kg.)
Ealchichas 73.937.150 28 405,899 260
Ealchichén 42.372.113 20.808.505 =04
Mortadela 22672014 0,666,465 2,45
Chorizes v longanizas 5,154,644 2.66
Jamon 7.624.201 3,62
Carnes filas |.u.-.'|.('.l.1..l.11..l|:~. o embutidas T.O004. 422 2,79
Carnes frias preparadas embutidas 5.157.280 185
Tocineta 2,260,400 4,11
E'-I.I.].L].J J.'LIJ.L'F_" =il I.I:'-.I.le: lj l'jif'ﬂ 1\."‘”3
Carnes ahumacdas 733,567 5,99
Carnes curadas 2R1.444 579
Blurcilla= o:38.804 13,024 1,73
Jamonsta envasada 84.589 43.791 1,93
Embutidos dietéticos 81.452 22,369 3,49
Faie 10:3.5538 15, 244 O,48
TOTAL 237.044.362 01.756.995 2,08

Fuente: ANDI. Camara de Alimentos.

Si tenemos en cuenta que las importaciones de los productos descritos
anteriormente de todos los paises durante el afio 2.008 fueron de 2.618.236 Kg,
si consideramos que la totalidad de los productos importados fueron consumidos
por los consumidores colombianos, el porcentaje de procesados carnicos
importados consumidos en comparacion con el total (94.375.231 Kg) fue de
unicamente

2,85%, frente a 97,15% de los productos colombianos, lo que nos da una idea de
la exclusividad de los procesados carnicos importados en la sociedad

colombiana.



6.5.DEMANDA.

La industria de produccién de carnes es un sector importante en el pais,
representando el 1,8% de la produccion bruta generada por el total de la
industria manufacturera nacional y el 6,8% de la industria de alimentos. Genera
alrededor de 10.000 empleos directos al afio y el consumo aparente se abastece
en su totalidad de produccién nacional, ya que el comercio exterior generado ha
sido marginal. Por lo general, en la mayoria de estudios sectoriales realizados en
el pais, especialmente de la industria, la estructura que se define para la misma
esta bastante relacionada con los establecimientos dedicados a la elaboracion de
los bienes derivados de la principal materia prima. Asi que aplicando este
criterio sobre la industria de produccion de carnes, el principal agente y eslabon
de la cadena es la planta de sacrificio — beneficio animal, dado que todos los
productos intermedios y finales son obtenidos alli y no existe mayor diferencia
fisica de éstos en el mercado. La Cadena de valor de la ganaderia vacuna es muy
importante dentro la produccion agropecuaria y agroindustrial nacional. De
hecho, la ganaderia de leche y carne representa méas de tres veces el valor de la
produccion cafetera en Colombia.

La mayor parte del valor de la Cadena estd explicada por la produccién
ganadera y en menor cuantia por la agroindustria relacionada con los productos
y subproductos de esta actividad. Colombia es un importante productor de carne
en el mundo, ocupd el puesto 15 en el afio 2004, pero su dinamica ha sido lenta
e inferior al promedio del hemisferio americano e incluso a los de la Comunidad
Andina (CAN). Esto ha conducido a que el consumo por persona se haya

reducido de manera importante. Esta disminucion del consumo obedece, entre
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otras razones, a la sustitucion por consumo de carne de pollo que ha ganado
espacios importantes en la dieta de los 18 colombianos y que ha logrado
ganancias importantes en productividad y competitividad y, por esta via,
disminuciones de precios.

El consumidor colombiano carece de sistemas de informacion que le permitan,
particularmente a los hogares, tener criterios para su eleccion. Es decir, la
mayoria de la poblacion colombiana desconoce la procedencia donde fue
sacrificado el ganado, haciendo que la compra de la carne y productos afines se
constituya mas en el cubrimiento de una necesidad alimentaria de proteina, que
sentirse representados con alguna marca o empresa. Los principales canales de
comercializacion a través de los cuales llega la carne al consumidor final son las

plazas de mercado, las famas y los supermercados.

6.6. ANALISIS POLITICO-LEGAL.

Dada la Naturaleza del producto y de la empresa (Productos para Consumo
Humano) es un sector altamente regulado por entidades como el Ministerio de
Proteccion Social, el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA) y el Departamento Técnico Administrativo del Medio
Ambiente (DAMA) y se requiere del cumplimiento de ciertas normas y politicas
especificas para garantizar que el producto sea apto para el consumo y no
represente ninguna amenaza a la poblacion, por eso todas las normas, emitidas
dan cumplimiento y se ajustan a la ley 9/79 sobre salud, Las leyes mas

importantes son las siguientes:
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CODIGO SANITARIO NACIONAL PLANTAS DE ALIMENTOS (LEY
09/79):

Se encarga de Establecer el marco legal para la produccién e importacion de
alimentos en el pais, ademés Define los requisitos técnico-sanitarios y de calidad
que deben cumplir los alimentos procesados o importados: EI ministerio de
proteccion social definira las normas técnicas oficiales colombianas, o en su
defecto las del Codex alimentarius y el control de bodegas dependera de la

autoridad sanitaria y de ministerio de Agricultura.

NORMA SOBRE EL SACRIFICIO DE ANIMALES DE ABASTO PUBLICO,
TRANSPORTE, COMERCIALIZACION E IMPORTA-CION DE CARNES
(2278/82 MODIFICADO POR 1594/84):

Aunque no es directa a la naturaleza de la empresa, es de vital importancia
porque como procesadora de carne se debe garantizar que la materia prima
usada (Carne de Canal) cumpla con estas disposiciones. La norma dice que
todas las carnes que lleguen al territorio nacional deberdn someterse a las
disposiciones establecidas en el decreto 2278/82. Los aspectos mas importantes
son.

NORMA SOBRE COMERCIALIZACION DE CARNES (2162/83):

Esta norma reglamenta la produccion, procesamiento, transporte y expendio de
los productos carnicos procesados, es una de los pilares fundamentales en la

industria.
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6.7. CONTROL DE CALIDAD.

Para garantizar la calidad en los procesos de produccién y en el producto es
importante obtener la certificacion HACCP, es decir ANALISIS DE RIESGO Y
PUNTOS DE CONTROL CRITICOS.

Es un sistema de gestién de aseguramiento de la inocuidad de los alimentos
propuesto por la comision FAO/OMS del CODEX alimentarius, a los paises
miembros de la OMC, Este sistema est& enfocado a la prevencion y al control de
la inocuidad de los alimentos, y opera mediante un sistema de registros o
documentacién verificable, bajo los principios de: Analisis de peligros,
identificacion de Puntos de Control Criticos (PCC) del proceso, Limites Criticos
para las medidas preventivas asociadas a cada PCC, sistema de monitoreo,
acciones correctivas, y procedimientos para la verificacion.

La validez y la funcionalidad del sistema HACCP, es certificado de acuerdo al
decreto No. 3075 de 1997, por el cual se dictan las disposiciones y regulaciones
generales referidas a los factores de riesgo en el procesamiento alimentos.
Conforme al Decreto No. 60 de 2002 en el articulo 5, las empresas de alimentos
deber&n cumplir con los siguientes prerrequisitos.

Las Buenas Précticas de Manufactura establecidas en el Decreto 3075 de 1997 y
la legislacion sanitaria vigente.

Programa de Capacitacion dirigido a los responsables de la aplicacion del
Sistema HACCP.

Programa de Mantenimiento Preventivo de areas, equipos e Instalaciones.

Programa de Calibracion de Equipos e Instrumentos de Medicion.
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e Programa de Saneamiento que incluya el control de plagas (artropodos y
roedores), limpieza y desinfeccion, abastecimiento de agua.

e Manejo y disposicion de desechos sélidos y liquidos.

e Control de proveedores y materias primas incluyendo parametros de aceptacion
y rechazo.

e Planes de Muestreo.

Trazabilidad de materias primas y producto terminado.

Esta acreditacién, marcard la diferencia entre nuestros productos y los de la

competencia, cumpliendo asi el objetivo principal “Crear confianza en la empresa”

6.8.ANALISIS SOCIO-CULTURAL.

El mercado de las carnes procesadas y embutidos presenta una tendencia
creciente como se ha especificado en nuestro analisis econdmico se podria creer
que la tendencia indicaria que en un corto plazo seria una carne que podria
competir con el cerdo y el pollo dado su volumen de produccion.

Es importante aclarar que aunque estos productos no son estacionarios pues
estan presentes en el consumo diario de la poblacion y que las ventas se
mantienen estables en el afo, las empresas productoras si se ven beneficiadas en
la temporada navidefia pues tienen la oportunidad de aumentar la gama de
productos ofrecidos al publico, se dedican a la produccién de pavos, perniles y
carnes que por tradicion en nuestro pais son consumidas para estas festividades,
es decir que desde noviembre aumenta la produccion de productos carnicos, y

en Febrero vuelve al promedio anual.
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Segun un estudio realizado por la Oficina Econdmica y Comercial en Bogoté en
el 2006, se encontré que Entre las principales tendencias del sector de los
procesados carnicos en Colombia se destacan:

Tendencia hacia las porciones pequefias y de poco gramaje, ya que el precio del
producto a adquirir es inferior.

La tendencia general de consumo de procesados carnicos en Colombia es hacia
la busqueda de productos a bajo precio, primando sobre la calidad.

La demanda de los clientes de estratos altos continuara hacia los productos bajos
en grasa, saludables, y de calidad.

Aumentard la cantidad de productos disponibles a los clientes, se diversificara la
oferta.

Los productos populares, de calidad muy inferior a los productos importados,

continuaran abasteciendo a los consumidores con menores recursos econémicos.

6.9.PERFIL DEL CONSUMIDOR Y COMPRADOR.

Padres de Familia que se interesan por la salud y nutricion de sus hijos: Este
grupo estd conformado por aquellos padres 0 madres que en sus compras de
alimentos buscan un alto contenido nutricional, una imagen impecable
(Higiénica) del producto y que opinen que los productos carnicos contribuyen al
crecimiento y bienestar de sus hijos.

Personas con poca disposicion de tiempo: Son personas que llegan en la noche
agotadas por un extenso dia de trabajo o que tienen grandes cantidades de

actividades y no tienen tiempo para cocinar nada elaborado, ellos encuentran en
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los productos carnicos una opcion para obtener las proteinas necesarias solo
destapando un paquete.

Nifios y adolescentes en etapa escolar: Llevan en su lonchera o compran en el
colegio Sandwiches, hamburguesas y salchichas como una opcién nutritiva y
divertida a la hora del almuerzo o descanso.

Personas que les gusta variar el menu: Son personas que ven el producto carnico
como un sustituto para la carne sin procesar (Carne de res, pollo, cerdo), y
ademas les interesa encontrar variedad de sabores en dieta con el plus de

satisfacer su necesidad con menor cantidad de dinero.

6.10. EL DIAMANTE DE PORTER EN EL SECTOR CARNICO EN

COLOMBIA.
En esta investigacion se hara un breve resumen de las relaciones que se
encuentran entre los diferentes elementos del diamante de Porter y el sector
céarnico en Colombia.

e CONDICIONES DE LOS FACTORES EN EL SECTOR CARNICO.
En Colombia en éste sector se destaca la falta de mano de obra especializada,
como se menciond anteriormente, en muchas fincas, en especial las pequefias se
destaca la mano de obra familiar mano de obra no especializada que como
Porter menciona esto genera falencias en este elemento del diamante ya que éste
es un factor basico, asi mismo como los recursos naturales que se disponen para
poder desarrollar éste sector.
Por otra parte el gobierno nacional desarrollo un proyecto de ley que va a

obligar a las empresas del sector a mejorar su calidad y asi mismo aumentar la



tecnologia del sector, lo que beneficiara a Colombia en éste componente de la
diamante.

CONDICIONES DE LA DEMANDA EN EL SECTOR CARNICO:

En cuanto a la demanda interna, puede observar como en Colombia se ha
estancado la demanda si la relacionamos con la demanda a nivel internacional se
puede decir que ese estancamiento es momentaneo ya que el comportamiento de
la demanda de la carne bovina en el mundo tiende a ser oscilante, a pesar de lo
anterior se puede ver como en Colombia hay una falencia en éste aspecto ya que
en general el mercado interno no es muy exigente y la demanda se encuentra
estancada

SECTORES CONEXOS Y AUXILIARES DEL SECTOR CARNICO:

Cuando en Colombia se decidio dividir el carnico general en tres sectores
FEDEGAN, PORCICLO Y FENAVI estaba trabajando especialmente 1 de los
elementos del diamante, el de los sectores conexos y auxiliares, esta division
trajo un trabajo especializado en donde se puede compartir tecnologia entre
estos tres sectores ya que comparten la cadena de valor.

Asi mismo y como se menciono anteriormente en este documento, gracias a la
presion del gobierno (nueva ley) a las empresas obligandolas a compartir esa
tecnologia dentro del sector.

ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y RIVALIDAD DE LAS EMPRESAS DEL
SECTOR CARNICO:

El facil acceso que hay en el pais para ingresar a éste sector, le genera una

fortaleza en cuanto al tema de estrategia se refiere porque obliga a las empresas
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6.11.

actuales a ser innovadoras y buscar nuevos mercados para que las nuevas

empresas no los saquen de competencia.

Asi mismo se destaca como cada sector han establecido metas claras para

aprovechar las ventajas competitivas y hacer frente a las falencias que se tienen

un ejemplo de esto es como el principal objetivo del sector bovino es poder

organizar mejor a todos los productores y establecer mejores entandares de

calidad que permitan incrementar la produccion de carnes.

MATRIZ DOFA DEL SECTOR CARNICO EN COLOMBIA.

Cuadro Nol. Matriz DOFA del Sector Carnicos en Colombia

DEBILIDADES

FORTALEZAS

1. No existen instituciones que
investiguen, diagnostiquen y
promocionen todo lo
relacionado con el subsector de
las carnes frias. Siendo
evidente esta ausencia entre el
proveedor y la industria
transformadora.

2. No existen convenios entre el
sector educativo y el subsector
de las carnes frias para la
capacitacion de los operarios.

3. No existe algin tipo de
agremiacion entre Zenud, como
empresa lider, y las demas
empresas medianas, como lo
son COMESTIBLES DAN,
CARNELLY y COLANTA.
Que son las empresas que
sobre salen en la
comercializacion de carnes
frias en Colombia.

1. Zen( Lider en el mercado
colombiano en la categoria de
Carnicos.

2. La mano de obra que se emplea
y se necesita al interior de las
empresas no es escasa.

3. La empresas del sector de
carnicos  frios, tiene una
plataforma para el servicio al
cliente, que permite dar garantia
a los productos, esto es
encadenamiento productivo
entre los eslabones de industria
y comercializacion.

4. Eleccién de proveedores de
acuerdo a precio, servicio y
distribucion.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

1. Debido a los cambios
culturales que se viven en

1. La posibilidad que empresas
lideres de otros paises entren a
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Colombia, como la necesidad
que ha visto la mujer de
realizar cada vez mas facil los
alimentos, las carnes frias se
han convertido en una muy
buena opcidn, esto hace que
haya un creciente y potencial
mercado.

Aprovechar los  mercados
internacionales en los que se
tienen productos lideres para
fortalecer otras unidades de
negocio.

Fortalecer su imagen en cuento
al desarrollo sostenible en

nuestro pais a realizar inversion
extranjera o con la intencion de
comprar empresas del sector,
quitdndole participacion a los
empresarios pequefios.

Pocos proveedores de
mantenimiento en el sector.
Comepetitividad por parte de
empresas de paises con los que
Colombia ha firmado tratados
de libre comercio.

Las economias de escala que es
una gran barrera para entrar a
competir en los diferentes
paises.

todos los mercados pero con
mayor énfasis en Colombia.

4. Expansién al mercado nacional
e internacional gracias a los
beneficios  gubernamentales
brindados al sector.

7. ANALISIS DE LA COMPANIA:

7.1. INFORMACION INSTITUCIONAL.:
La historia de Zenu es el resultado de éxito, tenacidad, dedicacién y desarrollo
empresarial, que nos convierten hoy por hoy en un referente de crecimiento para
la industria de alimentos de carnes en el pais.
En la actualidad Zend, es ejemplo de organizacién empresarial y esta integrada
por diferentes empresas que la abastecen de todos los insumos necesarios para la
elaboracion de los productos que ofrece al mercado. Las materias primas que se
utilizan en las plantas de produccion, son de carnes de cerdo que provienen de
granjas propias, carne de res seleccionada cuidadosamente lo que permite lograr

en ellas un buen nivel de trazabilidad y pollos de las mejores granjas del pais.
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Zen( ha deleitado por afios a sus consumidores ofreciéndoles productos de
excelente sabor y calidad, por eso continGa trabajando con el desarrollo de
nuevos productos para generar: nutricion, placer y bienestar, consignas que
estuvieron siempre en la mente de los fundadores.

7.2.VISION / MISION.

7.2.1. VISION: Juntos lograremos triplicar nuestro negocio de alimentos para el 2015,
proporcionando calidad de vida al consumidor con productos que satisfagan sus
aspiraciones de bienestar, nutricion y placer.

7.2.2. MISION: La mision de nuestra empresa es la creciente creacion de valor,
logrando un destacado retorno de las inversiones, superior al costo del capital
empleado.

En nuestros negocios de alimentos buscamos siempre mejorar la calidad
de vida del consumidor y el progreso de nuestra gente. Buscamos el
crecimiento rentable con marcas lideres, servicio superior y una
excelente distribucién nacional e internacional.

Gestionamos nuestras actividades comprometidos con el Desarrollo
Sostenible; con el mejor talento humano; innovacion sobresaliente y un

comportamiento corporativo ejemplar.
Fuente: Industria de Alimentos Zenu S.A.S.

7.3.VALORES.
En Industria de Alimentos Zenu tenemos un sistema de gestion de la calidad
orientado a producir alimentos seguros y de calidad; consistente con la

legislacion sanitaria nacional, las normas técnicas relativas a nuestros productos
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y la seguridad y salud de nuestros empleados, al tiempo que operamos

sosteniblemente en el entorno.

7.4. PROCESOS DE PRODUCCION EMPRESA ZENU:

Materias primas: Zenu como compafiia asegura la calidad y la procedencia de
sus materias primas.

Molienda: al ingresar a la planta las materias primas carnicas, son molidas y
mezcladas con otros ingredientes que le dan el sabor caracteristicos a cada uno
de los productos.

Embutido: esta mezcla es embutida en fundas que le dan la forma a los
productos. Siendo certificados en las normas de calidad por la ISO 9001 version
2000.

Ahumado y Coccion: las carnes embutidas pasan por un proceso de ahumado y
coccion, dejando asi el producto listo para el consumo.

Seleccion y Empaque: Zent monitorea la calidad de los productos en cada fase
de los productos procesados para asegurar la excelencia de los productos.
Distribucion: los productos son transportados en vehiculos refrigerados o de

congelacién, asegurando la conservacién de la cadena de frio.

7.5. PRODUCTOS PRESENTADOS POR ZENU.

PLATOS PREPARADOS: Hamburguesas Preparada, PractiCarne, Pizza
Congelada, Pizzas Refrigeradas, Apanados.

ENLATADOS: Carnicos, Vegetales, Platos Listos.
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e CARNES FRIAS: Salchichas, Jamones, Cerveceros, Chorizos, Morcilla,
Salchichones, Mortadela, Hamburguesa, Butifarra, Tocineta.

SALCHICHAS: Salchichas de pollo, Salchicha Long, Salchicha Perro

Caliente, Salchicha Rellena de Queso, Salchicha Sdper Perro, y

finalmente la Salchicha Tradicional Zend.

8. ANALISIS DEL PRODUCTO.

8.1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO.
SALCHICHA TRADICIONAL ZENU:
Generalmente son producidos de carne picada, condimentada con hierbas
aromaticas y diferentes especias (pimentdn, pimienta, ajos, romero, tomillo,
clavo de olor, jengibre, nuez moscada, etc.) que es introducida ("embutida™) en
piel de tripas de cerdo. En la fabricacion industrial moderna de estos productos
se utiliza un tipo de tripa artificial, que resulta comestible.
Es un producto procesado, cocido, embutido elaborado con ingredientes y
aditivos de uso permitido, sometido a picado grueso e introducido en tripas
autorizadas, de diametro de 22 mm sometido a tratamiento térmico y humedad
relativa baja. Es una alternativa deliciosa para alimentar bien a tu familia y
ahora con Buena Fuente de Proteina. Es la salchicha perfecta para preparar tus
mejores recetas, con todo el sabor y la calidad. En diferentes tipos de

presentacion como 450 g. - 18 unidades, 225 g. - 9 unidades, 50 g. - 2 unidades.

8.2. CARACTERIZACION DEL PRODUCTO.

8.2.1. FICHA TECNICA:
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Figura 9. Ficha técnica:

Salchicha Tradicional Zend.

Nombre del Producto

SALCHICHA TRADICIONAL ZENU

Nombre Comercial del
Producto SALCHICHA TRADICIONAL ZENU

Cumplir con el Decreto 1500 de 2007 , Decreto 2162 de 1983 NTC 1325
Calidad

Generalidades

Producto carnico procesado, cocido y embutido, elaborado con base en
carne de animales de abasto, con la adicién de sustancias de uso permitido,
introducido en tripas naturales o artificiales aprobadas

Ingredientes: Producto carnico procesado, cocido, embutido, elaborado
sobre la base Carne de Pollo, Agua, Harina de Trigo (Retenedor de
Humedad), Grasa de Res, Almidon de Papa y/o Yuca (Retenedor de
Humedad), Proteina de Soya (Emulgente), Sabor Artificial a Cilantro,
Cardamomo, Sal, Polifosfato de Sodio (Modificador de pH), Eritorbato de
Sodio (Agente Reductor), Bicarbonato de Sodio (Leudante), Nitrito de Sodio
(Agente de Curacidn), Color Eritrosina C.I. 45430, Color Rojo Punzé C.I.
16255. Sometido a tratamiento térmico de secado, coccidn y ligeramente
ahumado.

Requisitos generales

Salchicha seleccionada, debe ser empacado en material sanitario apropiado
para alimentos que aseguren su conservacion en las condiciones que exige
el producto.

Requisitos Especificos

Tripa de celulosa no comestible

Pelicula inferior transparente y superior impresa 611 gramos -
Color: Rosado palido.

- Textura: Blanda compacta.

- Olor: Caracteristico.

- Sin babosidades en la superficie.

L itud Diamet
ongitu iametro Sabor Olor
(cms) (cms)
19.6 +/-0.5 2.0 Notas farinaceas, | Notas farinaceas harina),
de condimento. notas de condimento.

Empaque y rotulado

Producto empacado al vacio por 611 gramos (30 unidades).

- Cumplir con la Resolucidn No. 5109 de 2005, por medio de la cual se
establecen los pardmetros para el rotulado o etiquetado de productos
terminados y materias primas.

Presentacion

-450 g. - 24 unidades.
- 225 g. - 18 unidades.
-50g. - 5 unidades.

Fuente: Zenll S.A.S
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8.2.2. POSICION ARANCELARIA.

Figura 10. Posicion arancelaria de la salchicha en Colombia.

Perfil de la mercancia

DATOS GENERALES

Mivel Cadigo Coadigo Codigo
Momenclatura Momenclatura Complem. Suplem. Desde e
ARIAN 1601.00.00.00 01-ene-2007

Preparaciones de came, pescado o
de crustaceos, moluscos o demas
invertebrados acuaticos
Descripcion Embutidos y productos similares de 01-ene-2007
came, despojos o sangre;
preparaciones alimenticias a base de
estos productos.

Unidad fisica kg - Kilogramo 01-ene-2007

Fuente: Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia. DIAN.

8.3. ANALISIS DEL PRODUCTO PROPUESTO.

SALCHICHA TRADICIONAL ZENU:

La presente propuesta estard basada en ofreces una opcién de negocios para el
producto Salchichas Tradicional Zend. Con esta propuesta se pretende
comercializar un producto de la mas alta calidad internacionalmente, el cual
posee un excelente servicio técnico y un grado de sanidad excelente adecuado
para su comercializacién en cualquier pais. Este producto Sera comercializado a
gran escala con toda la tecnologia posible y la mejor técnica financiera,
logistica, mercadeo y productividad, para que el producto Salchichas

Tradicional Zenul obtengan las mejores caracteristicas que actualmente se tiene

Leg
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en el mercado, las cuales lleven al publico a consumir nuestro producto y asi
poder brindarle un productos de excelente calidad para el exigente mercado al

que se pretende llegar.
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9. ANALISIS FINANCIERO.

BALANCE GENERAL -

Descripcion

2013

Miles de Millones)
2012

INDUSTRIAS DE ALIMENTOS ZENU S.A.S (En

2011

2010

2009

TOTAL PASIVO

Cajay Bancos 211,53 619,23 1191,42 1060,71 695,43
Inversiones Temporales 0,91 1245,94 2910,39 373,94 492,04
Clientes 12973,19 59066,51 33581,1 45847,6 44625,01
- Deudas de dificil cobro 0 0 0 0 0
- Provisiones 5,12 160,53 336,91 1135,03 460,9
Deudores Comerciales 12968,08 58905,98 33244,19 44712,57 44164,11
Inventario 6280,19 6117,47 5767,23 31339,96 32529,75
Anticipo de Impuestos y
contrib o saldo 4407,2 6910,45 5480,45 0 1158,82
Otros Deudores 98502,64 87645,19 172516,74 245974,82 187229,44
Diferidos 290,51 431,7 246,6 1215,12 1581,21
ACTIVO CORRIENTE 122661,06 161875,96 22135701 324677,12 267850,81
Activos Fijos 118471,04 123916,34 107108,23 100001,21 89981,04
Intangibles (Neto) 31825,77 35052,23 38152,17 41180,01 42114,61
Inversiones 55182,64 53764,26 57279,63 65497,9 65518,98
Otras Cuentas por Cobrar
(LP) 23350,12 21927,76 22109,26 40518,77 34597,29
Deudores LP 0 0 0 0 0
Diferidos 1705,75 2338,85 12649,86 758,16 617,23
Otros Activos Largo Plazo 126,19 126,19 148,19 818,54 248,09
Valorizaciones 132387,26 99565,19 90320,03 75900,56 64932,59
Total Activos LP 363048,76 336690,82 327767,37 324675,15 298009,83
T. CTIVO 485709,82 498566,77 549124,38 | 649352,27 565860,64
Obligaciones Financieras 29070,6 109,13 189,52 57725,78 39034,87
Proveedores 3872,01 10740,99 6160,88 23064,92 35357,88
Cuentas por Pagar CP 9016,35 18476,25 57339,15 48388,73 29468,21
Obligaciones Laborales 6579,02 5607,87 7675,08 9004,28 8255,09
Impuestos por Pagar 7041,91 6559,56 7056,04 8021,49 7294,64
Estimados y Provisiones 0 0,43 58,93 100,06 29,53
Pasivos Diferidos 0 0 0 0 0
Bonos y Papeles
Comerciales 0 0 0 0 0
Otros Pasivos Corto Plazo 0,73 192,18 182,56 167,79 299,05
Total Pasivo Corriente 55580,62 41686,39 78662,16 146473,05 119739,26
Obligaciones Financieras
(LP) 117843,33 146921,69 146947,12 187823,61 191270,26
Proveedores L.P. 0 0 0 0 0
Cuentas por Pagar LP 0 0 0 0 1547,2
Obligaciones Laborales LP 851,35 1041,19 1049,02 0 0
Estimados y Provisiones LP 0 0 0 0 0
Diferidos LP 16785,87 19379,11 18537,14 15733,8 6048,12
Bonos y Papeles
Comerciales (LP) 0 0 0 0 0
Otros Pasivos LP 0 2978,1 5956,2 0 0
Pasivo Largo Plazo 135480,54 170320,08 172489,48 203557,41 198865,58

350030,47

318604,84

Total Patrimonio Neto
Otros Activos Corrientes

294648,66 |

286560,3

297972,74

Capital 249,61 249,61 249,61 249,61 249,61
Superavit de Capital 1105,37 -5588,44 -3150,25 226,56 3942,01
Reservas de Capital 99057,68 126738,97 123042,25 87501,59 56269,67

Revalorizacion del

Patrimonio 64725,99 64725,99 73660,29 76638,39 78261,87

Acciones Preferenciales 0 0 0 0 0
Utilidades del Ejercicio -2877,25 868,98 13850,82 58805,1 43600,04

Utilidades Retenidas 0 0 0 0 0
Superavit de Valorizaciones 132387,26 99565,19 90320,03 75900,56 64932,59
Total Pasivo y Patrimonio 485709,82 498566,77 549124,38 649352,27 565860,64

Depreciacion Acumulada 0 0 0 0 0

299321,81

247255,79

Otro Patrimonio
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9.1.ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL.

Analizis Horizontal

Wariacion Sbsoluta

wariacion relativa

20122012

28961,47
-G3EE,93
-9459.9
715
482,35
-0,43
u]

u]

Z012-2011

45301
-338E29
-2067,21

-49E 42
-RaE
0
0

Z011-2010

-B7R3E.2ZE
-16304,04
295042
-1329,2
-965,45
-41,13
1]

1]

Z01:2-2012

B,07
o

Z012-2011

-57,1892

-2E, 7RI

-52,305

Z011-2010

12,225

-25,60%

-29, 862

Z010-2009

-24,002
2,04

1245
-3,665

3Ee
-2315
2122
11,142
S22
-0,03
17,12

22,80

16,59
296

14 75

-3 FT
B4, 21
9,03
9,963

191,45 a6 14,77 8,802
13894 23 35075, 77F -67510,84 3R 2233
-2A07E,36 26.43F 4087649 13,79 -2, 7R 1,80
0 0 ] - - - -
1] 1] 1] - - - 100,005
129,24 783 1043,02 15,23 -0,75:] - -
] 1] ] - - - -
-2593,24 41,97 803,24 13,38 i rezx=ff 160,14
] 1] ]
-2A7E,1 29781 595E,2
-34539,54 21694 305793 15, 26 2,362
20945, 31 2914517 -as8ve.83 25 26 9565
0 0 ] 0,002 0,002
GE93,81 243819 SEETES
-2TES1,29 zeae 72 3554065
0 59543 -2aved 3,89 -2 07
0 i ] - |- -
SETHE2S 1zas1,24fF -44954 25 . a4 857
32R22,07 245 16 1441947 10,245 13,002
-1zg66,95fF -E0857 61 -100227.59 -2 B 14,755
1] 1] 1] - - .
085,36 11412 44 -1349.07 Pl et -3 a3 21,055
0 0 ] - - - -
] ] ] nj - - - -




Dentro del analisis horizontal debemos destacar

- En la compaiiia, en caja y bancos tuvo una disminucion en el porcentaje hasta el
2011, a partir de ese Afio la empresa la cual podemos observar en varias etapas, la
disminucion mas notoria es -65,48%, lo que significa que la empresa pierda mucha
liquides, ya que se puede observar con cuénto dinero contamos a corto plazo.

- Los deudores comerciales tuvieron un aumento de -77,99% lo cual se evidencia que
para este periodo la empresa tuvo un recaudo de cartera menor.

- El comportamiento del activo dentro de los afios estudiados estuvo caracterizado
por un periodo de cadencia. Debido a que a partir del afio 2010 al 2013 el activo
tuvo una gran disminucion ya que paso de -15,4% en el afio 2011-2010 a un -
2,58% en el afio 2012-2013, esto indica que la capacidad de liquides de la empresa
en comparacion a la generada en los afios anteriores, la empresa ha perdido capital
en este periodo ya que tuvo una recepcion empresarial.

- Una de las cuentas mas afectadas, que se puede observar son los inventarios ya que
en los afios 2010 y 2011 genero una disminucién del -81,60%.

- Los proveedores indica buen indicador ya que tuvo una disminucién de -63,9% lo
que indica que el periodo de pago se hizo méas corto disminuyendo los pasivos a
corto plazo de la empresa.

- El pasivo corriente aumento un 33,3% ya que la empresa suplié un pago oportuno a
proveedores con obligaciones financieras de alta medida.

- Las obligaciones financieras a largo plazo disminuyeron porque la empresa se
preocupd mas por cubrir su obligaciones financiera a largo plazo que a corto plazo
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Analisis vertical

- En el activo encontramos
que los activos fijos estan por el
mismo rango de los activos
corrientes, pero el total de los
activos a largo plazo son mas del
70% del total de los activos,
generando una pérdida de
liquides en los ultimos 5 afios ya
que el porcentaje de los pasivos

corrientes disminuyo.

- El pasivo a largo plazo tuvo
una disminucion del 10% en el
2012 ya que la empresa se
preocupd mas en cubrir los

pasivos a corto plazo.



BALANCE GENERAL -

ALIMENTOS PROCESADOS (En miles de Millones)

Descripcion |

2012

2011

SECTOR

TOTAL ACTIVO

Cajay Bancos 814,46 932,15 825,93 728,1 601,82
Inversiones Temporales 440 478,21 423,06 588,44 526,15
4851,6 4392,9 3799,7 4163,9
Clientes 5 5 4 1 4309,27
- Deudas de dificil cobro 40,51 38,77 23,72 24,97 28,24
- Provisiones 80,49 82,09 65,84 83,36 71,1
Deudores Comerciales 4801,37 4341,32 3750,5 4100,1 4266,41
4038,9 3733,6 3393,6 3381,6
Inventario 7 4 3 3 2884,95
Anticipo de Impuestos y contrib o saldo 508,88 476,04 472,2 454,14 472,39
2036,7 1752,6 2523,8 2963,1
Otros Deudores 8 2 5 9 2417,36
Diferidos 302,06 262,03 200,06 254,57 235,77
12908, 11868, 11527, 12015,
ACTIVO CORRIENTE 33 8 9 51 11161,14
9306,8 8064,6 7058,0 6825,5
Activos Fijos 9 8 6 9 6545,58
2054,7 1335,5 1239,6
Intangibles (Neto) 4 1820,7 5 7 831,16
17981, 13042, 11933, 10376,
Inversiones 13 22 16 09 12323,87
Otras Cuentas por Cobrar (LP) 701,89 683,31 577,8 714,87 516,9
Deudores LP 348,08 343,73 245,85 355,05 320,1
Diferidos 662,62 584,34 707,71 486,66 477,88
Otros Activos Largo Plazo 16,26 57,9 69,22 72,05 59,66
16881, 13197, 14707,
Valorizaciones 05 16167 92 94 9618,05
47816, 40531, 34890, 33949,
Total Activos LP 54 03 53 17 30336,54

41497,68

2100,1 1821,4 1728,8 1973,3
Obligaciones Financieras 8 2 3 9 1872,54
3612,7 3056,9 25443 2676,5
Proveedores 5 4 6 8 2518,15
2685,4 2182,5 2366,2 3032,3
Cuentas por Pagar CP 2 4 3 4 2470,39
Obligaciones Laborales 395,29 398,25 289,21 306,41 322,26
Impuestos por Pagar 714,87 710,54 544,63 382,68 361,09
Estimados y Provisiones 595,72 518,24 525,82 581,38 410,99
Pasivos Diferidos 50,51 303,41 44,98 113,84 21,86
Bonos y Papeles Comerciales 0 0 0 0 0
Otros Pasivos Corto Plazo 141,76 199,02 230,61 247,14 135,89
10265, 8225,0 8946,1
Total Pasivo Corriente 44 87514 1 5 7944,77
6700,0 3918,1 3735,8
Obligaciones Financieras (LP) 9 3 8 4085,8 3646,56
Proveedores L.P. 43,21 68,76 66,69 35,57 50,52
Cuentas por Pagar LP 891,45 682,08 598,86 1063,7 693,52
Obligaciones Laborales LP 32,3 283,68 26,91 29,82 19,07
Estimados y Provisiones LP 216,42 233,52 234,58 234,42 226,14
Diferidos LP 338,42 319,07 270,19 212,41 208,23
Bonos y Papeles Comerciales (LP) 554,69 501,25 361,45 397,88 390,63
Otros Pasivos LP 264,56 141,88 170,82 22,3 29,7
9008,5 5865,7 5427,8
Pasivo Largo Plazo 9 5 3 5834,3 5159,3

TOTAL PASIVO 13104,06
2305,7 2120,3
Capital 5 4 3 7 1921,2
7057,6 5953,2 5665,9 3187,5
Superavit de Capital 9 4 2 3 6010,88
7624,8 6440,9 5655,6 5385,7
Reservas de Capital 4 6 3 3 4452,48
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4007,6 3899,7 3885,1 4476,3
Revalorizacion del Patrimonio 8 7 9 6 4717,06
Acciones Preferenciales 43,27 0,53 0,05 0,92 0
2824,7 2736,9 1999,1 2165,7
Utilidades del Ejercicio 6 5 3 1 1937,43
Utilidades Retenidas 571,01 510,06 453,61 33,51 179,07
16845, 22776, 13630, 15065,
Superavit de Valorizaciones 19 99 01 97 9826,46
60724, 52399, 46418, 46647,
Total Pasivo y Patrimonio 86 83 43 58 42002,85
Depreciacion Acumulada 0 0 0 0 0
Total Patrimonio Neto 28393,62
Otros Activos Corrientes 662,04 0 0 809,85 0
Otro Patrimonio 0 0 0 0 0
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Analisis Horizontal

Wariacion Absoluta
2013-2012 2012-2011 2011- 2010

wariacion relativa
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Analsis Vertical Sector Carmicos
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ESTADO DE RESULTADOS

INDUSTRIAS DE ALIMENTOS ZENU S.A.S (En Miles de Millones)

Descripcion 2013 ‘ 2012 2011 ‘ 2010 2009
98228 15598 25431 65907 59914

Ventas ,37 0,87 5,56 8,94 6,05
52063 54399, 91152, 39995 37873

Costo de venta

Utilidad Bruta

,35

21933 40126, 48545, 38586, 41278,
Gastos de Administracion A1 32 49 97 3
52920 68919, 74574, 11937 10820
Gastos de Ventas 21 04 08 5,41 5,3

28688,59

Utilidad Operacional
20664 20735, 41234, 27594, 26861,
Total Gastos No Operacionales ,62 69 94 74 68
45945 31716, 19938, 9457,8 12777,
Total Ingresos No Operacionales 97 46 38 6 39
Correccion Monetaria 0 0 0 0 0

Utilidad Antes de Impuestos

Impuesto de Renta

Utilidad Neta

Depreciacion y Amortizacion 9 04 12 5 6005,2
Ingresos Financieros 0 0 0 0 0
Otros Ingresos No Operacionales 0 0 0 0 0
Cargos Diferidos 0 0 0 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0
10650
Gastos Financieros 2 0 0 0 0
10014
Otros Gastos No Operacionales A2 0 0 0 0
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Analisis Horizontal

Wariacion Absoluta

variacion relativa

2013-2012 [2012-2011 |2011-2010 |2010-2009 |2013-2012 [2012-2011 |2011-2010 |2010-2009

¥ 577525 -98334.69] -404763.38 £9932 80 —37.03% -38.67%

" 233583 -36753.27[ -308804.25 21219.76 —4.29%

" _s541666] -61581.42[ -95959 14 38713.14 —37.74% -37.03%

T 18192 91 -8419.17 9958,52 -2691,33 -45_34% 17.34% 25 81%

¥ 15998 83 5655 04 -44801.33 11170,11 23.21% -7.58% -37.53%

o224 4a7s07.23[ 6111632 30234.37

r -71.07[  -20499_ 25 13640,2 ]

: 14229 51 11778.08 10480,52 -3319.53 -25.98%
0 0 0

T 692433 -15229.9 64276 26181.77

r -3178.1 -2248. 06 -19321.72 10976.71

" 374623 -12981.84[ 44054 28 15205.06

r 323.86 1306,92 239717 . 29.50% 35,33%

T 0 0 0 0l- - - -

T 0 0 0 0l- - - -

T 0 0 0 0l- - - -

T 0 0 0 0l- - - -

T 10650.2 0 0 0l- - - -

T 1001442 0 ] 0l- - - -

e ANALISIS HORIZONTAL DE PERDIDADS Y GANANCIAS.

Analizando las ventas u ingresos operacionales encontramos una disminucion
constante desde el 2011-2010lo que nos muestra que la fuerza de ventas de la
compafiia para este periodo fue débil, y se presentd una disminucién de -61.41% en
las ventas.

En el afio 2011 la empresa Zenl S.A.S entro en una recesion que aun les ha costado
superar. Los gastos de administracion tuvieron una disminucion de -45.34% para el
ultimo periodo lo que indica que la empresa toma una estrategia de recorto de gastos
que se evidencia en la utilidad operacional del ultimo periodo, pues tiene un
aumento potenciada principalmente por el recorte de gastos de administracion y
ventas, Aun asi la utilidad neta es negativa en los Gltimos tres periodos y se puede
evidenciar que los ingresos no operacionales estan generando un mayor crecimiento
que las ventas, cabe resaltar que hay actividades no operacionales a la cuales podria
dedicarse la empresa.
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Analisis Verical ZENU S.A.S

100,00%

47,00% 36,79%

2233 2513%

6,63%

18,06%

11,84%

4 48%

213%

0,00%

9.4%%

221%

1,28%

ESTADO DE RESULTADOS -
SECTOR ALIMENTOS PROCESADOS (En miles de Millones)
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ANALISIS VERTICAL DE
ESTADOS DE RESULTADO
ZENU.

Los indicadores mas importantes
muestran una disminucion de la
utilidad operacional
principalmente evidenciada en el
porcentaje de participacion del
costo de ventas sobre las mismas
ventas.

por otro lado los gastos de
administracion y ventas, es decir
que mis costos y gastos estan
superando a mis ventas a partir
del afio 2012 aun asi desde el afio
2011 se evidencias un aumento
en el total de ingresos no
operacionales y cabe tener en
cuenta que la empresa ~*°
realizando actividades 42
operacionales que son mas
rentables que las actividades

Descripcion . 2013 2012 2011 2010 2009
Ventas 65 75 09 95 17
25418 23167, 21088, 20655, 21291

Costo de venta 87

Utilidad Bruta

Gastos de Administracion 8 7 8 2090,3 8
8248,4 7096,0 6317,5 6701,9
Gastos de Ventas 5 4 8 1 6162,6

Utilidad Operacional

Total Gastos No Operacionales 3 3 5 5 7
Total Ingresos No 2163,0 1890,7 1489,0 1457,9 1946,9
Operacionales 9 7 7 9 1

Correccion Monetaria 0 0 0 0 0




2661 2745 2411

Utilidad Antes de
Impuestos

3703 3534

2711, 1990, 2080,
Utilidad Neta
Depreciacién y Amortizacion 4 952,65 870,2 828,88 754,01
7304,1 5274,5
Ingresos Financieros 4 2 0 1189 169
Otros Ingresos No 21391 20439
Operacionales 2 2 0 6650 45
Cargos Diferidos 0 0 0 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0
17471
Gastos Financieros 911,47 82 0 356 1664
1889,8 3480,0
Otros Gastos No Operacionales 8 8 0 1139 77
Analisis Horizontal
Variacion Absoluta variacion relativa
2013-2012  |2012-2011  [2011-2010 |2010-2009 |2013-2012 |2012-2011  |2011-2010 |2010-2009
g 4325 9" 363566 636,14"° 166,78 11,90% 11.12% 1.98% 0.52%
" 2250937  2079.81" 433.07" -636.06"7 9.72%" 9.86% " 2.10%" -2.99%,
" 197797 162739 28.84 986,73  14.90%  13,98%  -0.25% 9.23%
§19.41° 356,50 26968 94 42" 22 80% 15 11% 12.90% 4.73%
1152 417 778,467 -384.33" 539317 16,24% " 12.32% " E73%7 B.75%
225 59 523.01 1264 296,29 6.52%  17.80% 043%  11.27%
296 6 70,98"° 782" -488.62" 16,04% 3.00% 4 60% 5  -2232%
272327 407" 31,087 488.92" 14 40% " 26.98% " 213%7 25 11%
of of of 0- - - -
i 169.09 872.86 8457 334,61 4.78% 32.80% -3.08% 13.88%
g 71,527 140,68"° 869" 107,87 8.84% 21.05% 14,94% 22 TT%
i 112,92 7214 904 18545 416%  36.24%  -434% 9.78%
g 96,19" 82 45" 41327 74.87" 10,10% 9.47% 4.99% " 9.93%
" 2029627 5274527 1189”7 10207 38.48% -
" 952" 2043927 66507 66057 4 6E% -
r r r r
. g g g g - - - -
" 16860,357 17471827 356"
" 150027 3480087 -1139




Analisis Vertical Sector Carnicos

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

37.60% 36 62% 35,60% 36 40% 33,49%
8,20% 7.48% 7,22% 6,52% b,26%
20,28% 19,63% 19,32% 20.,90% 19,32%
9,06% 9,62% 6,96% 9,12% 8,24%
5,28% 5,09% 5.44% 5,30% b,86%
5,32% 5,20% 4 55% 4 55% 6,10%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9,11% 9,72% 6,14% 8,56% 7,56%
2.17% 2,23% 2,04% 1,81% 1,48%
6,95% 7.46% 6,09% 6,49% 5,94%

9.2. INDICADORES FINANCIEROS.

9.2.1. INDUSTRIA DE ALIMENTOS ZENU

e INTERPRETACION DE LOS INDICADORES DE RENTABILIDAD

2009 2010 2011 2012 2013
Rentabilidad
del patrimonio 17,6336% 19,65% 4 65% 0.30% -0,98%
Rentabilidad de
los activos
totales 7.71% 9.06% 2.52% 0.17% -0.59%
Rentabilidad
operativa 26,48% 31,16% 18,09% -4 61% -23,39%

Rentabilidad del patrimonio: En el afio 2010, la rentabilidad del patrimonio fue la
mayor en comparacion a los otros afios, donde el patrimonio generd $19,65 de
utilidad neta, en el afio 2011 tuvo una disminucion del 15 %, lo cual indica que la
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utilidad neta disminuyo, en el 2012 siguié disminuyendo un 19,34% en
comparacion del 2010.

Rentabilidad de los activos totales: Por cada $1 peso que la compaiiia invirtio en
los activos totales se generd 7,71 pesos de utilidad neta en el afio 2009, para el afio
2010 la utilidad neta aumento Yy los activos totales aumentaron en 1,35%. Sin
embargo en el afio 2011 la utilidad neta disminuyo en un 6,53 % en comparacion al
anterior afio.

Rentabilidad operativa: En los afios 2009 y 2010 tuvo buenas utilidades para
responderle a los bancos y propietarios en el 2011 empez6 a disminuir en un
13,07% lo cual no es favorable para la empresa disminucién debido a que la utilidad
se redujo.

INTERPRETACION DE LOS INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

2009 2010 2011 2012 2013
Productividad
del activo total 1,06 1,01 0,46 0,31 0,20
Productividad
del activo
operaciopnal 224 2,03 1,15 0,96 0,80
Productividad
de la operacién
planta y equipo 6,66 6,59 237 1,26 0,83
Productividad
del KTO 7.81 8.67 6,52 240 5,10

Productividad del activo total: Por cada 100 pesos que hay invertidos en los
activos totales se obtuvieron $1.06 de ingresos operacionales en el afio 2009, en el
afio siguiente vemos que los ingresos operacionales disminuyeron a $1.01, pero en
el afio 2013 vemos que por cada 100 pesos de activos totales se obtuvieron $0,20 de
ventas podemos observar que el indicador de este afio estd por debajo con respecto
al afo anterior pero es menor al del primer afio y esto es debido a que los activos
totales disminuyeron en el 2013
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Productividad del activo operacional: La compafiia Zenu, tuvo unos activos con
una rotacion de 2,03 veces en el afio 2010, rotacion que disminuyo en el afio 2011 y
en afio 2013 ocurrié una leve disminucion esto puede ser debido a que los
inventarios, los deudores, entre otros activos aumentaron en el Gltimo afio.

Productividad de la propiedad, planta y equipo: La compafiia Zenu. En n el afio
2009 por cada $100 de propiedad planta y equipo una obtencion de $6,66 de
ingresos operacionales, en el afio 2010 este disminuyo debido a que las ventas
bajaron, para el afio 2013 las ventas siguieron bajando en cuanto a propiedad planta
y equipo de unos $0,83.

Productividad del KTO: La compafiia Zenu por cada $100 que invirtié en el Kto
(inventario-deudores comerciales), se obtuvo $8,67 en el 2010 de ventas, valor que
disminuye en el afio 2011 a $6,52 de ingresos, pero en el Gltimo afio recibié una
mediana cantidad ya que se gener6 $5,10 de ventas y esto es debido a que los
deudores clientes, inventarios entre otros, aumentaron a diferencia del afio anterior.

INTERPRETACION DE LOS INDICADORES DE ACTIVIDAD

2009 2010 2011 2012 2013
Rotacion de
cartera 13,43 14,38 757 2,64 757
Rotacion de
inventario 11,64 12,76 15,81 8,89 8,29
Rotacion de
proveedores 10,71 17,34 14,80 5,06 13.45
Periodo de
recaudo 27 24 47 136 48
Periodo de
reposicion 31 28 23 40 43
Periodo de
pago 34 ey 24 71 27
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Rotacion de cartera: En el afio 2009 la rotacion de cartera fue de 13,43 veces, para
el siguiente afio hubo un aumento de 0.95 pasando a 14,38 veces, comportamiento
que no se mantuvo en el Gltimo afio con una disminucién a 7,57 veces en la
rotacion.

Rotacion de inventarios: Este indicador mostro una tendencia de aumento en los
3 primeros afios analizados pasando en el afio 2009 de 11,64 veces al 2011 a 15,81
veces aumentando su rotacion, un buen comportamiento positivo para la compaiiia y
no tanto en los afios 2012 y 2013 que disminuyeron.

Rotacion de proveedores: La rotacion de proveedores por lo tanto tuvo una
rotacion similar solo en los dos primero afios a los de inventarios compartiendo la
tendencia de aumento en el transcurso de los 2afios, de 10,71veces a 17,34,y en el
afio 2012 disminuyo 5,06 veces pero volvid a recuperarse en el 2013 con 13,45
Veces.

Periodo de recaudo: La compafiia ZenU presento un balance positivo en cuanto a la
recaudacion de su cartera Yya que para el 2009 tardo en promedio 27 dias en
recuperar su cartera disminuyendo de igual manera en afio 2010 en 24 dias y dando
como resultado en el 2013 una rotacion de cartera de 48 dias lo que nos indica que
las estrategias de la empresa decayeron para recuperar su cartera, el 2012 fue el afio
mas critico para poder recoger su cartera con 136 dias.

Periodo de reposicion: Inicia el analisis en 2009 en donde podemos observar que
la compafiia cuenta con inventario medio para vender durante 31 dias, esto
evidencia que los periodos de rotacion de los inventarios de la empresa Zend.

Han disminuido, generando asi menores costos para la compafiia. Este periodo
de reposicién aumento en el afio 2013 a 43 dias, lo cual se pudo haber dado por no
vender como lo esperaban.

Periodo de pago: En el afio 2010 la compafiia paga en promedio a sus proveedores
cada 21 dias, siguiendo en los afios siguientes una tendencia de aumento de dias,
para el afio 2012 fue de 71 dias.
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INTERPRETACION DE LOS MARGENES DE UTILIDAD

2009 2010 2011 2012 2013
Margen Bruto 36,79% 39,32% 64,16% 65,12% 47,00%
% Costos de
venta 63.21% 60,68% 35,84% 34.88% 53,00%
Margen
operacional 11,84% 15,35% 15,75% -4,768% -29,21%
% Gastos
operacionales 24 95% 23.97% 48,41% 48.41% 76,20%
Margen neto 7.28% 23,97% 5.45% 0,56% -2,93%

Margen bruto: De los afios analizados, el que mayor utilidad bruta genero, fue el
afio 2012, ya que por cada $100 pesos vendidos en este afio, se generd $65,12 pesos
de Utilidad bruta, mientras que el afio 200 fue cuando tuvo menos utilidad bruta con
un $36,79. Esto quiere decir que la empresa Zenu fue més lucrativa y tuvo mayor
resistencia a una posible caida a las ventas en 2012.

Porcentaje del costo de ventas: El costo de ventas en el afio 2013 represento el
53,00% de las ventas, en el afio 2009 fue de 63,21% y en el afio 2010 fue de
60,68% de las ventas. Los proveedores se quedaron con 53,00%, 63,21% y 60,68%
de los Ingresos Operacionales en los afios 2013, 2009 y 2010 respectivamente. Por
ello se puede inferir que a lo largo de los afios analizados, la empresa obtiene mayor
porcentaje de los Ingresos Operacionales, lo que le puede generar mayor liquidez y
sostenibilidad a la empresa.

Margen Operacional: La compafiia Zen( generé una Utilidad Operacional de
15,75% en el afio 2011, es decir, por cada $100 vendidos genero $15,75 de Utilidad
Operacional. A comparacién de los afios anteriores 2009 y 2010 este margen
aumento, esto debido principalmente a que los gastos operacionales disminuyeron
poco a través de los tres afios analizados, aunque la Utilidad Bruta aumento
significativamente de 2009 a 2011. Esto afectdo el margen operacional de la
compafiia porque cayo en el afio 2012 y 2013.

Porcentaje Gastos Operacionales: Los gastos operacionales representan un
23,97% de las ventas en el afio 2010, un porcentaje menor que en los afios 2009 y
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2011. Esto quiere decir que los gastos operacionales de la empresa Zend, tanto de
ventas como administrativos, se estan consumiendo cada vez menos porcentaje del
ingreso.

Margen Neto: La utilidad neta en el afio 2010 correspondié a un 23,97% de los
ingresos operacionales. Lo anterior equivale a decir que por cada peso vendido, la
empresa Zenu generd 23,97 centavos de utilidad neta en el afio 2010 siendo el afio
donde mas gano.

INTERPRETACION DE LOS INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

2009 2010 2011 2012 2013
Nivel de
endeudamiento 56,30% 53,90% 45 74% 42 52% 39,34%
Endeudamiento
financiero 6.90% 8.89% 0,03% 0.02% 5.99%
Endeudamiento a
corto plazo 21,16% 22 56% 14,33% 8.36% 11,44%
Cobertura de
interes 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% -37,12%

Nivel de endeudamiento: En el afio 2009 por cada $100 que la empresa tiene
invertidos en activos, $56,30 han sido financiado por los acreedores (Bancos,
proveedores, clientes) Esto quiere decir que los acreedores son duefios del 56,30%
de la compaiiia, y los socios del 43,7%. Con respecto al afio 2013, la empresa
disminuyo su nivel de endeudamiento, pasando de 56,30 al 39,34%.

Endeudamiento financiero: En el afio 2010 por cada $100 que la empresa Zend,
tiene invertidos en activos, $8,89 pesos son financiados por acreedores financieros
(Establecimientos bancarios), sin embargo en los afos siguientes la empresa cuenta
con pocos acreedores financieros.

Endeudamiento a corto plazo: Se puede analizar que en el afio 2009 por cada
$100 que la empresa Zend, tiene invertidos en activos, $21,10 pesos han sido
financiados por acreedores cuyos pagos son exigibles a corto plazo, este fue bajé
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con respecto al afio 2010, en donde $22,56 pesos habian sido financiados por
acreedores con pagos exigibles a corto plazo.

Cobertura de intereses: Esta cobertura de intereses no se puede realizar pues no se
conoce con certeza qué cantidad de dinero de los Gastos No Operacionales esta
destinado a los intereses, solo se ve que en el 2013 se generd un -37,12% de interés
lo que genera pérdidas para la empresa Zend.

INTERPRETACION DE LOS INDICADORES DE LIQUIDEZ

2009 2010 2011 2012 2013

Razon corriente 2,24 2217 2,81 3,88 2,21
Prueba acida 1,97 2,00 274 3,74 2,09
Capital de trabajo $148 111,65 F178.204.07(5 142694 85] § 12018957 | 5 67.080 44

Razon corriente: En cuanto a la razén corriente, la compafiia cuenta con 2,24 a 1
en el afio 2009, de 2,21 a 1 en el afio 2010 y de 2,81 a 1 en el afio 2011. Los
anteriores datos indican que por cada peso que la empresa debe en el corto plazo
cuenta con $2,24, $2,21 y $2,81, respectivamente, para responder las obligaciones
pendientes. El afio en que la compariia tuvo un mejor nivel de solvencia fue en el
2012 con $3,88.

Prueba acida: Por cada $1 que la compafiia debia a corto plazo en el afio 2011,
contaba con 2,74 en activos de facil realizacion, sin tener que recurrir a la venta de
inventarios, estos activos de facil realizacion aumentaron a 3,74 en el afio 2012. Sin
embargo, para el 2013 disminuyo por cada $1 que la empresa Zenu debia en el corto
plazo, contaba con 2,09 activos de facil realizacion sin tener que recurrir a
inventarios.

Capital de trabajo: En el afio 2010 la compafiia tenia $178.204,07 para operar
después de cumplir con sus obligaciones de corto plazo, esta disminuyd en el afio
2011 a $142.694,85; pero para los siguientes afios siguio disminuyendo que para el
afio 2013, en el cual la compafiia conté con $67.080,44 para operar después de
cumplir con sus obligaciones de corto plazo.
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9.2.2. SECTOR DE ALIMENTOS

2009 2010 2011 2012 2013
Rentabilidad del
patrimeonio 6.68% 6. 70% B,07% 7.17% 6.81%
Rentabilidad de
los activos
totales 4 57% 4 545 4, 29% £.18% 4 B5%
Rentabilidad
operativa 23.55% 24 34% 25 48% 29,16% 208,56%

2009 2010 2011 2012 2013
Prodcutividad
del activo total 0,77 0,70 0,70 0.69 0.67
Prodcutividad
del activo
operaciopnal 2,86 267 284 3.06 3,15
Productividad de
la operacion
planta y equipo 487 4,70 4,63 4,51 437
Productividad
del KTO 4 46 429 4 58 4 50 460

2009 2010 2011 2012 2013
Rotacion de
cartera 7.40 7,70 4,61 a.27 4,38
Rotacion de
inventario 7.38 6,11 .21 .21 6,29
Rotacion de
proveedores a.46 772 8,29 7,58 7.04
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Periodo de
recaudo 43 46 41 43 43

Periodo de
reposicion 49 h9 53 hB RY
Periodo de page 43 47 43 48 A1

2013 2012 2011 2010 2009

Margen Bruto 37.50% 36,52% 35.60% 36.40% 33,49%
% Costos de

venta 62,50% 63.75% f4.48% G4.41% GG, 74%

Margen
operacional 9.06% 9.52% 8.98% 9.12% 8.24%
% Gastos
operacionales 28,49% 27.,00% 26,53% 27 42% 25 87%
Margen neto 6,96% 7.46% 6,09% 6,49% £,94%

2013 2012 2011 2010 2009
Nivel de
endeudamiento 31,74% 27 87% 29 41% 32 23% 31,58%
Endeudamiento
financiero 3.46% 3.48% 3.72% 4 30% 4 51%
Endeudamiento
a corto plazo 16,90% 16,70% 17.72% 19,51% 19,15%
Cobertura de
interes 24 T3% 504.90% 0.00% 12 17% 63,31%

2013 2012 2011 2010 2009

Razon corriente 1,26 1,36 1,40 1,34 1,40
Prueba acida 0,86 0,93 0,99 0,97 1,04
Capital de trabajo| $264289] $311740] %$330289| $306936] §321637
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9.2.3. ARBOLES DE RENTABILIDAD INDUSTRIA DE ALIMENTOS ZENU
S.AS.

ARBOL DE RENTABILIDAD 2010-2009

Dias Recaudo

ARBOL DE RENTABILIDAD
Industrias de Alimentos ZENU S.A.S

Productividad KTO

Productividad
Activo Operacional

Rentabilidad
Operativa

[\,-'ariac.icun Ingresc Operacicr, 90,9% ]

Margen Bruto

56, 8%

59 3%

‘[\!arlar_io'n Costo Wentas 94 7% ]

Margen Operativo

% Gastos Administracion

Yo Gastos Operacicon

18.1% 18.1%

% Gastos Ventas

60, 7% 63 2% ]

ARBOL DE RENTABILIDAD 2011-2010

Dias Recaudo

ARBOL DE RENTABILIDAD
Industrias de Alimentos ZENU S.A.S

Productividad KTO

Productividad
Activo Operacional

Productividad KFijo

Rentabilidad
Operativa

2010
31.2%

2011

18.1%

I\,-'ariacit':un Ingreso Operacior 259 2% ]

Margen Bruto

64 2% 39 3%

‘[Variacion Costo Ventas 438,8% ]

Margen Operativo

% Gastos Administracion

19 1% 5, 9% ]

Y% Gastos Operacion

29.3% 18,1%

Y Gastos Ventas

35 8% 50 7% ]
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ARBOL DE RENTABILIDAD 2012-2011

Dias Recaudo

ARBOL DE RENTABILIDAD
Industrias de Alimentos ZENU S.A.S

47,5 136.3 ]
Productividad KTO = =

2.40 6.52

Productividad
Activo Operacional
Dias Inventarios

Productividad KFijo

Rentabilidad
Operativa

2012

-4 6%

2011

18.1%

Margen Bruto [varlacicn Ingreso Operacior 163,0% ]

I‘-/arlacnén Costo Ventas 167 .6% ]

Margen Operativo

-4.8% 15.7%

% Gastos Administracion

257% @ 19.1%
% Gastos Operacion = - ]
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DENTRO DEL ANALISIS DE LOS ARBOLES DE RENTABILIDAD

PODEMOS DESTACAR:

- En los afos anteriores (2010-2009, 2011-2010) el comportamiento de los arboles nos
da positivo con una buena rentabilidad disminuyendo los gastos operacionales. El
comportamiento de los arboles de rentabilidad en los afios 2013-2012, fue negativo en la
medida que la rentabilidad operativa de la compafia bajo para estos periodos. Este
indicador negativo se debid principalmente a la disminucién bastante notable del margen

operativo.

- Se presentd valores negativos en su desarrollo debido a una reduccion dramatica de su
rentabilidad operativa pasando de menos -23,4% al -4,6%, es decir que por cada $100 pesos
invertidos en activos operacionales en el afio 2013, se generaron -$23,4 de Utilidad Neta,
mientras que en el afio 2012 se generaron -$4,6 de utilidad para atender a bancos y
propietarios; consecuencia de una reduccién igualmente dramatica en el margen operativo,
una reduccion en los ingresos operacionales y un aumento en los gastos de ventas. Asi
mismo La productividad de la empresa decay0, ya que la relacion entre las entradas y

salidas del sistema productivo no esta siendo eficiente.

- Por cada $100 que se tiene invertido en el KTO, se generd $2,40 de ventas en el 2012
el cual disminuyo, sin embargo en el 2013 este aumento, ya que solo generé $5,10 de
ventas. Esto se debe a que los dias de inventarios disminuyeron un 5,4% del afio 2012 al

afo 2013

- en los afos 2010-2009, la rentabilidad operativa tuvo un aumento del 4,7% lo que es

bueno para los accionistas ya que genera mas utilidad operativa. En cuanto a la
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productividad del K fijo, se puede observar que disminuyd, ya que en el 2009 por cada
$100 de propiedad, planta y quipo, se obtuvo %6,7 de Ingresos Operacionales, mientras que

en el afio 2010 baj6 a 6,6%.

- Los dias de recaudo disminuyeron en los afios (2010-2009, 2012-2011 y 2013-2012),
lo que indica la cantidad de dias en los que se convierten en efectivo la cuentas por cobrar,
este es un aspecto positivo para la compafiia pues en él se determina la capacidad de

recuperacion de inversion de ZENU S.A.S

- En cuanto a los dias de inventario, estos disminuyeron en los afios (2010-2009, 2011-
2010). Este es un aspecto positivo ya que pasaron de convertir su inventario en efectivo en
el afios 2010-2009, de 30 a 28 dias y en el 2011-2010 de 28 a 23 dias. Ademas el hecho de
haber reducido el numero de dias puede significar una disminucién en los costos de

almacenaje a que haya lugar.

- En los afios (2010-2009, 2011-2010 y 2012-2011), el margen Bruto se ve afectado
negativamente debido a que el Costo de Ventas de Zeni S.A.S crecié méas que los Ingresos
Operacionales, lo cual significa que la empresa no esta dando un uso eficiente a los Activos

Operativos, KTO y Propiedad planta y equipo.
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9.3. ANALISIS DE RENTABILIDAD DE LA PROPUESTA.

INGRESOS 170.394 174.023 177.747 181.675 185.672
USD=2492,21 COP 278740 278740 278740 278740 2787 40
Total COP/USD $ 474.955.699 $ 485.072.255 $ 495.452.801 $ 506.402.308 $ 517.543.159
Concepto Aiio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Aiio 5
Ingresos $474.955 699 § 485.072.255 §495.452.801 § 506.402.308 $517.543.159
Totalingresos $474.955 699 $485.072.255 $495.452.801 §506.402.308 $517.543.159
Earesos
Costos $328.064.696 $338.232172 $348.714.812 $ 359522 549 5 370.665.245
Total egresos §328.064.696 §338.232172 $345.714.812 § 359522 549 5 370.665.245
Saldo neto $ 146.891.002 § 146.840.083 $ 146.737.989 § 146.879.759 5 146.877.913
Saldo inicial de caja § 328.064.696 $328.064.696 § 474 955.699 $621.795.782 §768.533.771 $915.413.530
saldo final de caja § 328.064.696 $474.955 699 § 621.795.782 $768.533.771 $915.413.530 $1.062.291.444
PRESTAMO: 328.064,694,32
PERIODO DE PAGO
FERIODO DE PAGO CUOTA INTERES PAGO SALDO
0 S 323.064.696,32
1 5112.851.561,53| 5 69.877.780,32 | 5 42.973.781,22 | 5 285.090.915,10
2 5112.851.561,53| 5 60.724.364,92 | 5 52.127.196,62 | 5 232.963.718,48
3 5112.851.561,53| 5 49.621.272,04 | 5 £3.230.289,50 | 5  169.733.428,99
4 5112.851.561,53| 5 36.153.220,37 | 5 76.698.341,16 | 5 93.035.087,83
5 5112.851.561,53| 5 19.816.473,71 | 5 93.035.087,83 | & -

INDICADORES

$326.041.41,25 RF
$76.434.990,88
28% > o 17%

5,54%

Rentable

PERIODOS DE RECUPERACION
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10. ANALISIS DE MERCADO OBJETIVO.

Cuadro No 2. Matriz de Seleccion de Mercados.

P I R

» Jel |

VARIABLE 2013 PERU CHILE ECUADOR MEXICO
Importaciones
usD 1.690) 7.00% 2014 1.926 | 7.00% | 3] 0.2 593 | 7.00% | 1) 007 124718 7.00% [ 4028
Crecimiento de las
importaciones % -13% 6,00% 1] 0.06 16% 600% | 4] 024 1% 600% | 3]0.18 14% 600% | 3| 018
Colombia 26,6% China 33.5%
Concentracion de México 24,6% Mexico 26,4%
las importaciones Indonesia 14,7% Indonesia 14,3% USA: 25% Asia: USA 44,7% Corea
(ppal proveedar) % Corea 8.7% 7.00% 4]0.28 Corea 13.9% 7.00% | 2] 0.14 20% EU: 9% 7.00% | 3| 0.21| 31.9% China224% 7.00% 1] 0.07
Importaciones per
capita USD 0.00 7.00% 1] 0,07 0.00 7.00% | 1] 0.07 A 7.00% | 1] 0,07 0.00 7,00% 1] 0,07
arancel general:
Arancel General vs |Arancel General 6%, 30%. Arancel
Arancel Arancel Preferencial preferencial CAN:
Preferencial Col CAN 0% 6.20% 3| 0,9 | Arancel general 6% | 6,20% | 2| 012 0% 6,20% | 4| 0,25| arancel general:15% 6,20% 1] 0,06
Impuestos
adicionales IVA: 18% 6.20% 2| 012 IVA19% 620% | 1| 0.06 IVA12% 620% | 4] 025 IVA: 16% 620% | 3| 019
calificacion Doing
Bussinees PUESTO:35 6.20% 41025 PUESTO:41 620% | 2| 0.12| PUESTO: 115 6.20% | 1] 0.08 PUESTO: 39 620% | 3| 019
No existen
restricciones de
Inspeccidn
Mo existen Certficado de Todos los productos,
. Prohibiciones de otorgada . Aumento de arancel procesos, métodos,
Restricciones por un Organisma de " H .
X salida de la s para proteccion de instalaciones, senicios
tecnicas i Certificacidn " - .
mercancia mercado nacional o actividades deberdn
No existen ;UEIEr'ZEdU por la cumplir con las NOM
Prohibiciones del )
Ingreso de la
mercancia 5,52% 4| 022 552% | 1] 0.06 552% | 3] 017 552% | 2] 011
Medio de
transporte Excelente 6.00% 41024 Excelente 6,00% | 4| 024 Excelente 6,00% | 4| 024 Excelente 6,00% 41024
Frecuencias Excelente 5,00% 4020 Excelente 500% | 4] 020 Excelente 500% | 4] 020 Excelente 5,00% 4020
Tarifas Excelente 5.00% 4] 020 Excelente 500% | 4] 020 Excelente 500% | 4] 020 Excelente 5,00% 41020
PIB (US$ millones) |USD344 billion 5.00% 2| 0,10 JSD 3354 mil milloneg  5,00% | 3| 0,15 | 157.6 mil millones | 5,00% | 3| 0,15 | 1845 USS millones 500% |4[020
PIB per capita
(US$) 11,100 | 5.00% 21010 19,100 500% | 4] 020 10.600 | 500% | 3] 015 15,600 500% |[3) 015
Inflacidn 0.70% 5,00% 41020 3.30 500% | 3]0.15 3.50 500% | 2] 0.10 [3.57% 5,00% 1] 0,05
Devaluacidn -8.28% 5.88% 1] 0.06 -0.01% 588% | 2] 012 -11,60% 588% | 4] 024 -1.28% 588% | 3] 018
Repiblica Reptiblica Reptiblica
demaocrética democratica democratica Reptiblica democratica
Sistema de Presidencialista Presidencialista Presidencialista Presidencialista
gobierno (Bueno) 6.00% 3] 018 (Bueno) 6,00% | 3| 018 (Bueno) 6,00% | 3| 0,18 (Bueno) 6,00% 41024
Riesgo de no pago BBE+ 6,00% 3| 0.18 AA- 600% | 4] 024 B- 6.00% | 2] 012 BBB+ 6.00% | 3] 018
TOTAL 100,00% 2,79 100,00% 2,70 100,00% 2,83 100,00% 2,78

Fuente: elaboracion propia

Para realizar una seleccion de paises fue aconsejable escoger cuatro paises procedentes
de una misma é&rea geografica con el objetivo de realizar un analisis comparativo
pormenorizado de las cuatro opciones escogidas. La seleccion de mercados exteriores se
debid realizar de modo sistematico aplicando a cada una de las opciones escogidas una

serie de criterios generales y especificos para posteriormente realizar un analisis

comparativo entre ellos mediante una matriz de seleccion.
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Para el desarrollo de la matriz de seleccion para cada uno de los paises, se analizaron
los factores, variables y criterios acordados por el grupo de trabajo contratado por la
empresa Zenu, mediante la recoleccion y analisis de informacion relevante relacionada con
el proceso de exportacion del producto de la empresa Zenu, utilizando variables potenciales
del mercado como las importaciones anuales con su crecimiento porcentual y su arancel
general del producto a exportar en cada uno de los paises escogidos, al igual que datos
generales del pais como el PIB, Renta per capital, inflacion y evolucion de la divisa.
También se analiz6 la facilidad de acceso al mercado, analizando los obstaculos en la
entrada de productos de otros paises, para ello una herramienta de gran utilidad es el
ranking Doing Business del Banco Mundial que mide la facilidad para hacer negocios en un
pais en base a una serie de indices y variables seleccionadas. Otro indice a analizar fue la
seguridad del mercado seleccionado, el cual se debe tener en cuenta el riesgo del pais con
el que se van a llevar a cabo las relaciones comerciales. Colombiatrade realiza un analisis
riesgo pais bastante pormenorizado que nos puede ayudar a realizar una primera estimacion
sobre la seguridad que ofrece el mercado seleccionado al igual que se analiza las
condiciones de infraestructura y transporte para la facilidad de entrega del producto al lugar

destino.

Posteriormente se hace una calificacion de las variables de la matriz de seleccion de
mercados, para la calificacion de cada una de estas variables se daran puntajes donde, 1 es
el mas bajo (menor opcion), 3 (opcion media) y 4 el mas alto (mejor opcion). El porcentaje
que vale cada variable, cambia dependiendo de nosotros como grupo de investigacion ya
que algunas variables pueden valer méas que otras y es posible que cambie el porcentaje

valor de las variables segun nuestros criterios.
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11. SELECCION DEL PAIS.

De acuerdo a la matriz de seleccion de mercados realizado. Se seleccioné a Ecuador
como el pais con mejor opcion entre los paises seleccionados, para invertir en un

proceso de internacionalizacion entre las variables presentadas en la matriz.

Cuadro No 3. Matriz de seleccion de Ecuador.

VARIABLE 2013 ECUADOR P e R
Importaciones USD 593 7,00% 1 0,07
Crecimiento de las
importaciones % 11% 6,00% 3 0,18

Concentracion de las
importaciones (ppal proveedor)
% USA: 25% Asia: 20% EU: 9% 7,00% 3 0,21

0,00

Importaciones per capita USD 7,00% 1 0,07

Arancel General vs Arancel Arancel general: 30%. Arancel

Preferencial Col preferencial CAN: 0% 6,20% 4 0,25
Impuestos adicionales IVA:12% 6,20% 4 0,25
calificacion Doing Bussinees PUESTO: 115 6,20% 1 0,06

Aumento de arancel para

Restricciones tecnicas . .
proteccion de mercado nacional

5,52% 3 0,17
Medio de transporte Excelente 6,00% 4 0,24
Frecuencias Excelente 5,00% 4 0,20
Tarifas Excelente 5,00% 4 0,20
PIB (US$ millones) 157.6 mil millones 5,00% 3 0,15
PIB per capita (US$) 10.600 5,00% 3 0,15
Inflaciéon 3.50 5,00% 2 0,10
Devaluacion -11,60% 5,88% 4 0,24

Republica democrética

Sistema de gobierno Presidencialista (Bueno) 6,00% 3 0,18
Riesgo de no pago B- 6,00% 2 0,12

TOTAL 100,00% 2,83




Fuente: elaboracion propia.
ECUADOR:

El Ecuador es un pais agropecuario por excelencia, y produce una gran
variedad de materias primas y productos agricolas, pecuarios y agroindustriales, que
constituyen una importante actividad generadora de recursos econémicos en todo el
pais. Por ende vemos que las importaciones del producto seleccionado nos son muy
bajas ya que este pais es productor de carne con un total de importaciones de 593
mil Délares al rededor del mundo, obteniendo un crecimiento del 11% con respecto
al afio 2012. Pero ecuador es un pais con gran potencial alimentario, ya que ellos
también exportan comestibles frescos y procesados a muchos paises del mundo para
abastecer su mercado nacional. Con proveedores mundiales como EEUU (20%),
Asia (20%) y EU (9%) analizando que Colombia tiene un mercado abierto en este
pais, mas que todo gracias a que Colombia y ecuador pertenecen a una organizacion
subregional con personalidad juridica internacional como la comunidad andina de
naciones (CAN), y La Zona de Libre Comercio (ZLC) es la primera etapa de todo
proceso de integracion y compromete a los paises que la impulsan a eliminar
aranceles entre si y establecer un arancel comdn ante terceros. El cual gracias a que
perteneces a esta organizacion el arancel presentado para este producto es el 0%
para las importaciones de Ecuador, es decir que tendriamos menos gastos en la
exportacion de este producto y tendriamos mas facil acceso a este mercado.
Analizando el medio de transporte que presenta ecuador podemos ver que este pais
es muy importante en su infraestructura de transporte, no solo terrestre si no aéreo y

maritimo, esto facilita la entrada al pais ya que es bastante sencillo el ingreso, y los
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funcionarios de las fronteras, sobre todo en los aeropuertos, realizan los tramites con
diligencia y rapidez.

El producto interior bruto de Ecuador en 2013 ha crecido un 4,0% respecto a 2012.
Se trata de una tasa 11 décimas menor que la de dicho afio, cuando fue del 5,1%.
Tras recuperarse de los efectos de la crisis global y El PIB Per capita de Ecuador en
2013 fue de 10.600 USD mayor que el de 2012, que fue de 5.2093 Para ver la
evolucion del PIB per cépita resulta interesante mirar unos afios atras y comparar
estos datos con los del afio 2003 cuando el PIB per cépita en Ecuador era de 2.153.
Con respecto a la inflacion La tasa anual de inflacion de Ecuador se desacelerd a
2,70% en el 2013 frente al 4,16% registrado el afio previo, informd este martes la
agencia oficial de estadistica. Los precios al consumidor en el tltimo mes del afio se
ubicaron en 0,20%, frente al -0,19 % del mismo mes de 2012, mientras que en
noviembre de este afio fue del 0,39 %. EIl indice registrado en el 2013 esta por
debajo de la meta original de 3.50% fijada por el Gobierno para el afio 2013.

Con respecto a la devaluacion podemos ver que el peso colombiano se ha
fortalecido, provocando un retorno de capitales y una afluencia de capital extranjero
destinado a exportar nuestros recursos y productos terminados, pero también a su
interesante mercado interior, su productividad estd aumentando con la inversion
para mayor exportaciones. La revaluacién es bien recibida por quienes tienen que
hacer pagos en dolares puesto que entre mas revaluado esté el peso, menos pesos
tendran que dar por los ddlares requeridos para hacer sus pagos. En este grupo se
tiene a los importadores, puesto que éstos, en la medida en que se revalGe el peso,
deben pagar menos pesos por sus importaciones, lo que les significa un gran

beneficio, al tener la posibilidad de; o bien aumentar el margen de utilidad o
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disminuir los precios de sus productos, lo cual los hace mucho méas competitivos en
el mercado nacional, en detrimento claro esta de los productores nacionales.

Por ultimo analizamos el riesgo de no pago del pais frente a los inversores
extranjeros, el cual el puntaje que presenta ecuador es de BB- el cual esta por debajo
del grado de inversién y puede existir el riesgo de que no pueden cumplir las
obligaciones, pero los factores de proteccion financiera fluctian ampliamente en los

ciclos econémicos.

11.1. ANALISIS DE COMPETITIVIDAD.

Cuadro No 4. Cuadro comparativo Doing business Colombia-Ecuador.

Ecuador Colombia
Facilidad para hacer negocios rango (1- 115 34
189)
Iniciar un negocio 165 84
Manejo de permisos de construccion 59 61
Obtencién de electricidad 120 92
Registro de propiedades 80 42
Obtencion de crédito 89 2
La proteccién de los inversionistas 117 10
minoritarios
Pago de impuestos 138 146
Comercio transfronterizo 114 93
Cumplimiento de contratos 88 168
Insolvencia resolver 151 30

Fuente: Elaboracion propia.

¢ Inicio De Negocios.
- para iniciar un negocio en el pais de Ecuador es mas demorado y requiere de

mucho papeleo que en Colombia.
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- En Colombia para iniciar un negocio no necesita de tener un % de capital, en
Ecuador si de 3.5%.

Manejo De Permisos De Construccion.

- En este indicador estan mas parejos solo que en ecuador son mas dias pero los
costos son mas baratos.

Obtencion De Electricidad.

- Colombia le vende electricidad a ecuador, en cuanto al tiempo de instalacion de
luz es més répido en ecuador que en Colombia.

Registrd De Propiedad.

- Procedimiento y tiempo en ecuador es mas extenso que en Colombia.

- El costo en ecuador es -0.1 més barato que en Colombia.

Obtencion De Crédito.

- En Colombia el crédito es muy facil de obtener, porque las tasas de interés son
mas bajas que en Ecuador es mas dificil y requieren mas documentos.

La Proteccion De Los Inversionistas Minoritarios.

- Colombia protege més a sus inversionistas que en ecuador.

Pago De Impuestos.

- Los pagos de impuestos estan casi en el mismo % son muy caros para ambos
paises.

Comercio Transfronterizo.

- Sigue siendo muy demorado y con muchos procedimientos en Colombia como
en Ecuador.

- Costos altos, tiempo de exportaciones e importaciones muy demorados.
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e Cumplimiento De Contratos.
- Muchos procedimientos con tiempo (dias) muy largos.
e Insolvencia Resolver
- Colombia tiene mejor forma de pago y es un pais mas conocido para hacer
negocios. Cuenta con solvencia para responder frente a un negocio.

- Ecuador el tiempo es més largo y es lo contario de Colombia.

12. CONDICIONES DE ACCESO.
Para el ingreso de productos internacionales al mercado ecuatoriano, el importador
u operador de aduana necesita presentar ante el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (SENAE), el certificado de origen (cuando proceda), que servira para
cogerse a la liberacién del pago de aranceles, dicho documento certifica que la
mercaderia ha sido producida en el pais exportado. Ademas Bebidas, liquidos
alcohdlicos y vinagres; productos alimenticios; medicamentos, cosméticos y afines
y materias primas para su elaboracién; dispositivos médicos y determinados
productos de uso veterinario. Autorizacion previa de importacion emitida por el
Ministerio de Salud Puablica. Resolucion N° 364 de 2/10/06 del Consejo de

Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI).

12.1. ARANCELES:
El arancel es un impuesto que se debe pagar por concepto de importacion o
exportacion de productos; este puede ser “ad valorem” como un porcentaje fijado

sobre el valor de los bienes o “especifico” como un cantidad determinada por
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unidad de peso o volumen; Estos impuestos son empleados como un ingreso

gubernamental o como una medida para proteger la industria nacional de la

competencia internacional.

Gracias al acuerdo andino CAN donde hacen parte Colombia, Ecuador, Perd, chile

y Bolivia llegaron a un acuerdo de tener un arancel de cero para los cérnicos

procesados, entre otros productos.

12.2.

ENTES GUBERNAMENTALES:

Ministerio de Salud Publica del Ecuador (MPS): solicita registro sanitario
para la importacion de alimentos y bebidas procesados; medicamentos en
general, medicamentos genéricos, drogas, reactivos. Insumos o dispositivos
médicos; productos higiénicos o perfumes; plaguicidas de uso doméstico e
industrial; combustibles minerales; aceites minerales; ceras minerales;
levaduras muertas y microorganismos mono celulares muertos; aceites de
sésamo (ajonjoli) y sus fracciones, extractos de higado y los demas extractos
de glandulas; aceite de higado de bacalao.

Comunidad Andina de Naciones: La Comunidad Andina de Naciones, a
través del Sistema Andino de Sanidad Agropecuaria (SASA), se define el
conjunto de principios, elementos e instituciones, encargados de armonizar
las normas sanitarias y fitosanitarias de la Comunidad.

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion INEN: Es el organismo oficial de la
Republica del Ecuador para la normalizacion, la certificacion y la metrologia
de los productos de consumo humano, los cuales deben cumplir con

requisitos obligatorios de calidad y nutricionales de higiene. La verificacion
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de éstos, se realiza a través de ensayos quimicos y microbioldgico para ello
el INEN analiza la composicion quimica y nivel bacteriologico de los
alimentos, con el fin asegurar los niveles de calidad requeridos para la

comercializacion de productos en Ecuador.

12.3. EXIGENCIAS DE ETIQUETADO:

En relacion a las normas de etiquetado, se realizardn las mismas bajo los
procedimientos que indique el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) en
donde se debe incluir el nombre de la compafiia, direccion y nimero telefonico, el
namero de etiqueta comercial, del pais de origen, de la unidad, del peso neto, y del
namero de registro sanitario si este es requerido. Lo anterior en idioma espafiol.

Art. 4.- El idioma de la informacién del etiquetado de los alimentos procesados
para el consumo humano estara conforme a lo establecido en el Reglamento
Técnico Ecuatoriano RTE INEN 022 de Rotulado de Alimento procesados
Alimenticios, Procesados, Envasados y Empaquetados y podra ademas utilizarse
lenguas locales predominantes, en términos claros y facilmente comprensibles para
el consumidor al que van dirigidos.

Art. 5.- El etiquetado de los alimentos procesados para el consumo humano, se
ajustara a su verdadera naturaleza, composicién, calidad, origen y cantidad del
alimento envasado, de modo tal que se evite toda concepcion erronea de sus
cualidades o beneficios y estara fundamentada en las caracteristicas o
especificaciones del alimento, aprobadas en su Registro Sanitario.

Art. 6.- EI Ministerio de Salud Publica a través de la Agencia Nacional de

Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) o0 quien ejerza sus
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competencias, autorizara el etiquetado de los alimentos procesados para el consumo
humano, para la obtencién del Registro Sanitario, conforme a lo dispuesto en la
legislacion sanitaria vigente.

Art. 7.- En materia de etiquetado de alimentos procesados para el consumo
humano, se prohibe:

a) Afirmar que el consumo de un alimento procesado por si solo cubre los
requerimientos nutricionales para una persona;

b) Utilizar logos, -certificaciones y/o sellos de asociaciones, sociedades,
fundaciones, federaciones o de grupos colegiados, que hagan referencia a beneficios
a la salud por el consumo de un determinado alimento procesado;

c) Declarar que el alimento procesado cuenta con ingredientes o propiedades de las
cuales carezca, o atribuir un valor nutritivo superior o distinto al que se declare en el
Registro Sanitario.

d) Declarar propiedades nutricionales, incumpliendo los valores de referencia
establecidos en el Reglamento y Normas Técnicas de rotulado de alimentos
procesados;

e) Declarar propiedades saludables que no puedan comprobarse;

f) Atribuir propiedades preventivas o accion terapéutica para aliviar, tratar o curar
una enfermedad;

g) Utilizar imagenes de nifios, nifias, y adolescentes, sin cumplir con lo dispuesto en
el Codigo de la Nifiez y Adolescencia.

h) Sugerir la frecuencia de consumo del alimento procesado.
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Art. 9.- Para la valoracion del alimento procesado en referencia a los componentes

y concentraciones permitidas de grasas, azucares y sal se utilizara la siguiente

figura.

Figura No 11. Contenido de Componentes y Concentraciones Permitidas.

o CONCENTRACION CONCENTRACION CONCENTRACION
“BAM" “MEDIA” “ALTA"
Menor o igual a 3gramos en Mayor a 2 y menor a 20 gramos en Igual o mayor a 20 grams en
Grisas 100 gramos 100 grames 100 gramos
Totes Menor oigual a 1.5 gramos en Mayora LS ymenora 10 gramos en | Igual o mayor a 10 gramos en
100 mililitros 100 mililircs 100 mililitros
Menor o igual 8 Sgramos en Mayora ¢ y menor g 15 gramos en Igual 0 mayor & 15 gramos en
Aziares  |-LO0EmmOS 100 grames 100 gramos.
Menor oigual 8 25 gramos en Mayora 25 y menor a 7,5 gramos en | Igual o mayor & 7,5 granos en
100 mililitros 100 mililivos 100 mililitros
Menor oigual a 120 Mayor a 120 y menor Igsal o mayor a 600
Sal (Sodio) pniligramos le sodio 1 600 mulgramos de nligramoes de sodio
en 100 gramos sodio en 100 gramos en 100 gramos
Menor ogual a 120 Mayor a 120 vy menor Igxal o mayor a 600
miligramoes ke sodio 1 600 mil gramos de nligramos de socho
en 100 nulilitros kodio en 100 mulilitros et 100 mililitros

Fuente: control sanitario de Ecuador

Rotulado

Art. 12.- Todo alimento procesado para el consumo humano, debe cumplir con el
Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE INEN 022 de Rotulado de Productos
Alimenticios Procesados, Envasados y Empaquetados. Adicionalmente se colocara
un sistema grafico con barras de colores colocadas de manera horizontal; estos

colores seran: rojo, amarillo y verde, segun la concentracion de los componentes:

75



a) La barra de color rojo esta asignado para los componentes de alto contenido y
tendré la frase.

“ALTO EN...”.

b) La barra de color amarillo est4d asignado para los componentes de medio

contenido y tendra la frase

“MEDIO EN...”.

c) La barra de color verde esta asignado para los componentes de bajo contenido y

tendré la frase

“BAJO EN...”.

Dependiendo de la naturaleza del alimento procesado cada componente estarad

representado por una barra de acuerdo a lo sefialado en la TABLA No. 1.

El sistema gréfico debe estar debidamente enmarcado en un cuadrado de fondo gris

0 blanco dependiendo de los colores predominantes de la etiqueta, y debe ocupar el

porcentaje que le corresponda de acuerdo al area del panel principal o secundario

del envase, de conformidad a la siguiente figura.

Figura No 12. Areas del Sistema Grafico.

Areca del sistema grafico Area de la cara principal o
secundana de

Mavor o igual a 6, 25 195 =32
20% 33 - 161
15% 162 en adelante

Fuente: control sanitario de Ecuador.
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13. COMPETENCIA

Cuadro No 5. Competencia Directa

Alimentos Don

Produce embutidos, es

Diego una de nuestras ﬁol;,
principales competidoras | _osmmniae
- Salchichas de pavo, pollo,
cerdo, res
Embutidos Productora de
JURIS embutidos.  Calidad 'y
tradicion de la linea de
embutidos
- Salchcichas de pollo y res
Plumrose Productora de
embutidos

Salchichas (15
variedades) de pollo, res,
con queso,

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuadro No 6. Competencia Indirecta.

Plomrose Productora de
embutidos
‘@; e
- Jamon, chorizos,
fiambre de cerdos
Don diego Productora de S ...
embutidos TeTr=

Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro No 7. Productos sustitutos

AVITAL
SAS.A

En 1995 nace esta
empresa productora de carnes
procesadas de pollo con
condiciones de  sanidad
Optimas en ecuador. Estas
caracteristicas han permitido a
la empresa ofrecer a sus
consumidores productos con
estrictos estandares de
inocuidad alimentaria y altos
contenidos nutritivos.

AVITALSA Polloy Pavo Andino

MO AN,
© Q)
% @
= ABOR -~ el ABOR LA
cot ks, cot %,

- Pollo y pavo empacado,
por presas.

- Pollo y pavo en presas.

- Bandejas de pollo.

Noel
S.AU

Productores de carnes
procesadas y  alimentos
cocinados.

- Carnes frescas kesania,
filetes de carne.
- Pollo en presas

Fuente: elaboracion propia.
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14. EVALUACION Y CARACTERIZACION DE LOS ACUERDOS VIGENTES:

14.1. COMUNIDAD ANDINA ( CAN)
NACIO: 26 de mayo de 1969.
CONFORMADO POR: Bolivia, Colombia, Ecuador, Peru, Chile quienes firmaron
el Acuerdo de Cartagena, con el propdsito de mejorar juntos el nivel de vida de sus
habitantes mediante la integracion y la cooperacion econémica y social.
Entre los objetivos de la CAN se encuentran:
» Promover el desarrollo equilibrado y arménico de los Paises Miembros en
condiciones de equidad, mediante la integracién y la cooperacion econémica y
social.

e Acelerar su crecimiento y la generacion de empleo.

e Facilitar su participacién en el proceso de integracion regional, con miras a la
formacion gradual de un mercado comdn latinoamericano.

e Propender a disminuir la vulnerabilidad externa y mejorar la posicion de los Paises
Miembros en el contexto econdémico internacional.

e Fortalecer la solidaridad subregional y reducir las diferencias de desarrollo existente
entre los paises miembros.

e Procurar un mejoramiento persistente en el nivel de vida de los habitantes de la

subregion.

El Sistema Andino de Integracion estad conformado por los siguientes 6rganos e

instituciones:



El Consejo Presidencial Andino.

El Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores.

La Comision de la Comunidad Andina.

La Secretaria General de la Comunidad Andina.

El Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina.

El Parlamento Andino.

El Consejo Consultivo Empresarial.

El Consejo Consultivo Laboral.

La Corporacion Andina de Fomento.

El Fondo Latinoamericano de Reservas.

El Convenio Simon Rodriguez, los Convenios Sociales que se adscriban al Sistema
Andino de Integracion y los demas que se creen en el marco del mismo.

La Universidad Andina Simén Bolivar.

Los Consejos Consultivos que establezca la Comision.

Los demas 6rganos e instituciones que se creen en el marco de la integracién
subregional andina.

El Consejo Presidencial Andino es el maximo érgano del Sistema Andino de
Integracidn y esta conformado por los Jefes de Estado de los Paises Miembros del
Acuerdo de Cartagena. Emite Directrices sobre los distintos &mbitos de la
integracion subregional andina, las cuales son instrumentadas por los 6rganos e
instituciones del Sistema que éste determine, conforme a las competencias y

mecanismos establecidos en sus respectivos Tratados o Instrumentos Constitutivos.
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14.2. PROGRAMAS DE DESARROLLO AGROPECUARIO.

Articulo 87.- Con el propdsito de impulsar el desarrollo agropecuario y

agroindustrial conjunto y alcanzar un mayor grado de seguridad alimentaria

subregional, los Paises Miembros ejecutaran un Programa de Desarrollo

Agropecuario y Agroindustrial, armonizaran sus politicas y coordinarén sus planes

nacionales del sector, tomando en cuenta, entre otros, los siguientes objetivos:

a) El mejoramiento del nivel de vida de la poblacion rural.

b) La atencion de los requerimientos alimentarios y nutricionales de la poblacion
en términos satisfactorios en procura de la menor dependencia posible de los
abastecimientos procedentes de fuera de la Subregion.

c) El abastecimiento oportuno y adecuado del mercado subregional y la proteccién
contra los riesgos del desabastecimiento de alimentos.

d) Elincremento de la produccién de los alimentos béasicos y de los niveles de
productividad.

e) Lacomplementacion y la especializacion subregional de la produccion con
miras al mejor uso de sus factores y al incremento del intercambio de productos
agropecuarios y agroindustriales.

f) La sustitucion subregional de las importaciones y la diversificacion y aumento

de las exportaciones.

81



14.3. NORMATIVA.

GACETA Nro. 2422

PROCESO 045-1P-2014: Interpretacion prejudicial, a solicitud de la corte

consultante, del articulo 135 literales b) y €) de la decision 486 de 14 de septiembre
de 2000, expedida por la comision de la comunidad andina y, de oficio, de los
articulos 134 literales a), b) y g), y 135 literal g) de la misma normativa, con
fundamento en la consulta realizada por la octava sala especializada en lo
contencioso administrativo, subespecialidad en temas de mercado, corte superior de
justicia, lima, republica del Perd. Expediente interno n® 00215-2010-0-1801-jr-ca-
12.

PROCESO 074-1P-2014: Interpretacion prejudicial del articulo 134 literal a), 135

literales a) y b), 136 literales a) y h), 224 y 228 de la decision 486 de la comision de
la comunidad andina solicitada por el consejo de estado de la republica de
Colombia, sala de lo contencioso administrativo, seccion primera. .marca: sheetrock
(denominativa). Actor: sociedad a y b modulares. Proceso interno n°. 2007-00109.
magistrada ponente: Dra. Cecilia l. ayllon q.

PROCESO 080-1P-2014: Interpretacion prejudicial a peticion del juez consultante

de los articulos 151, 155, 238 y 243 de la decision 486 de la comision de la
comunidad andina y de oficio de los articulos 156 y 157 de la decision 486 de la
comision de la comunidad andina. Organo nacional consultante: superintendencia
de industria y comercio de la republica de Colombia, grupo de competencia desleal
y propiedad industrial. Demandante: Carvajal informacion s.a.s. demandado:

Colombia telecomunicaciones s.a. esp. Asunto: “infraccion de derechos marcarios”.
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Expediente interno: 2013-223172. .magistrado ponente: Dr. José Vicente Troya
Jaramillo

PROCESO 113-1P-2014: Interpretacion prejudicial del articulo 80 de la decision

486 de la comision de la comunidad andina; solicitada por la octava sala
especializada en lo contencioso administrativo de la corte superior de justicia de
lima, de la republica del Pert. Asunto: caducidad de la patente de invencion.
Expediente interno: 1354-2012-0-1801-jr-ca-08 magistrado ponente: Luis José diez
Canseco Nuriez

RESOLUCION 1748: Resuelve el recurso de reconsideracion presentado por el

gobierno del Per( contra la resolucion n® 1721 de la secretaria general.

GACETA Nro. 2420

DECISION 181: Plazos para la revision y diferimiento de las obligaciones

derivadas de la decision 120

DECISION 182: Sistema andino "José celestino mutis" sobre agricultura, seguridad

alimentaria y conservacion del ambiente

DECISION 183: Programa de caracas para la cooperacion en investigacion y

formacion cientifica y tecnoldgica de los paises miembros.

14.4. DOCUMENTOS ACUERDO.

e Doc. Béasico 1 Acuerdo de Cartagena (decision 563)

83


javascript:AbrirDocumento('http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/Procesos/113-IP-2014.doc');
javascript:AbrirDocumento('http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/resoluciones/RESO%201748.docx');
javascript:AbrirDocumento('http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/Gacetas/GACE2420.pdf');
javascript:AbrirDocumento('http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/decisiones/DEC181.doc');
javascript:AbrirDocumento('http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/decisiones/DEC182.doc');
javascript:AbrirDocumento('http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/decisiones/DEC183.doc');

14.5.

Doc. Béasico 2 Codificacion del tratado de creacion del tribunal de justicia de la
comunidad andina (decision 472)

Doc. Basico 3 Reglamento del consejo andino de ministros de relaciones
exteriores (decision 407)

Doc. Béasico 4 Reglamento de la comision de la comunidad andina (decisiones
471y 508)

Doc. Basico 5 Reglamento de la secretaria general de la comunidad andina
(decisiones 409 y 426)

Doc. Béasico 6 Texto unico ordenado del reglamento interno de la secretaria
general (resolucion 1075)

Doc. Bésico 7 Reglamento de procedimientos administrativos de la secretaria

general de la comunidad andina (decision 425).

POLITICA ARANCELARIA

En 1995, Bolivia, Colombia, Ecuador y Venezuela adoptaron un Arancel Externo

Comun para las importaciones desde terceros, que contemplaba tratamientos

especiales a determinados paises y productos.

En la Cumbre de Lima (julio 2005), los Presidentes reflexionaron acerca del

proceso de integracion y, convencidos de la necesidad de profundizarlo, se

pronunciaron respecto a una politica arancelaria comdn con criterios de flexibilidad

y convergencia.

Mediante la Decision 669, que entré en vigencia el 1 de agosto de 2007, se dispuso

la creacion de un Grupo de Trabajo de Alto Nivel de Politica Arancelaria encargado
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de recomendar a la Comision proyectos de Decision con miras al establecimiento de
una Politica Arancelaria de la Comunidad Andina que incorpore a todos los Paises
Miembros.

Mientras tanto, se suspendio la obligacion de aplicar la normativa comunitaria
sobre la materia, contenida en las disposiciones sobre Arancel Externo Comun
(AEC) de la Decision 370 (diciembre 1994, cuyos Anexos fueron modificados
mediante la Decision 465) que alcanzan a Bolivia, Colombia y Ecuador; la Decision
371 (diciembre 1994) que establece el Sistema Andino de Franjas de Precios que
aplican Colombia y Ecuador a 157 sub partidas agropecuarias; y las disposiciones
sobre AEC de la Decisién 535 (octubre 2002) que alcanzan a los cuatro Paises
Miembros en lo que corresponde al 61% del universo arancelario, en tanto que para
el resto, regirian las disposiciones de la Decisién 370 y el régimen arancelario del
Perd.

En diciembre de 2011, los Paises Miembros de la CAN acordaron extender
(Decision 771) la suspension de la aplicacion de la normativa comunitaria sobre

AEC y disposiciones complementarias hasta el 31 de diciembre de 2014.

14.6. NORMATIVA COMUNITARIA.

Decision 669: Politica Arancelaria de la Comunidad Andina
Decision 663: Modificacion de las Decisiones 626 y 628
Decision 628: Modificacion de la Decision 626

Decision 626: Modificacion de las Decisiones 535, 580 y 620
Decision 620: Modificacion de las Decisiones 535 y 580

Decision 535: Arancel Externo Comdn
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Decisién 465: Modificacion y actualizacion de los Anexos 1, 2, 3y 4 del AEC
Decisién 533: Autorizacion para el diferimiento del Arancel Externo Comun de
productos de la cadena siderdrgica

Decisién 371: Sistema Andino de Franjas de Precios

Decisién 370: Arancel Externo Comun.

15. ESTRATEGIA DE INTERNACIONALIZACION.
15.1. MARKETING MIX.

Los productos carnicos procesados, hacen parte de la categoria de Productos de
Consumo en Ecuador, en muchos casos se puede tomar como de Conveniencia, es
decir que se adquiere con frecuencia, de forma inmediata y con un esfuerzo minimo
de compra. Dadas estas caracteristicas se decidié que lo mas conveniente es usar
una mezcla de mercadeo con el fin de llegar al cliente y consumidor de la mejor
manera. Hoy en dia, la competencia y la entrada de nuevos competidores al
mercado hace que las empresas estén constantemente buscando nuevas
oportunidades que les permitan no s6lo mantenerse dentro del mercado, sino,
competir altamente con sus productos o servicios: el crecimiento, la diversificacion,
la integracion, la renovacion y las ventajas competitivas son algunas de estas
practicas. Dentro de una estrategia de diversificacion e integracion corporativa se
encuentran las alianzas estratégicas que son uniones formales entre dos o mas
empresas que tienen como fin, unir sus fuerzas para lograr un objetivo comdn del
que ambas se beneficien. Nos referimos a diversificacion como la compra o la

fundicidon de otras empresas, en este caso, relacionadas.

Por ende la Empresa Zenu va a realizar una alianza estratégica con la empresa
Corporacion Favorita C.A. el cual es una empresa ecuatoriana de servicios y
comercio con sede en la ciudad de Quito, Ecuador. Se encuentra entre las tres
empresas mas grandes del pais. Su concepto de negocio es principalmente las

tiendas de autoservicio en las que se ofrecen alimentos, productos de primera



necesidad y otros, el cual presenta una gran variadas de Cadenas comerciales

afiliadas para la distribucion del producto a exportar.

15.2. ESTRATEGIA DE PRODUCTO.

El pilar fundamental del mercadeo es el valor percibido por el cliente, pues son ellos
quienes deciden si el producto ofertado satisface sus necesidades y generan

confianza.

Por ello la Industria de Alimentos Zenu S.A.S. cuenta con un excelente disefio de
imagen corporativa, a la cual se le brinda la mejor proteccion con todos los registros
legales en Camara de Comercio y se acomparia a todos nuestros productos con este
disefio, es decir en todos los productos podras encontrar el logo y la marca Zenu, la
cual identifica a la empresa.

La marca Zenu protege con orden el disefio, el cual siempre lleva la misma imagen
corporativa, los mismos colores y la misma calidad de disefio, ademés de un gran
servicio post venta y la calidad de sus productos. Este enfoque es precisamente lo
que se quiere cambiar, el objetivo es que el cliente perciba un mayor valor agregado

a través de la imagen que sienta que estan consumiendo un producto de calidad.
ENVASE Y EMPAQUE:

Se ofreceran empaques llamativos con alta barrera a gases y liquidos en material
multicapa coextruido, de féacil apertura pero resistentes al rasgado y punzado,
ademas mostrara la informacion nutricional en la parte central, por lo general el
producto usa materiales de empaque de regular calidad con el fin de reducir costos,
pero para la exportacion se usardn empaques que alarguen la vida del producto, lo
conserven de la manera adecuada y sea agradable a la vista del cliente y

consumidor.
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SERVICIO POST-VENTA:

El producto estaran a manos del consumidor, distribuidor o cliente en el momento
adecuado, el objetivo es adelantarse a las necesidades del cliente en materia de
inventarios, la atencion personalizada permitira que la distribucion o entrega del
producto se haga de acuerdo a las necesidades del cliente, en el tiempo exacto el

cual obtendra el producto fresco.
LANZAMIENTO DE MARCA.

Se realizaran eventos dirigidos a nuestro publico, con una excelente exposicion del
producto, dando degustaciones en las varias Cadenas comerciales que presenta la
empresa Corporacion Favorita C.A. con un ambiente musical y dando obsequios
para asi poder incentivar a las personas a comprar las Salchichas Tradicional Zend.

15.3. ESTRATEGIA DE PRECIO.

Para realizar una estimacién de precio del producto internacionalmente es necesario
conocer su costo de produccion lo que nos indica el precio minimo para
mantenernos en un punto de equilibrio es decir, que el precio de venta de mi
producto sera igual a mi costo, lo que no me generara ninguna ganancia pero
tampoco ninguna perdida. Este punto de equilibrio es simplemente un estimativo
para la operacion pues es obvio decir que a ninguna empresa le conviene vender sus
productos a precio de costo el cual es el caso de Zenu S.A.S.

Nuestro primer paso es el de buscar el valor comercial de nuestro producto en los
almacenes de cadena y demas, para el caso analizamos su valor en el almacén de

cadena Exito y los resultados fueron los siguientes.
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Salchicha Tradicional Zenu

Y
i
|
Salcl/iic/ra :
|

Tradicional 450gr
| e9 presentacion: U PLU:
& 9778524
$ 5.800 COP

Nuestro segundo paso y basandonos en la limitada informacion que teniamos para
determinar este precio de venta es la del precio del producto en un establecimiento
comercial minorista, como los supermercados y almacenes de cadena, en la tabla se
explica los 50 principales productos y el margen de rentabilidad que se obtiene de

ellos con respecto a el costo de compra y el costo de venta.



Figura No 13. 50 productos de Supermercados y Almacenes de cadenas con mayor

margen de rentabilidad.

los 50 con mayor margen

Producto Producto Margen
1 Dulces 47% 26 Fideos 18%
2 Depiladores 47% 27 Cereales 18%
3 Chicles 40% 28 Toallas para cocina 18%
4 Productos lacteos (leches) 33% 29 Procesados (salchichas, jamones, etc) 17%
5 Salsas, especies y condimentos 31% 30 Pafiuelos 17%
6 Helados 26% 31 Lavaplatos 17%
7 Desodorantes 25% 32 Cuidado del sol 17%
8 Productos de incontinencia 25% 33 Ambientadores 16%
9 Productos de cuidado del hogar 23% 34 Barras 16%
10 Pasta 22% 35 Confiteria 16%
1" Productos de cuidado oral 22% 36 Comida para bebé 16%
12 Comida congelada 22% 37 Cigarillos 15%
13 Productos de proteccién sanitaria 21% 38 Productos de cuidado de la ropa 15%
14 Productos para el bafio 20% 39 Quesos 14%
15 Comida refrigerada* 20% 40 Blanqueadores 13%
16 Galletas 20% 41 Panales 13%
17 Sopas 20% 42 Snacks 13%
18 Aceites y grasas 19% 43 Enlatades 13%
19 Productos de cuidado del cabello 19% 44 Papel higiénico 13%
20 Productos de cuidado del piso 19% 45 Ceras 13%
21 Senvilletas 19% 46 Insecticidas 12%
22 Productos de cuidado del hombre 18% 47 Bebidas Alcohdlicas 11%
23 Yogurty productos lacteos (derivados) 18% 48 Pan, galletas y ponques 10%
24 Mermelada 18% 49 Toallas higiénicas/protectores 10%
25 Pafiitos Humedos 18% 50 Chocolates 6%

e - = 1

Con esta informacion determinamos el precio de venta que Zenu S.A.S les da a sus

clientes como Exito, cabe resaltar que estos precios y costos son estimados
originados por el grupo investigador.

Como tercer paso para este proceso de determinacion del precio y costo del
producto Salchicha Tradicional Zenu, procedemos a analizar el porcentaje de

utilidad bruta de la empresa Zenu S.A.S que es el porcentaje que se obtiene de restar

Fuente: Axioma Comunicaciones - Supertiendas
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los costos de las ventas y encontramos que las utilidades brutas de Zenu representan
el 47% de las ventas totales Explicado en la siguiente tabla.

Margen de Utilidad Bruta Zenu afio 2013

Descripcion
100
Ventas 98228,37 %
Costo de venta 52063,35 56%
Utilidad Bruta 46165,03 47%

Con la informacion anteriormente presentada podemos hacer un estimativo del coto
de produccion y venta de nuestro producto Salchicha Tradicional ZenU, expuesto en
una tabla que presentaremos a continuacion donde se emplea toda la informacion

anteriormente presentada.

Anélisis del precio Salchicha
Tradicional Zenu

Precio de venta COP
en Almacenes Exito 5.800,00

Estimacion de
porcentaje de
ganancias de

supermercados
minoristas 20%

Calculo de
Precio de Venta COP
Zenlu S.A.S 4.640,00

Porcentaje del
costo sobre las
ventas Zenu 56%

Costo del COP
Producto 2.041,60
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15.4. ESTRATEGIA DE PROMOCION.

La presente propuesta no consta de promociones al publico, debido a que se
desarrollara una alianza estratégica con una de las empresas mas grandes de
Ecuador, que es Corporacion Favorita C.A; La cual es una empresa de servicio y
comercio con sede en la ciudad de Quito. El concepto de negocio de Corporacion
Favorita es principalmente la promocion mediante el uso tiendas de autoservicio en
las que se ofrecen alimentos, productos de primera necesidad y otros. Dentro su
portafolio también maneja varias empresas dirigidas al segmento popular con
precios méas accesibles y alto volumen de ventas. Debido a la diversidad de
productos que ofrece, la corporacién esta estructurada en 4 &reas: comercial,
industrial, inmobiliaria y responsabilidad social. A la vez cuenta con varias cadenas
y franquicias de diferentes marcas, tanto nacionales como extranjeras.

Por medio de una ronda de negociacion con la empresa Corporacion Favorita se
acordd una alianza estratégica, en el cual se estipulo una clausula en el contrato
donde se acuerda la exclusividad de la compra y venta del producto, siendo los
unicos proveedores de la Salchichas tradicional Zend.

Uno de los puntos méas importantes de la negociacion es que Zenu mantendra su
Marca en el momento de la distribucion del producto. La corporacién no tendra
costos en la exportacion del producto ya que se pondra a su disposicion la

mercancia en sus respectivas bodegas.
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16. SELECCIONA'Y EXPLICA EL MODELO DE NEGOCIO.

El modelo de negocio de la presente propuesta es una exportacion.

El producto que se presenta en este informe tiene las caracteristicas propias del
perfil del consumidor Ecuatoriano por lo tanto satisface la necesidades del mercado
del pais latinoamericano, a su vez es un producto sano y con buenas normas de
calidad, es un embutido diferente a los tradicionales de este pais. Partiendo de lo
anterior el modelo de negocio se basa en una estrategia constante para conseguir un
objetivo especifico Teniendo como base lo anterior la estrategia de
internacionalizacion a efectuar es contactar a Corporacién Favorita C.A. Quien es
un distribuidor mayorista en Ecuador; es uno de los principales distribuidores de la
nacién ecuatoriana y cuya bodega matriz esta en quito, maneja buena parte de la
comercializacion en Ecuador y también surte o provee a los principales
supermercados de quito y del resto de pais. Este socio comercial es estratégicamente
conveniente debido a que ya tiene sus clientes y conoce la geografia ecuatoriana y la

logistica de distribucion y mercadeo idéneo. Otra de las razones por las que se ha
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decidido entrar al pais por medio de un distribuidor mayorista es que se puede
escalonar en la cobertura de mercado mas rapidamente, es decir aumentar la
cantidad de unidades a exportar en un tiempo muy corto. Otra razén es que el
distribuidor tiene una relacion excelente con los clientes lo que hace que el proceso
de internacionalizacion se haga mas eficiente y rdpidamente, logrando metas a corto
plazo y consiguiendo entrar en nuevas ciudades del pais. Se concluye entonces que
el producto suma valor al tener un gran socio comercial como comercializador y
distribuidor del mismo.

17. ANALISIS LOGISTICO

17.1. PERFIL DE LOGISTICA DESDE COLOMBIA HACIA ECUADOR.
Ecuador es una republica ubicada al noroeste de Sur América, que limita al norte
con Colombia, al este y sur con Peru y al oeste con el Océano Pacifico. El pais tiene
una superficie de 272.045 kmz2 contando con las Islas Galapagos, ubicadas a 1.000
km. de la costa. Su capital es Quito y la ciudad mas poblada es Guayaquil, uno de
los puertos méas importantes de Sur América. La Infraestructura de transporte
ecuatoriano esta compuesta por una red de carreteras que se extiende sobre 43.670
Km., de los cuales 6.472 estan pavimentados. Asi mismo, se cuenta con un sistema
ferroviario que se extiende a lo largo de 965 km. A pesar de contar con varios rios
navegables, entre los que se encuentran el Rio Guayas, con una extensién de 26.000
km, ademas de los rios Daule y el Vinces, que tienen gran profundidad sin
necesidad de ser dragados. Ecuador solo tiene 1.500 km de vias fluviales accesibles
y aptas para el transporte comercial. Desde Colombia se exportan a Ecuador,
productos de la mayoria de los sectores, pero se destacan en el ultimo afio las

exportaciones de cosméticos, petroleo y sus derivados, vehiculos, textiles y



productos agroindustriales como azUcar y el aceite. Estas exportaciones ascendieron
para el 2010 a USD1.824.535.234 valor FOB. Para Julio de 2011, se export6 desde
Colombia al territorio Ecuatoriano 456.154 toneladas, que correspondieron a USD $
1.076.990.802 en valor FOB. El mayor volumen de carga se manejo via terrestre,
equivalente al 65,05% y un 33,19% por via maritima. Mientras que los menores
volimenes fueron movilizados via aérea 1,47% y otros modos 0,30%. En cuanto a
toneladas y valor USD FOB exportado de Colombia a Ecuador por modos de
transporte encontramos el siguiente comportamiento en los Gltimos tres afos:
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En 2010 el LPI (Logistics Performance Index) del Banco Mundial, ubic6 a Ecuador

en la posicién 71, entre 150 paises, descendiendo 1 posicion con respecto al 2007, a

pesar de lo anterior su calificacién promedio aumento de 2,60 a 2,77(siendo 1 la

peor calificaciéon y 5 la mejor). EI desempefio presentado por Ecuador en cada uno

de los diferentes aspectos que componen el LPI, fue el siguiente sobre un maximo

de 5.
Aspecto Evaluado Puntaje | Puesto
La eficencia aduanera 237 a2
La calidad de la infraestructura 2,38 82
La competitividad de transporte internacional de carga 286 7L
La competencia y calidad en los servicios logisticos 26 72
| |3 capacidad de sequimiento y rastreo 3 los envios 284 72
La puntualidad en el transporte de carga 355 59

*Fuente: The World Bank. Noviembre de 2011
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ACCESO MARITIMO

Costa Atlintica

Buenaventura

Puertos Ecuador
@ Puertos Colombia

Fuente: Colombia Trade.

El sistema portuario de Ecuador, estd compuesto de cinco (5) puertos estatales y
diez muelles privados especializados en carga general y petroleos. El principal
puerto es el de Guayaquil, que maneja el 70% del comercio exterior del Sistema
Portuario Nacional. Otros puertos destacados son los de Esmeraldas, Manta y

Puerto Bolivar Servicios Maritimos Hacia Guayaquil, desde Costa Atlantica operan
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(3) tres servicios directos con tiempos de transito entre 4 y 5 dias, la oferta se

98

complementa con rutas en conexion en puertos de Panama por parte de cuatro (4)

navieras que tardan hasta 10 dias en realizar el recorrido. Adicionalmente desde
Buenaventura hacia Guayaquil, existen ocho (8) servicios en ruta directa con
tiempos de trénsito entre 1 y 3 dias, y una (1) naviera con cambio de buque en
Panama que cubre los servicios con destino a Manta y tarda 2 dias de transito.

* Frecuencias y tiempo de transito desde los Puertos Colombianos

. Tiempo De Transito | Tiempo de Transito
Destino : . - .
dias)Directo dias) Conexiones

Barranquilla Guayaquil 10-14 Semanal
e Guayaquil 1-3 Semanal
Manta 2 Semanal
Guayaquil 4-5 5-10 Semanal
Santa Marta Guayaquil 5 Semanal
Fuente: Rutas maritimas procesadas por Proexport
*No se tiene en cuenta Consolidadores de Cargaf Tiempos minimos y maximos de Tiempos de Transito.
Navieras prestadoras de servicio a Ecuador
LINEAS NAVIERAS Y CONSOLIDADORES
= |
HAMBURGY>ASUD G B etuseeceuas
Hapag-Lloyd e
MK LINE i S
< ol — E™ citn com SICSAV
m T — —
cccni tagee’ DD MAERSK ~ —der s
o T i P T o e e o oy

17.2. ANALISIS LOGISTICO.

TRANSPORTE VIA MARITIMA.

e Empaque Salchicha: 24 Unidades
e Medidas Empaque de Salchicha:
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Medidas: 15cm X 12cm X 5¢cm

Peso Neto: 450 gr

17.3. EMBALAJE.

e CAJA DE CARTON CORRUGADO

Medidas: 60cm X 50cm X 20cm

Peso: 500 gr C/U Vacia

- En cada caja por tendido caben: 16 paquetes de salchichas
- En cada caja de carton corrugado caben: 64 paquetes de salchichas

Peso Neto:

= 450 gr X 64

28.800 gr

28,8 Kilos
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Peso Bruto:

=450 gr x 64 + 500 gr

=29.300 gr

= 29,3 Kilos

e PALLET

Medidas: 120cm X 100cm X 160cm

Peso Pallet: 15 Kilos

120cm/60cm = 2 cajas 100cm/50cm = 2 cajas

160cm/20cm = 8 cajas
- Cajas por Pallet:
8x2x2 = 32 Cajas de Carton Corrugado
- Encada Pallet va:
64 Paquete de Salchicha X 32 Cajas de Cartén Corrugado
- Peso Bruto Pallet:

Pc + Pe = (29,3 Kilos x 32 Cajas de Carton + 15 Kilos)
= 952,6 Kilos Pallet + Carga

- CUBICAJE.

1,92 mt3 x Estiba.


http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.plasticosroca.com.ar/pallets/pallet-bastonado-liviano.html&ei=hbSIVLD1CIKogwSJ0YOgBA&bvm=bv.81456516,d.cWc&psig=AFQjCNEbU_DgtybTLM9DQnjYUGBGBdMfzQ&ust=1418331636391978
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e CONTENEDOR REFRIGERADO 20 PIES.

VOLUMEN 28,30 m3

MEDIDAS EXTERNAS  base: 606 x 243 cm
max alto: 259 cm

MEDIDAS INTERNAS base: 542 x 227 cm

max alto: 226 cm
PESO VACIO 3.200 kg
PESO MAXIMO 20.800 kg

Total Estibas: 8 Estibas

- PESO NETO CONTENEDOR:
= (952,6 Kg (Cada Estiba) x 8 Pallets)
=7620,8 Kilos
- PESO BRUTO CONTENEDOR:
=(952,6 Kg x 8 Pallets) + 3200 Kilos
=10820,8 Kilos
e TOTAL NUMERO DE PAQUETES DE SALCHICHAS A
EXPORTAR:
= (2048 P.S x Paquete x 8 Palletes)
= 16.384 Paquetes
e OPERADORES LOGISTICOS:
- Agente de Carga internacional BEMEL S.A

- Navesur Agencia Naviera Guayaquil Ecuador



e PUNTOS LOGISTICOS MARITIMO.

COLOMBIA

ECUADOR

PUERTO ORIGEN

BUENAVENTURA

(Sociedad Portuaria

Regional de Buenaventura

S.A)

GUAYAQUIL
(Terminales de contenedores y
multiproposito del puerto
maritimo de
Guayaquil™ libertador Simon

Bolivar".)

e RUTA DE DISTRIBUCION

- COLOMBIA -ECUADOR

e TIEMPO DE TRAYECTO

- COLOMBIA -ECUADOR

- 3DIAS
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e CADENADE FRIO

Figura No 14: Cadena de Frio.

TEMP. DE HURSEDAD

FRODUCTO ALMACENAMIENTO Pc) | RELATIVA (%)
HORTALITAS
Ajo, Apso, Brocol, Cebolla,
iCoken, Coifor, Lechiiges, g c 85 . 05
Maiz, Espinacas Puamo,
Zanshona Remolacha
Chamgerione:s ™ alC 25- 90
FRUTAS
Cerezas, Fresss Cinodas T sl C B0 . 85
Limones 11" C & 15°"C &6 - A&
Il andarires *Cai"C @0 . 55
Manz ares 1% a-F C &0
M s ghones - 1"C 81" C i
CARME Y PRODUCTOS CARNICOS
cama de FEs " a 1°C a0 - 85
iame de Lerdo i m 1°C B - 80
ToQrg -4 @ 1" Q BS
Jarmon -1 om0 C BE - o
Embutidos (salchichas) 0°C m 4°C 85 - 80
PRODWUCTOS LACTEDS
ot S'C a 100 C Eiaja
Leche srbera ™C a1 C Einja
CEED 3'C a 5°C T3« B
Manl=guila 0"C a 4" C # - 85
Halxdoa = 20C 8 -5 T Einja

Fuente: procolombia.

Cada alimento o producto alimenticio requiere una temperatura idonea, bien sea
ambiental, en refrigeracién o en congelacion. Para ello, esa temperatura debe garantizarse
desde que el alimento se prepara, en su distribucion, transporte y en la conservacion en los
hogares. Rompiendo la cadena de frio, se provoca la pérdida de condiciones sanitarias del
producto y la proliferacion de microorganismos patdgenos. La cadena de frio de un

embutido consiste en el control constante de la temperatura en todas las fases, desde su
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produccion hasta su consumo, manteniéndolo en un mismo rango de temperatura entre 0 y

4 gr, garantizando de esta forma, su buen estado.

e RIESGOS DE LA CADENA DE FRIO
Uno de los riesgo de la cadena de frio al no mantener su temperatura se
pueden generar microorganismos, los cuales pueden multiplicarse mas
rapidamente y descomponer un alimento, haciéndolo no apto para el
consumo humano, si cuenta con las condiciones de: Humedad, Nutrientes,
Calor y Tiempo. La contaminacion de alimentos es la culpable de 150 mil

muertes cada afio, segun la Organizacion Panamericana de la Salud.

e LOGISTICA DE LA CADENA DE FRIO

Fuente: ProColombia.

Factores clave de la cadena de frio

- Medicion permanente y control de la Temperatura.

- Almacenamiento.

104



105

- Transporte.

- Tecnologia de Informacion.
- Reglamentacion Legal.

- Capacitacion e informacion.

- Operadores Logisticos

17.4. REQUISITOS Y BARRERAS DE INGRESO.
Al ser los embutidos un producto comestible perecible, las normas de calidad e
higiene en la elaboracion y conservacion son importantes tenerlas en cuenta. En el
Ecuador el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) es el encargado de
emitir la normatividad técnica de los productos elaborados en el pais y en el caso de
los embutidos el Ministerio de Salud a través de las Jefaturas Provinciales de Salud
se encarga de verificar el cumplimiento de las normas, asi como para productos
importados. Cada producto sea este salami, mortadela, chorizo, jamon, etc. tiene
una norma técnica especifica por lo que, para éste perfil se ha tomado como ejemplo
las salchichas. La Norma NTE 1338 aprobada el 15 de septiembre de 1992 y
oficializada mediante Acuerdo Ministerial 363 del 17 de octubre de 1996, establece
los requisitos que deben contener las salchichas antes de ser expendidas al publico.
Segun la Norma Técnica existen cuatro tipos de salchichas: maduradas, crudas,
escaldadas, cocidas. A continuacion se detalla algunas de las normas técnicas que
deben seguirse en el proceso de elaboracion de las mismas: La materia prima debe
estar en perfecto estado de conservacion, refrigerada tanto en el almacenamiento y
procesamiento de la misma. En las soluciones, el agua debe ser potable y tratada

con hipoclorito de sodio o calcio, de acuerdo con las normas establecidas para el
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efecto. No obstante los equipos y la utileria deben estar debidamente higienizados.
Envolturas naturales sanas e higienizadas y envolturas artificiales debidamente
autorizadas. Deben presentar color, olor y sabor caracteristicos de cada tipo de
productos, sin embargo no se especifica parametros para calificar este aspecto.
La exportacion de ciertos productos exige que el exportador se encuentre inscrito en
la entidad encargada de su control y/o del otorgamiento del visto bueno, para los
embutidos deberd entonces el exportador tramitar ante la autoridad correspondiente
y obtener con anterioridad a la exportacion los vistos buenos o requisitos especiales
que de conformidad con las normas vigentes (circular 13/08 Mincomex) requiera su
producto para ser exportado.

- Cadena de frio

- Documentacion en regla

- Empaque ambiental

17.5. TERMINOS DE NEGOCIACION.

DDP - Delivery Duty Paid - Entrega en destino con Derechos pagados.
Industria de Alimentos Zenu S.A.S. realiza la entrega de la mercancia al comprador
en el lugar acordado, ademas hace el despacho en la aduana de importacién, pero no
tiene la responsabilidad de descargar la mercancia del medio de transporte, pero si
la de asumir los tramites aduaneros y el pago de los tramites, impuestos, derechos
de aduana.

17.6. GASTOS EN ORIGEN

- Comisién aduanera $250.000
- Formularios $25.000c/u
- lca $60.000



- Invima $60.000

Estos serian los costos para una exportacion a Guayaquil.

Flete Transporte Terrestre Nacional en Colombia
- Medellin- buenaventura USD700/Contenedor

Flete Internacional contenedor de 20 pulgadas
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- Buenaventura — Guayaquil USD420/contenedor
e Emision del BL Doc Fee USD60 / HBL
e Transito 3 dias
e Frecuencia Semanal.

e Recargos en Destino (Guayaquil)

- ADMINISTRACION EN EL PUERTO THC USD150/contenedor

- Gastos Naviera USD300/contenedor
- Documentacion USD90

- Gastos Portuarios USD250/Contenedor
- Despacho Aduanal uSD280

- Handling USD50/Contenedor



17.7. COSTEDO.
COSTED OE LINA IMPORTACION ¥ 2..300,00
CONCEPTO O BUBED COP usD

yalor unitario $ 0.330.00 [ USD 2,60
Cozto producto $ 37.376.320,00 | USD 42.5358.40
Empacado $ 13.000,00 [ 1150 0,65
Marcada $ 15.000,00 | 150 7,83
Costo producto terminada $ 3500732000 [ UsD 42 61,58
Margen qanancia $ 3d.a02562.00 USD 1431416
Preciao EX'W $ 132.303.682,00 | USD 57.526.04
Flete Interna $ 161000000 USD 700,00
ceguro tranzp. Intermo 132303882 UsD 575,26
Comizion banca $ 6154341 USD 28763
B [Pegjes $  00.00000| USD 4348
= Manipulacidn carga en puerto origen| $ 287.500,00 [ LSO 125,00
Comision angente aduanero ¥ 52923953 | USO 230,10
DEx $ 60.000.00 | US0 26,03
Certificada de Crigen ;3 a0.000.,00 | IS0 44,78
Almacenamiento $ 60000000 | USD 260,67
[Sastos de operador en arigen $ a95.000,00 [ S0 171,74

Inzpeccion ;3 - =0 -
Precio FAS $ 137.356.263,76 | USD 53.380,33
Gastos de embargque $ ol2.300,00 | USD 218,33
Precioz FOB $ 138.456.563,76 | USD B0.133,35
Flete internacional $ J66.000,00 | USD 420,00
= Doz Fee BL $ 135.000,00 [ 150 0,00
iy Recargos de Hlete BAF 3 230.000,00 [ ISD 700,00
E Precia CFR $ 133.732.563,76 | USD BO.7V3,35
oeguro Internacional B3223,28) LSO 40,10
Precioz CIF $ 153.661.733,04 | USD 60.603,45
Desembarque £ o 00000 USD 250,00
Precia DAT $ 140.436.733,04 | USD B1.053.45
= Pago de impuesta $ 20.979.769.86 [USD 3.17147
IH_] Otros qastos de nacionalizacion ¥ 13.3686.173,30 | USD 6.080,35
(= Gastoz de aduanavagente desting | $ 2.300.000,00 [ USD 1.000,00
Precia DAP $ 140.436.733,04 | USD B1.053.45
Precia O0OP $ 177.702.248,80 | USD 7726185
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