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1.1.1        Contribución al empleo.   

 

 

Colombia Productiva, (2020) Gran Encuesta Integrada de Hogares DANE. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

  

   La industria cafetera es de gran importancia en la economía colombiana y con respecto a los 

empleos que ocupa tienen muy buenos números, aunque en los últimos años disminuyo, pero 

en 2019 tuvo un incremento dando así un poco más de 580.000 empleos y dando un grado de 

incremento porcentual del (2.01%) entre el año 2018 y 2019.  

 

 Del año 2019 al 2020 los número bajaron y tuvo un cambio porcentual del (8.36%)  

Los principales departamentos que obtiene el número de ocupados son (Antioquia, Caldas, 

Risaralda)  

   

1.1.2 Exportaciones, importaciones. balanza comercial del sector.   

   

Exportaciones   

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

En las exportaciones podemos observar que el mejor punto de exportación de café y derivados 

de café se da en el año 2011 con casi 3 millones de usd, y se ha venido mantenido esta line por 

encima de los 2,5 millones de usd desde el año 2014.   

   

Para el año más reciente que nos arroja los datos que es el año 2019, nos arroja que está por 

encima de los 2,5 millones de usd, es una cifra bastante buena porque es alta y es constante 

desde el año 2015.   

   

Los principales países a los que se dirige café y sus derivados son (Estados Unidos, Japón, 

Alemania, Bélgica y Canadá).  

 

Los principales productos de exportación son (Los demás cafés sin tostar, Café soluble 

liofilizado, Los demás extractos, esencias, Los demás extractos y esencias). 

 

Los principales departamentos son (Caldas, Antioquia, Huila, Quindío y Risaralda). 

  

En exportaciones de año corrido de 2019 a 2020 hay un leve incremento porcentual del 

(4,83%), lo cual es bueno siendo un año un poco complejo financieramente para 

la economía mundial.  

  

   

Importaciones    

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

Las importaciones de Colombia para café y sus derivados son bajas, pero es 

de esperarse ya que somos grandes productores de este café, se ve reflejado que en 

los años 2011 y y 2012, tuvimos el mayor pico de importaciones de café y 

sus derivados, pero después cae y se mantiene en poca importación de este sector.  

   

Los principales países de los cuales importamos el café y sus derivados son ( Brasil, 

Perú, malasia, Honduras y Ecuador).  

Los principales productos son (Los demás cafés 

sin tostar, Los demás extractos, esencias, Preparaciones a base de extractos)  

Los principales departamentos son (Bolívar, Nariño, Bogotá D.C., Risaralda, Huila)  

   

Para importaciones de año corrido que corresponde de (Enero – Noviembre) en el año 2020 

hay un incremento de importación con una cifra un poco por encima de los 100.000 usd y con 

un cambio porcentual de (16,18%).  

  

Balanza Comercial 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

 

  

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

En estas dos tablas donde encontramos la Exportaciones y las Importaciones denotamos que 

las exportaciones están muy por encima de las importaciones, por ello damos que la balanza 

comercial siempre se ha encontrado con superávit y denotamos que en el año 2019 las 

exportaciones superaron los 2.000.000 de dólares, siendo sus principales países de exportación 

(Estados Unidos, Japón, Alemania, Bélgica y Canadá) y en las importaciones en el mismo año 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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superaron los 100.000 dólares, pero siendo este un número alto deja bien posicionada las 

exportaciones y deja una balanza positiva en el sector de café y sus derivados. 

 

  

1.1.3 Comercio Mundial del sector  

  

 

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

En la anterior imagen vemos a 

los principales países que importan café estos son países desarrollados los cuales vienen siend

o excelentes socios pero dependiendo de 

la posición geográfica o acuerdos sus principales socios comerciales varían entre 

los principales está Brasil, Alemania, suiza, vietnam y Colombia, algo resaltar es 

que debido a nuestro falta de desarrollo y maquinaria la industria es pequeña respecto a 

la productividad de los otros países mencionados y aun así nos destacamos en el 

primer puesto en los café especiales siendo estos únicos todavía a nivel global, Colombia subir 

puesto en los países de mayor exportación mientras haya inversión y desarrollo en la industria. 

 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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1.1.4. Ventas  

 

 

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

 

  

Las ventas del sector que están registradas desde 2008 hasta el 2013 esta en una 

constante fluctuación, pero a partir del 2014 al 2017 tiene un gran crecimiento en las ventas 

tanto así que el pico más alto en las ventas es dentro del año 2016 y 2017 y ya en el año 2018 

se ve que decrece un (14.21%).  

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

En la gráfica de ventas de corrido específicamente entre el año antepasado 2019 y el año pasado 

2020, se muestra que hay una variación donde en el 2019 se muestra un buen nivel de ventas 

para el sector y por el contrario en el año 2020 tuvo un gran bajón en ventas razón la cual es 

explicable de acuerdo con lo que se vive que es la actual pandemia, lo cual afecta las ventas.  

  

  

1.1.5 principales subsectores, principales productos del sector  

 

  

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Entre los subsectores vemos el café en trilla el principal producto exportado entre 

los otros sectores vemos el grano completo, descafeinado y otros derivados siendo estos unos s

ectores en crecimiento en Colombia y los otros derivados son demasiado bajos y no entran en 

las tablas productos como la flor y la cáscara del café han sido tendencia e innovación en 

mercados como Corea del 

sur donde han sido bien aprovechados sus componentes desde bebidas energéticas, cosméticos

 y bebidas calientes como él te.  

  

1.1.6 Principales acuerdos que benefician al sector  

  

● CAN  

● Canadá  

● CARICOM  

● Chile  

● Corea del Sur  

● Costa Rica  

● Cuba  

● EFTA  

● Estados Unidos  

● Mercosur  

● México  

● Nicaragua  

● Resto de países  

● Triángulo del Norte  

● Unión Europea  

● Venezuela  

  

1.1.7 Destino de las exportaciones  

 

● Estados Unidos  

● Japón  
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● Alemania  

● Bélgica  

● Canadá  

● Corea del Sur  

● España  

● Reino Unido  

● México  

● Italia  

  

1.1.8 Información del sector en el departamento de Santander (Exportaciones, dinámica 

exportaciones, destino exportaciones, importaciones, empleo)  

 

 

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Lo primero que podemos notar es que Santander se encuentra entre los primeros 10 en el 

séptimo puesto, no es el departamento con mayor crecimiento, pero si ha sido constante 

bastante favorable para la región donde también hay otros subsectores de desarrollo como el 

café especial y sus derivados. 

 

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

A pesar del golpe que nos dejó el 2020 fue bastante positivo para el café en general, las 

partidas muestran números positivos a pesar de que no tuvo el crecimiento que llevaba años 

anteriores es de recalcar que sigue siendo bueno teniendo en cuenta que fue un año desastroso 

para casi todos los productos y todos los países, la única partida que no tuvo el mejor 

rendimiento fue el café tostado sin descafeinar con un 51% aproximado de caída respecto al 

año pasado (2019). 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

Por último, vemos las exportaciones que han salido del departamento donde vemos a 

nuestro principal socio comercial Estados unidos, a resaltar vemos que entre los primeros 5, 3 

son países pertenecientes a la unión europea esto nos podría indicar que el tratado de libre 

comercio con Europa es un factor que nos beneficia al respecto de las exportaciones del café 

en general y en el puesto 5 está Canadá un gran socio un poco más cercano que los de la UE y 

con buen crecimiento del 33,1%. 

 

Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

En el departamento de Santander se puede observar que en los últimos dos años no hubo 

una variación notoria, a pesar de la crisis que se vivió en el país y en el mundo tuvo un 

incremento del 0.09%. 

Importaciones del sector 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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Colombia Productiva, (2021) DANE-DIAN. Recuperado de 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1 

 

En los últimos años no se realizaron importaciones de café y sus derivados, pero se puede 

observar que del año 2010 al año 2013 se presentaron importaciones por valores 

aproximadamente de 1100 USD. 

1.2.1 Análisis de la empresa:  

 

2.1 Información corporativa de la empresa:  

 

• Nombre Completo:  Industria Colombiana de Cafe S.A.S.  

 

• Principales Actividades: Descafeinado, Tostión Y Molienda Del Café (C1062)  

• Productos Principales: Café  

 

• Total de Empleados: 1,475 (2020) 

 

• Capital Registrado: COP 15,852 (2008) 

 

1.2.2 Compañías similares: 

 

 

 

https://www.maro.com.co/apuesta-pdp/bienes/1
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EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado 

dehttps://www.emiscom.consultaremota.upb.edu.co/php/companies/index/financials?pc=CO&

cmpy 

1.2.3 Análisis Financiero de la Empresa: 

 

1.2.3.1 Estado de Resultados:  

 

Total Ingreso Operativo: 

 

Podemos observar en esta empresa que tuvo mayor ingreso en el año 2019 se puede ver que en 

este año se obtuvieron las mayores ventas con un 878,129.69 millones y obteniendo una 

variación de 14,76% con respecto al año anterior, este último año registrado fue el más alto 

donde se presentaron los mayores ingresos después de deducir los gastos operacionales, la 

ganancia obtenida después de deducir los gastos operacionales en el año. El año que obtuvo 

menores ingresos fue el año 2015 con ventas de 680.650,83. 

 

Utilidad Bruta: 
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En la utilidad bruta se puede observar que en el año 2016 tuvo la mayor utilidad bruta y 

obtuvieron una variación del 6,04% con 224.689,67 millones y en el 2018 tuvo una variación 

de de -14,61% con 168.229,29 millones. La variación que fue más significativa fue del año 

2017 al 2018 ya que disminuyó de manera notoria y al siguiente año tiene un aumento. Con 

esto podemos deducir que para el año 2018 el precio final del producto fue más bajo y en el 

año 2016 es donde más costoso salió el producto después de descontar los costos. 

 

Ganancia Operativa (EBIT): 

El año en el cual se presentaron más beneficios antes de los intereses e impuestos es el año 

2015 con 103.258,52 millones y en el año 2018 es cuando menos benéficos se presentan con 

respecto a los otros años analizados. 

 

 

EBITDA: 

 

En el año 2015 la eficiencia de los ingresos por las ventas, se encontro el mayor EBITDA de 

la empresa con respecto a los otros años analizados, y en el año con menor eficiencia en el 

EBITDA es para el 2018 con un 55,762,02 y con una variación del -29,89%. 

 

Ganancias después de Impuestos: 

 

Para el año en el que mas ganancias se presentaron fue en el 2015 con 53.077,97 millones, lo 

que este año representa que la empresa fue mas rentable, ya que esta operación se realiza 

despues de contabilizar todos los costos e impuestos y también se incluyen los gastos 

operativos. Para el año que menos se presento es en el año 2017. 
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EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

1.2.3.2 Balance Total:  

Activos Totales: 1,342.560,39 

Pasivos Totales: 756.455,42 

 

Para el balance total del año 2019 es positivo, ya que podemos observar que los activos totales 

son mayores que los pasivos totales. Los activos totales casi que le logran sacar el doble a los 

pasivos totales, esto es muy buen indicador porque la empresa genera una solvencia en los 

pasivos a corto plazo y también reduce las cuentas por pagar y se puede enfocar en los pasivos 

a largo plazos. 

 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

 

 

EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

1.2.3.3 Estado de Flujo de Efectivo: 

  

1. Flujo neto de efectivo por (utilizados en) actividades de explotación: 127,153.17 (2019) 

 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado de https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

 

 

2. Utilidad Neta: 25,790.00 

 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado de https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

 

 

3. Flujo neto de efectivo de (utilizadas en) actividades de inversión: -20,166.50 

 

4. Flujo neto de efectivo de (utilizados en) actividades de financiación: -107,081.12 

 

5. Efectivo al inicio del Periodo: 6,643.61 

 

6. Efectivo al final del periodo: 6,517.22 

 

 

Podemos analizar que el flujo de efectivo de la empresa es con saldo positivo, como también 

tenemos saldos positivos del efectivo al inicio del periodo y también saldo a favor para el 

efectivo al final del periodo, pero este tiene un cambio porcentual del -1,9%. El efectivo en 

actividades de inversión y actividades de financiación, sus saldos son negativos para el último 

año podemos ver que para actividades de inversión tienen una caída del -36,48% y el año 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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anterior también venía de una caída, esto significa que la compañía está dirigiendo dividendos 

para pagos de inversiones como propiedad, planta y equipo que luego terminan siendo activos 

de la empresa después de estar saldadas estas deudas. Al igual que actividades de 

financiamiento sus resultados son negativos ya que presenta caída para ese año de -80,6%,  

 

 

1.2.4 Ratios 

1.2.4.1 Ratios de Rentabilidad:  

Rendimiento sobre los activos (ROA)  

Utilidad neta/activos vemos que en el 2015 empieza una caída sin embargo en ningún año 

estuvo por debajo de cero ya que el 2018 a pesar de que fue el punto más bajo este se mantuvo 

por encima de el 1% a pesar de la caída esto es bastante positivo mantenerse encima del 0 

cuando otras empresas del sector no pudieron mantenerse y de la misma manera en el 2019 fue 

positivo para todo el sector en general. 

 

EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado de https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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Rendimiento sobre el patrimonio (ROE) 

Utilidad neta/patrimonio de la misma manera que en el anterior vemos que la empresa a pesar 

de la caída se mantuvo bien y esto fue bueno para todos los inversionistas a pesar de tres años 

de preocupación hubo recuperación bastante óptima superando el 4% en el 2019. 

 

EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado de https://www-emis-

com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=119869

2&view-fins=all 

Margen Neto, Margen de Ganancia Bruta, Margen Operacional 

 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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Vemos que los márgenes están directamente relacionados ya que todos se obtienes a través de 

las ventas netas y esto se comprueba con los datos que nos arroja la empresa donde desde 

antes del 2016 muestra una tendencia de caída donde empieza a coger fuerza desde el mismo 

año ya mencionado siendo que nuestro dato más actualizado el 2019 muestra mejoría podemos 

deducir que como en el sector la empresa empezó a mostrar buenas ventas desde 2016 

bastante positivo para la empresa. 

 

EMIS, (2020) ISI Emerging Markets Group Company. Recuperado de https://www-emis-
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2&view-fins=all 

 

1.2.4.2 Ratios de Eficiencia: 

Rotación de Inventario 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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Costo de bienes vendidos/inventarios durante el 2015 y 2016 la rotación del inventario tuvo 

movimiento y es en el 2017 donde hay una gran venta de inventario de ahí podemos concluir 

que se pudo haber invertido en nueva maquinaria y mejoramiento de producción siendo que sí 

hubo bastante rotación en el 2017 no tuvo tanto movimiento el 2018 y una rotación normal 

para el 2019. 
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 Rotación de Cuentas por cobrar 

Ventas netas/cuentas comerciales por cobrar, el indicador se muestra como debe ya que año 

tras año la empresa está y debe estar cobrando estas cuentas y se van registrando a medida con 

las ventas netas de nuevo vemos buen movimiento en el 2019 esta cifra es bastante positiva 

para los inversionistas. 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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 Rotación de Activos 

Ventas netas/ activos, la empresa lleva en un buen rendimiento al menos uno positivo que va 

de manera ascendente esto le da un buen perfil a la empresa y también a los inversionistas 

vemos que en 2018 fue más constante que ascendente de igual manera un año que la empresa 

estaba generando. 

 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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 Rotación de Cuentas por Pagar 

(Costo De Ventas + Inventario - Inventario AA) / Cuentas por Pagar, La empresa tuvo 

bastante movimiento durante el 2015 un año donde hubo varias obligaciones en los siguientes 

años hasta el 2019 vemos que este comportamiento empieza bajar siendo que las obligaciones 

decrecen y le da más respiro al flujo de la empresa. 
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1.2.4.3 Ratios de Liquidez:  

 Razón de Liquidez 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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Activo Corriente / Pasivo Corriente desde el 2015 la empresa muestra una liquidez buena que 

crece hasta el 2017 a partir de este año baja hasta por 1x en el 2018 pero vemos que vuelven 

haber crecimiento en la liquidez del 2019. 
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 Prueba Acida 

Con respecto a la anterior vemos que la empresa demuestra bastante liquidez desde el 2015 

hasta el 2017 su máximo punto y se da la caída en el 2018 para tener un crecimiento de nuevo 

durante el 2019 pero no tan alto como en los 5 años pasados. 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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 Razón de Efectivo  

Efectivo Y Equivalentes De Efectivo / Pasivo Corriente la liquidez de la empresa ha sido 

variable durante los años donde tuvo su mayor bajón durante el 2016 y como lo vimos en las 

gráficas anteriores esta tuvo muy buena participación durante el 2017 y vuelve a estabilizarse 

en los siguientes años hasta el 2019. 

 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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1.2.4.4 Ratios de Apalancamiento: 

Relación Deuda/ Activos Totales 

Deuda/Activos vemos que la empresa en el 2015 tuvo una subida durante el 2015 para 

financiar movimientos de la empresa, pero este se estabiliza desde el 2016 donde muestra un 

comportamiento casi constante y después del 2017 empieza el decrecimiento que sigue así 

hasta el 2019. 
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 Relación Deuda/ Capital 

Deuda / Patrimonio bastante similar a la anterior donde la deuda aumenta bastante durante el 

2015 y de misma manera el comportamiento empieza a ser constante y de inmediato decrece 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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no tanto como cuando subió en el periodo del 2015 pero sigue siendo bastante positivo y 

normal en una empresa tan grande. 
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 Relación Activos/Patrimonio 

Activos/Patrimonio, vemos que este comportamiento se debe a como el patrimonio ha sido 

trabajado de igual manera la empresa muestra buenos valores como ventas netas el dinero ha 

sido bastante movido y eso se debe al buen uso de el permitiendo a la empresa crecer año tras 

año. 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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1.3. Análisis del producto 

Nombre del 

producto 

Posición 

Arancelaria 

Descripción del producto 

Café 

Tostado, 

sin 

descafeinar, 

molido 

0901.21.20.00   

Características físicas del producto (envase, medidas) 

 

 

Profundidad ITEM: 

10.5 cm 

Ancho ITEM: 

10.5 cm 

https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
https://www-emis-com.consultaremota.upb.edu.co:8443/php/companies/index/financials?pc=CO&cmpy=1198692&view-fins=all
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Altura ITEM 

13.5 cm 

 

Contenido: 380 gramos 

 

 

 

  Diseño del Producto 

Envase de vidrio, que contiene 380 gramos de café, 

cuenta con una tapa de plástico. 

  Embalaje del Producto 

vidrio o plástico, de forma semi rectangular, y con un 

cuerpo y una tapa de formas similares. 

  Precio del Producto a nivel nacional 

10.017 Cop, en supermercados 

 

  Promoción (Estrategias que utiliza la empresa para 

promocionar el producto) 

● COLCAFE S.A.S actualmente para el tema 

publicitario maneja estrategias que abarcan 

todos los medios como lo son la radio, 

televisión, revistas y prensa. 

 

  Qué tiene de innovador el producto 

La innovación en el producto escogido es que en él 

encontramos el café, la crema y el azúcar, todo esto en 

un mismo producto, sin tener que mezclar estos 

ingredientes para así obtener el sabor y resultado que 

este producto nos ofrece. 

  Razones de selección de dicho producto por parte 

del grupo 
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El café 3 en 1 de Colcafe es el producto uno de los 

productos mas innovadores que tiene esta empresa es 

por ello que decidimos escogerlo. 

 

  Precio del Producto a nivel Internacional 

$14,99 dólares el frasco de 6.0 onzas 

 

Fuente: Elaboración propia 

FASE 2: DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN: FORMULACIÓN DEL 

ANTEPROYECTO 

2.1 Identificación del problema  

Oportunidad comercial de expansión del producto Colcafe 3 en 1 en mercados internacionales. 

 

2.2 Formulación del producto 

¿Cuáles son las oportunidades comerciales y de expansión que tiene Colcafe 3 en 1 en 

mercados internacionales? 

 

2.3 Descripción del problema  

Actualmente Colombia es el tercer país productor de café y el mayor productor de café suave 

en el mundo, sus principales países importadores de café de Colombia son Estados Unidos, 

Alemania, Japón, Países Bajos y Suecia. 

 

Del mismo modo, se ofrecen una gran variedad de productos derivados del café; y es por esto 

que el grupo Colcafé lanzó como nuevo producto al mercado el Nescafé 3 en 1, el cual es un 

producto instantáneo que va acompañado de leche y crema.  

 

Gracias a los exitosos resultados y el gran posicionamiento que tiene el grupo Colcafé en el 

país y teniendo en cuenta que es una empresa reconocida por su calidad de productos, se tiene 

como objetivo incursionar en el comercio internacional y lograr con ellos cautivar nuevos 

nichos. 
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Finalmente, seguir manteniendo y aumentando la producción y exportación actual, aportando 

así al crecimiento y mejora de la economía colombiana.  

 

2.4 Objetivos:  

● General: 

 Definir un proyecto de internacionalización del producto Colcafe 3 en 1 para expandir la 

empresa a nuevos mercados. 

 

● Específicos  

▪ Establecer una propuesta de penetración en el mercado para la entrada de colcafe 3 

en 1. 

▪ Identificar de los nuevos cliente y competidores potenciales y poder definir una 

estrategia adecuada. 

▪ Determinar la ruta logística desde el puerto de ingreso al país seleccionado hasta la 

ruta de distribución. 

▪ Determinar los nuevos riesgos y requerimientos no arancelarios que podrían darse 

hacia la entrada del nuevo mercado. 

 

      2.5 Justificación 

• ¿Porque es conveniente realizar la presente investigación? 

El café es uno de los sectores grandes y con buen fututo en Colombia y nos ha representado 

positivamente en el ámbito internacional por lo cual ha creado bastante fama alrededor del 

mundo, a pesar de que todos los mercados fueron golpeados por el covid-19 el sector del café en 

Colombia se desarrolló bastante favorable a lo que todos se esperaban no solo se mantuvo si no 

que hubo un crecimiento general en el sector y ese también fue el caso de nuestra empresa 

Colcafé. 

•¿Cuáles son los beneficios que se generan de ella? 

La investigación del sector ayudaría a las empresas a resolver las pequeñas falencias que han 

tenido e identificar los nuevos retos o estrategias que demanda la sociedad hoy en día, el mundo 

es un entorno cambiante así las tendencias de antes suelen desaparecer más rápido de lo que a 
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veces percibimos por eso debemos estar al día con la información que es de lo mejores activos de 

toda compañía y poder estar preparados a cada reto o dificultad que aparezca. 

 

•¿Cuáles son los motivos que merecen la investigación? 

 Es necesario siempre estar a la vanguardia de las necesidades del mundo cuando una empresa se 

estanca y no crean i + d estas tienden a ser rebasadas por sus competidores y sufren duros golpes 

desde un decrecimiento en el mercado o pueden ser totalmente consumidas por sus competidores 

llegando a la quiebra y su muerte en el mercado por eso es necesario creando investigación y 

desarrollo en todas las industrias además que siendo uno de nuestros sectores más fuertes 

debemos seguir manteniendo esa ventaja competitiva por la que nos reconocen globalmente. 

 

•¿Ayudara a resolver un problema real? 

Si el sector se desarrolla más esto podría repercutir en muchos ámbitos desde que se crearían 

nuevas oportunidades de empleo para varios campos desde la parte de producción hasta la 

administrativa por otra parte que las empresas crezcan más ayuda tanto en la imagen como en la 

economía general siendo que es una industria bastante grande y por la parte de la imagen 

Colombia ha tratado por años borrar la mala imagen que sufrimos debido al narcotráfico y el café 

ha sido un fiel representante que tenemos buenas cosas para ofrecer. 

 

 

2.6 Cronograma 

ACTIVIDADES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 

Formulación del 

problema de 

investigación 

X       

Realización del 

anteproyecto 

X       
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Variables/característic

as del sector café y sus 

derivados 

X       

Análisis financiero de 

Colcafe 

X       

Producto seleccionado   X     

Elección de mercados 

de interés 

  X     

Selección Mercado 

Objetivo 

  X     

Establecer estrategias 

financieras 

    X   

Cadena logística del 

producto 

    X   

Realización de la DFI     X   

Costear DFI       X 

Evaluación financiera 

a Colcafe 

      X 

Sustentación       X 

Fuente: Elaboración propia 
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Fase 3. Selección de Mercados 

3.1. selección de país  

 

Principales países Importadores 

 

https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%

7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1 

 

Destino de Exportaciones 

 

 

https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%

7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1 

 

Acuerdos Comerciales con países seleccionados 

https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
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• Colombia – Estados Unidos         

 

 

 

El Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Estados Unidos y Colombia entró en vigor el 15 de 

mayo 2012 inmediatamente se eliminaron los aranceles de más del 80 por ciento de las 

exportaciones estadounidenses de productos industriales y de consumo a Colombia. 

El Acuerdo de Promoción Comercial entre la República de Colombia y los Estados Unidos de 

América, sus cartas adjuntas y sus entendimientos fueron suscritos en Washington, el 22 de 

noviembre de 2006. El 12 de octubre de 2011 el Congreso de los Estados Unidos aprobó el 

Acuerdo, hecho que fue seguido por la sanción de la ley aprobatoria por parte del presidente 

Obama el 21 de octubre de 2011. Así se inició la etapa de implementación normativa del Acuerdo 

en Colombia, el cual tuvo por objeto verificar que se lleven a cabo los ajustes tendientes a 

garantizar que el Acuerdo es compatible con nuestro ordenamiento jurídico. 

 

• Colombia- Alemania - Francia 

 

 

 

El Acuerdo Comercial entre Colombia y el Perú, por una parte, y la Unión Europea y sus Estados 

Miembros, por otra, fue firmado en la ciudad de Bruselas, Bélgica, el 26 de junio de 2012. 
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Por parte de la Unión Europea, el Parlamento Europeo aprobó el acuerdo el 11 de diciembre de 

2012 y, posteriormente, notificó la culminación de sus trámites internos para la aplicación 

provisional del acuerdo el 27 de febrero de 2013. 

 

Por el lado de Colombia, el trámite interno para su aprobación en el Congreso de la República 

inició en el mes de noviembre de 2012, hasta el 5 de junio de 2013, finalizando con la sanción del 

presidente Juan Manuel Santos, mediante la Ley 1669 del 16 de julio de 2013. Por su parte, 

mediante la sentencia C-335/14 de 2014, la Corte Constitucional declaró exequible el acuerdo, 

indicando que se ajusta a la Constitución Política, tanto en su aspecto formal como en su 

contenido material. 

 

El 5 de noviembre de 2014 el Gobierno nacional expidió el Decreto 2247 mediante el cual se 

señala que nuestro país continuará aplicando sin solución de continuidad, en los términos 

señalados en el Decreto 1513 de 2013, el Acuerdo Comercial suscrito con la Unión Europea y sus 

Estados miembros, luego de haberse cumplido con todos los requisitos internos previstos en 

nuestra ley para la aprobación de este. 

 

• Colombia – Canadá 

 

 

 

El Acuerdo de Promoción Comercial entre la República de Colombia y Canadá, sus cartas adjuntas 

y sus entendimientos fueron suscritos en Lima, Perú, el 21 de noviembre de 2008, y “el canje de 

notas que corrige el acuerdo de libre comercio entre Colombia y Canadá” el 18 y 20 de febrero de 

2010. El acuerdo fue aprobado mediante la Ley 1363 del 9 de diciembre de 2009 por el Congreso 

colombiano. 

http://www.tlc.gov.co/publicaciones/16157/descargar.php?id=59191
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El proceso de incorporación a la legislación interna colombiana se complementó el 24 de julio de 

2010, cuando la Corte Constitucional mediante sentencia C-608/10 encontró acorde al 

ordenamiento constitucional del país a este Acuerdo, así como la Ley 1363 de 2009, aprobatoria 

del mismo. De igual manera el acuerdo fue aprobado en consenso por el parlamento canadiense el 

21 de junio de 2010, y posteriormente firmado por la gobernadora general de este país. El acuerdo 

entró en vigor el 15 de agosto de 2011. 

El 21 de noviembre de 2008 se suscribió el Tratado de Libre Comercio entre Colombia y Canadá, 

el cual consolida una iniciativa de mayor integración comercial alcanzada tras cinco rondas de 

negociación que se llevaron a cabo desde julio de 2007. En la misma ceremonia se dio lugar a la 

firma del Acuerdo de Cooperación Laboral y del Acuerdo de Cooperación Ambiental. 

Matriz selección de país 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

3.2 Condiciones de Acceso 

http://www.tlc.gov.co/publicaciones/16157/descargar.php?id=59187
http://www.tlc.gov.co/TLC/media/media-TLC/Documentos/Acuerdo-de-Cooperacion-Laboral.pdf
http://www.tlc.gov.co/TLC/media/media-TLC/Documentos/Acuerdo-de-Cooperacion-Ambiental.pdf
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3.2.1 Acuerdos comerciales que favorecen la operación 

Acuerdo comercial entre Unión Europea y Colombia 

 

3.2.2 Solicitud de vistos Buenos 

 

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefDocumentosPopUp.faces?nomenclatura=37408

&codNomenclatura=0901212000&componente=10&regimen=2&fechaConsulta=20111208

&modoPresentacionSeleccionBO=dialogo 

3.2.3 Condiciones Arancelarias 

Con el acuerdo comercial con la Unión Europea el café con código de arancel 0901.21.20.00 

pagarán un arancel del 0%.  

 

3.2.4.1 Medidas Sanitarias y Fitosanitarias 

El Acuerdo sobre la Aplicación de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias establece las reglas básicas 

para la normativa sobre inocuidad de los alimentos y salud de los animales y preservación de los 

vegetales. Se regirán de acuerdo a lo establecido en el acuerdo MFS y en las decisiones tomadas 

por el comité de medidas sanitarias y Fitosanitarias de la OMS. 

3.2.4.2 Normas de etiquetado 

Idiomas permitidos en el embalaje y el etiquetado: 

Alemán. Sin embargo, el inglés se utiliza para dar imagen internacional a una marca.  

Reglamentos específicos: 

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefDocumentosPopUp.faces?nomenclatura=37408&codNomenclatura=0901212000&componente=10&regimen=2&fechaConsulta=20111208&modoPresentacionSeleccionBO=dialogo
https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefDocumentosPopUp.faces?nomenclatura=37408&codNomenclatura=0901212000&componente=10&regimen=2&fechaConsulta=20111208&modoPresentacionSeleccionBO=dialogo
https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefDocumentosPopUp.faces?nomenclatura=37408&codNomenclatura=0901212000&componente=10&regimen=2&fechaConsulta=20111208&modoPresentacionSeleccionBO=dialogo
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La legislación europea establece reglas específicas de etiquetado para ciertos productos 

como los alimentarios, los electrodomésticos, la ropa deportiva, los textiles, los 

medicamentos, los productos químicos, etc. 

 

3.2.4.3 Normas de empaque y embalaje 

Embalaje: 

Debe estar conforme a la legislación europea sobre prevención de riesgos para la salud 

de los consumidores y protección del medio ambiente; especialmente lo concerniente al 

tratamiento de los desechos. Los envases de madera o hechos con materiales vegetales 

podrán verse sometidos a controles fitosanitarios. 

La marca CE es obligatoria en todos los países de la UE en todos los aparatos eléctricos. 

La Directiva del Consejo 2007/45/CE armoniza el embalaje de vinos y licores en toda la 

UE. 

Para más información, consulte el resumen de la legislación europea en esta materia. 

El 1 de enero de 2019, entró en vigor la nueva legislación sobre embalaje: la ley de 

embalaje de 2019 (VerpackG) reemplazó a la ordenanza sobre embalaje. Todos los 

actores, cinluyendo a vendedores en línea, que ingresan productos embalados (inclusive 

material relleno) al mercado alemán, y que termina como basura entre los consumidores, 

están sujetos al VerpackG. Estas leyes alemanas de reciclaje conciernen a los 

distribuidores que introducen embalajes en circulación comercial en el mercado alemán 

por primera vez, y se aplica tanto a los productores nacionales como a los importadores, 

vendedores en línea, etc. No busca aumentar los aranceles de importación, y que no afecta 

el valor total de los envíos.  

Unidades de medida autorizadas: 

Sistema métrico decimal. 

Marcado de origen "Hecho en": 

No es obligatorio, excepto para los productos alimentarios y las bebidas alcohólicas. 

En la práctica, el "made in" es un argumento comercial y está presente en la mayoría de 

https://www.boe.es/doue/2007/247/L00017-00020.pdf
http://europa.eu/scadplus/leg/en/s16600.htm
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los productos. El acuerdo de Madrid prevé sanciones en caso de información falsa sobre 

la procedencia del producto. 

3.2.4.4. Las normas comerciales e industriales en Alemania 

Organismos de normalización: 

Deutsche Institut für Normung 

Deutsche Kommission Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik im DIN une VDE 

e. V (en inglés) 

Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik 

Entrada a la red internacional de normalización 

A nivel europeo: 

- Miembro del CEN, Comité Europeo de Normalización (en Inglés) 

- Miembro de CENELEC, Comité Europeo de Normalización Electrotécnica 

- Miembro del Instituto Europeo de Normas de Telecomunicaciones (ETSI) 

A nivel internacional : 

- Miembro de la Organización Internacional para la Estandarización (ISO) (en Inglés) 

- Miembro de la Comisión Electrotécnica Internacional (IEC) 

- Miembro de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (ITU)  

Clasificación de las normas: 

CE, DIN, ISO 

Evaluación del sistema de normalización: 

El consumidor de productos destinados al público general no se interesa especialmente 

por las normas, a pesar de que se considera un signo de calidad. Todos los 

electrodomésticos se fabrican siguiendo alguna normativa. Para este tipo de consumidor sí 

es importante el periodo de garantía. Por el contrario, la normativa es determinante para 

los productos subcontratados. Las normas de calidad en el proceso de fabricación resultan 

también un criterio determinante en la subcontratación. 

Organismos de certificación: 

• Instituto Alemán de Estandarización (DIN, Deutsches Institut für Normung e. V) 

• Organización Internacional para la Estandarización (ISO) 

http://www.din.de/en
http://www.din.de/en/getting-involved/standards-committees/dke
http://www.din.de/en/getting-involved/standards-committees/dke
http://www.vde.com/de/Seiten/Homepage.aspx
https://www.cen.eu/Pages/default.aspx
http://www.cenelec.eu/
http://www.cenelec.eu/
http://www.etsi.org/website/homepage.aspx
https://www.cen.eu/Pages/default.aspx
http://www.iec.ch/
http://www.itu.int/net/home/index.aspx
http://www.din.de/
http://www.iso.org/
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• Underwriters Laboratories, Inc 

• VDE - Asociación para la tecnología eléctrica, electrónica y de la información 

• Technischer Uberwachungsverein e.V. - TUV (Asociación de inspección técnica)     

3.3 Producto, Precio, Punto de venta y Promoción 4 Ps. 

3.3.1. Producto: 

• Consiste de una café en polvo para preparar que además cuenta como un producto de 3 en 

1 ya que cuenta no solo con el café si no que lleva leche y por ultimo también incluye la 

crema, sus cualidades a destacar esta que es un 100% colombiano y es instantáneo de fácil 

preparación.  

Sólidos de jarabe de maíz, azúcar, aceite de soja parcialmente hidrogenado, café 

instantáneo de Colcafé, caseinato de sodio (un derivado de la leche); Estabilizadores: 

fosfato dipotásico, polifosfato de sodio, antiaglomerante: dióxido de silicio, fosfato 

tricálcico; Emulsionantes: mono y diglicéridos, estearoil lactilato de sodio, lecitina de 

soja, saborizante artificial, colorante artificial: bixina, curcumina, betacaroteno. Contiene 

derivados de la soja y la leche. 

https://www.colcafe.com/productos 

•  Dimensiones: 4.1 x 4.1 x 5.3 pulgadas 

• Vida útil: 18 meses 

http://www.ul.com/
http://www.vde.de/
http://www.tuv.com/
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• Mantener bajo techo, no exponer al sol 

• Temperatura ambiente entre los 18 grados hasta los 25 grados 

 

 

• Etiquetado 

El producto cuenta con su etiqueta con los colores característicos de la marca donde 

claramente destaca su marca y su procedencia como café colombiano además detalla las 

instrucciones para su elaboración y lleva presente tanto el total de su contenido como su 

tabla nutricional todo esto va debidamente con el idioma al país procedente. 

• Principales competidores en el mercado de destino 
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https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%

7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1 

3.3.2. Precio 

 Precio aproximado de paginas especializadas y a la gama del producto 

https://www.cbi.eu/market-information/coffee/germany/market-entry 

Precios del Colcafe 3 en 1 en Colombia 

https://losprecios.co/ 

Precios en los principales supermercados en Alemania 

https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
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REWE 

 

EDEKA 

 

KAUFLAND 
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3.3.3.  Punto de Venta: 

REWE seria nuestro principal socio en Alemania siendo que esta presente en todo el país y su 

propio trabajo logístico se encargaría de la distribución a las tiendas. 

 

Rewe: Rewe  es una cadena de supermercados en Alemania y la marca principal 

de Rewe Group  Con aproximadamente 3,300 tiendas es la segunda cadena minorista de 

alimentos más grande en Alemania después de Edeka. 

 El proceso va hasta la exportación hacia los principales puertos donde será transportado por 

nuestro socio que como hipermercado de Alemania cuenta con una red de logística y transporte 

bien elaborada donde ellos se encargan de la distribución como parte de la negociación  

https://es.wikipedia.org/wiki/Supermercado
https://es.wikipedia.org/wiki/Alemania
https://es.wikipedia.org/wiki/REWE_Group
https://es.wikipedia.org/wiki/Edeka
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El modelo esta simple del modo que Colcafe como empresa constituida con experiencia y 

presencia en varios países manejaría el mismo modelo en la distribución de sus productos en las 

cadenas grandes. 

 

3.3. 4. Promoción: 

Gracias al equipo de promoción que tiene Colcafe se pueden realizar campañas de publicidad en 

las principales estaciones de transporte publico como parada de autobuses con mensajes 

referentes al origen de nuestro producto ya que el solo hecho de origen representa una ventaja 

competitiva frente a nuestros competidores. 
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 Publicidad: Los medios digitales representa el nuevo y más importante medio masivo para los 

anuncios y publicidad de todo tipo desde paginas oficiales en las principales redes sociales hasta 

los anuncios en los sitios web como toda empresa esta puede reciclar las campañas de publicidad 

que se convierten en nuevas cuando se entrega a un nuevo canal o mercado. 

-Promoción de ventas: Como la mayoría de los productos nuevos en los mercados estos deben 

ganarse la confianza del consumidor para que puedan probar nuevos productos y salir de los 

convencionales y cotidianos, esto se puede lograr a través de los impulsadores en los puntos de 

los supermercados REWE y claramente el producto que será usado como degustación será por 

parte de Colcafe como promoción en la venta del producto. 

  

-Relaciones públicas: Crear relaciones con los principales entes de caficultura en Alemania 

como sus asociaciones donde podamos ser miembros para participar de los foros, congresos y 

encuentros que se realizan cada año y ayudan al desarrollo del sector del país. 

https://www.kaffeeverband.de/en/events/# 
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Fase 4. Estrategia de Inversión 

Para la estrategia de internacionalización de nuestro producto decidimos el mercado de 

exportación, con esta estrategia nos enfocaremos en vender nuestro producto el “café” para que 

con esta pueda ser distribuido en las diferentes tiendas de Alemania. Se tiene en cuenta a la hora 

de escoger esta estrategia que es la mejor opción, aunque el café es uno de los productos de 

mayor reconocimiento de nuestro país, vemos que Alemania tiene varios productos de café, pero 

no encontramos uno de mayor innovación como lo tenemos nosotros en el Colcafe 3 en 1. No 

vemos factible con este producto tener una franquicia porque hay que invertir bastante dinero 

para tener un posicionamiento de nuestro producto y un reconocimiento como marca donde es un 

país donde Colcafe no tiene un reconocimiento de marca y es una cultura total mente diferente. 

Para la propuesta de exportar café lo primero es crear una alianza con uno de los mayores 

hipermercados de Alemania con presencia en todo el país que seria REWE que distribuya el café 

y de esta manera empezar a darnos conocer como marca y como producto para que así después de 

un tiempo la empresa tenga cierto poder y reconocimiento en el país y facilitar acceso a ser parte 

de una franquicia y así poder llegar a implementar otro tipo de estrategia de internacionalización 

una vez la empresa tenga cierto poder y reconocimiento en el país. 



54 

 

 

Fase 5. Logística y Distribución Física Internacional 

 

5.1 Cantidades a Exportar 

 

 

https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCou

ntry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c1%7c1%7

c%7c2%7c1%7c%7c1 

 

Alemania esta en el top 3 de países con mayor importación de café a nivel mundial con un total 

de cantidades importadas de 1´121.680 toneladas de café. 

 

“Alemania es el tercer mayor consumidor de café después de los Estados Unidos y el Brasil. Se 

consumen alrededor de nueve millones y medio de sacos de sesenta kilos de café verde, 

equivalente a 570.000 toneladas. Es más, o menos el 6% del consumo mundial de café. Per 

cápita, el alemán consume alrededor de siete kilos al año, equivalente a 162 litros de bebida, más 

que de agua embotellada o de cerveza. El café es la bebida preferida por los alemanes”. 

 

Consumo Aparente 

https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c1%7c1%7c%7c2%7c1%7c%7c1
https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c1%7c1%7c%7c2%7c1%7c%7c1
https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c1%7c1%7c%7c2%7c1%7c%7c1
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https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%

7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1 

 

Según cifras oficiales de Trade Map para el año 2019 las importaciones realizadas por Alemania 

son de 83.577 toneladas, siendo Alemania el tercer mayor importador de café a nivel mundial. 

 

https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCou

ntry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c2%7c1%7

c%7c2%7c1%7c1%7c1 

 

En cuanto a las exportaciones de Alemania con respecto al café, tiene un total de exportación de 

226.661 toneladas para el año 2019, está exportando mucho más café tostado sin descafeinar que 

de lo que importa. 

Consumo Aparente = 83.577 (importaciones) + 158.000 toneladas (producción) –226.661 toneladas 

(exportaciones) = 14.916  

https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/Country_SelProduct.aspx?nvpm=3%7c%7c%7c%7c%7c090121%7c%7c%7c6%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c2%7c1%7c%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c2%7c1%7c%7c2%7c1%7c1%7c1
https://www.trademap.org/(X(1)S(ymqf3w55jzvf0syyqva5mb45))/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3%7c276%7c%7c%7c%7c0901%7c%7c%7c4%7c1%7c1%7c2%7c1%7c%7c2%7c1%7c1%7c1


56 

 

Para nuestro producto en Alemania que es más Exportador, pero es muy consumido por la población 

alemana por datos ya dados anteriormente que es un país el cual está en el top 3 de importadores a 

nivel mundial y que importa 1´121.680 toneladas de café, y que es de los mayores consumidores 

de café a nivel mundial, pensamos suplir la cantidad de 68.400 kilogramos 

5.2 Frecuencia de la Operación 

En Alemania es altamente consumido el café y tienen demanda constante durante todo el año es 

por esto por lo que decidimos que 68.400 kilogramos y las distribuiríamos en envíos durante todo 

el año en 6 exportaciones cada 2 meses, estos envíos constaran de 11.400 kilogramos cada dos 

meses.  

 

                                

 

5.3 Costeo de la Operación 
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FOB $ 216’305.834 $ 59.703,4 € 49.351,3 

 

Flete internacional $ 6’890.946 $ 1.902,0 € 1.572,1 

CFR $ 223’196.780 $ 61.605,4 € 50.923,4 

 Cartagena de Indias, Bolívar, 

Colombia 

Hamburgo, Hamburgo, Alemania 

 25/04/2021 1 USD $ =  

$ 3.623 COP 

1 EUR € = 

4.383 COP 

Concepto COP USD EUR 

Precio unitario (Envase) $ 6.340 $ 1,74 € 1,44 

Número de unidades dentro de 1 caja 

primaria 

16 16 16 

Numero de cajas primarias dentro de 

1 caja secundaria 

4 4 4 

Número de cajas secundarias a 

enviar 

469 469 469 

Total envases a enviar por flete 30.000 30.000 30.000 

Precio total  $ 190’200.000 $ 52.497,9 € 43.394,9 

 

Embalaje, pallet y etiquetado $ 14’400.000 $ 3.974,6 € 3.285,4 

EXW $ 204’600.000 $ 56.472,5 € 46.680,3 

Flete interno (Colombia) $ 4’500.677 $ 1.242,2 € 1.026,8 

Seguro de transporte interno (8%) $ 360.054 $ 99,3 € 82,1 

Costos de operación portuaria $ 413.022 $ 114,0 € 94,2 

Documentos de exportación $ 8.800 $ 2,4 € 2,0 

FAS $ 209’882.553 $ 57.930,4 € 47.885,4 

Carga de la mercancía $ 126.805 $ 35,0 € 28,9 

Subtotal $ 210’009.358 $ 57.965,5 € 47.914,5 

 

Sociedad Intermediación Aduanera 

(SIA 3% Total Valor FAS) 

$ 6’296.476 $ 1.737,9 € 1.436,5 
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Seguro internacional (6% Valor 

CFR) 

$ 13’391.807 $ 3.696,3 € 3.055,3 

CIF $ 236’588.587 $ 65.301,7 € 53.978,7 

 

Descargue de la mercancía $ 329.693 $ 91,0 € 75,2 

DPU $ 236’918.280 $ 65.392,7 € 54.053,9 

Arancel (0% Alemania) $ 0.0 $ 0.0 € 0.0 

Gastos de aduana, despacho y 

destino 

$ 615.910 $ 170,0 € 140,5 

Otros costos $ 380.000 $ 104,8 € 86,6 

DAP $ 237’914.190 $ 65.667,5 € 54.281,0 

Flete interno (Alemania) $ 350.640 $ 96,7 € 80,0 

Seguro de transporte interno (8%) $ 280.512 $ 7,7 € 6,4 

DDP $ 238’545.342 $ 65.771,9 € 54.367,4 

Fuente: Elaboración propia 

5.4 Precio de venta internacional 

 

Precio Unitario 

Concepto COP USD EUR 

Costo del CIF  $            236.588.587   $         65.301,85   $ 48.902,15  

Costo unit CIF  $                       7.886   $                  2,18   $          1,63  

Gastos Bancarios 2%  $                4.731.772   $           1.306,04   $      978,04  

Margen 35%  $              82.806.005   $         22.855,65   $ 17.115,75  

Costo total CIF  $            324.126.364   $         89.463,53   $ 66.995,94  

Costo total unit CIF  $                     10.804   $                  2,98   $          2,47  

Fuente: Elaboración propia 

Se decidió determinar el costo de CIF para identificar el precio de la venta donde el producto 

puesto en el puerto del comprador queda por los Є 2,47 donde el comprador se encargará del todo 

el proceso de levantamiento aduanero y distribución y como la habíamos mencionado que iba 

entrar como producto de gama media en su sector todavía se encuentra por debajo de Є2,50 un 
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buen margen que cubre todos los costos de operación del comprador y margen de utilidad para 

nuestro socio REWE. 

 

5.5 Termino incoterm a negociar 

 

Para la negociación se decidió escoger el termino CIF ya que este es el que se acomoda mejor a 

todas la necesidades de la negociación desde el punto de vista del producto es un producto que 

puede ser contenerizado por periodos largos gracias a su garantía en su proceso de vencimiento 

tampoco requiere llegar fresco así que el transporte marítimo que viene siendo el más económico 

para medio de transporte resulta optimo, gracias a sus dimensiones y envase este se adapta 

perfectamente a un contenedor y por ultimo este termino nos permite entregar el producto en el 

puerto de destino hacia nuestro socio donde este se encargara de los tramites aduaneros, proceso 

de descargue, levantamiento y transporte local dentro del país objetivo ambas partes de la 

negociación quedan en una posición bastante cómoda donde tienen la suficiente experiencia para 

el óptimo desarrollo de la operación.  

 

https://santandertrade.com/es/portal/analizar-mercados/incoterms?url_de_la_page=%2Fes%2Fportal%2Fanalizar-

mercados%2Fincoterms&&actualiser_id_banque=oui&id_banque=12&memoriser_choix=memoriser 

 

 

 

5.6 Ruta Internacional de la Operación 
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Fuente: Google maps 

 

 

 

https://plc.mintransporte.gov.co/Runtime/empresa/ctl/SiceTAC/mid/417 

 

https://plc.mintransporte.gov.co/Runtime/empresa/ctl/SiceTAC/mid/417
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Para la ruta nacional se escoge él envió de la ciudad de Medellín hasta el Puerto de Cartagena, se 

da origen en la ciudad de Medellín donde se encuentra el almacenamiento de Nutresa y con 

destino al puerto de Cartagena. Desde este lugar se realizará el tránsito marítimo de la operación, 

luego de 12 horas y 30 minutos que demora el recorrido de Medellín al Puerto de Cartagena y 

sumándole algunos minutos más por si se presenta algún inconveniente. Transporte nacional, 

tendrá un costo de 4´500.677 Cop,  

 

,  

Fuente: Google 

 

El transporte se dará vía marítima que inicia desde el puerto de Cartagena y termina en el puerto 

de destino de Hamburgo en el mejor de los escenarios y de manera directa el tiempo de transporte 

podría tomar mínimo unos 14 días aunque este tramo directo puede llegar a tener costo más altos 

que otros que toman entre 20 y 21 días hábiles con normalmente una conexión hacia el destino 

para nuestra suerte el tiempo de transporte no nos afecta en la garantía del producto y el tiempo 

no es un factor que juegue en nuestra contra como es el caso de los productos frescos con alta 

frecuencia de biodegradación. 
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https://connectamericas.com/es/estimadora#!/app/results?fromId=139&toId=401&container=DR

Y40 

 

Para la ruta internacional el desplazamiento tendrá un tiempo estimado de 16 días desde el 

puerto de Cartagena hasta el Puerto de Hamburgo en Alemania, el envío tiene un costo de 

1.902 usd. 

 

5.7. Empaque y Embalaje del producto 

Embalaje: 

Debe estar conforme a la legislación europea sobre prevención de riesgos para la salud de los 

consumidores y protección del medio ambiente; 

https://connectamericas.com/es/estimadora#!/app/results?fromId=139&toId=401&container=DRY40
https://connectamericas.com/es/estimadora#!/app/results?fromId=139&toId=401&container=DRY40
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Unidades de medida autorizadas: 

Sistema métrico decimal. 

Marcado de origen "Hecho en": 

No es obligatorio, excepto para los productos alimentarios y las bebidas alcohólicas. 

En la práctica, el "made in" es un argumento comercial y está presente en la mayoría de 

los productos. El acuerdo de Madrid prevé sanciones en caso de información falsa sobre 

la procedencia del producto. 

 

5.8. Documentos Bancarios 

1. Factura Comercial 

2. Lista de empaque 

3. Vistos Buenos 

4. Carta de Responsabilidad  

5. Certificado de Origen 

6. Documento número 5 del Banco de la Republica 

7. DS 600 (Declaración de Exportación) 

FASE 6 EVALUACION FINANCIERA 

6.1 Tasa interna de retorno 

 

Tabla: Ingresos y egresos del proyecto Fuente: Elaboración propia 

En la table podemos ver los ingresos y egresos en la operación de Colcafe proyectada a 5 años 

con inicio de 120.000 unidades de nuestro tarro de Colcafe 3 en 1 y con un incremento del 10% 

el primer año y luego el 5% cada año transcurrido, vemos que en las proyecciones los egresos por 

la inversión van disminuyendo. 
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Tabla: Inversión año 0 Fuente: Elaboración propia 

Podemos ver la inversión de la operación para el inicio de nuestra operación de exportación 

donde la inversión fija son los costos totales que lleva la producción total de mercancía que 

vamos a llevar y el costo del proceso logístico que conlleva entre otros valores vemos los gastos 

de promoción en los que se contempla la entrada al mercado alemán donde se proveen algunas 

estrategias para la penetración del mercado y por ultimo se contempla un presupuesto de otros 

todo estos para ver que la inversión inicial del año 0 en el proceso de exportación seria un total de 

$851.440.00. 

 

 

Tabla: Indicadores de la operación de exportación Fuente: Elaboración propia 

En la grafica podemos ver que se contemplan los ingresos y egresos de la operación junto la 

inversión y de estos datos podemos concluir el flujo de caja neto donde habíamos vistos 

anteriormente que la inversión es de $851.440.000 en el año 0 de la operación por ende su flujo 

vendría siendo el mismo valor para el siguiente año vemos que el flujo empieza a mostrar valores 

positivos y finalmente hasta el año 5 de la proyección podemos dar un total de los ingresos de 

$6.255.327.006 y en los egresos $2.066.798.102 resultados positivos para la empresa siendo que 

en la proyección total de los 5 años se espera un flujo de caja neto de $4.188.528.904. 
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Tabla: Variable de proyección financiera Fuente: Elaboración propia 

Podemos ver en la grafica algunos de las variables que se han previsto como el costo del capital 

del 17% en donde puede verse alto con los datos anteriores de la inversión pero sabemos que la 

empresa cuenta con los recursos suficientes para cumplir con esta operación y que viendo las 

otras variables donde el VPN proyecta $1.565.476.260 que viene siendo una cifra bastante 

favorable para la empresa que es algo razonable para la magnitud de la operación, ahora vemos 

que la TIR es del 65% que también viene siendo una dato bueno y por ultimo vemos el B/C nos 

muestra un 2,84 que esto significa en cuanto vamos a recibir el valor de retorno en ingresos de la 

operación. 

 

 

Tabla: Payback  Fuente: Elaboración propia 

En la grafica del Payback podemos ver el tiempo en que los años transcurren mientras que la 

inversión pueda retornar y generar utilidades para la empresa donde durante el año 0 vemos la 

inversión inicial de los $851.440.00 después en el año 1 vemos que la deuda de la inversión 

todavía supera el 50% y finalmente en el año 2 vemos que la deuda ha reducido bastante siendo 

que a partir de este año empieza a verse que la inversión fue totalmente cubierta y ya presente 

una utilidad de $347.220.083 y como habíamos visto en anteriores graficas obtener una gran 

suma que beneficia  la empresa de $1.565.476.260  
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