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1.1 CARACTERIZACION DEL SECTOR
1.1.1 Contribucion Al Empleo.
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Grafico 1 Empleo Sector Ldacteo Colombia

(Colombia Productiva, 2021)
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(Colombia Productiva, 2021)

El sector Lacteo colombiano ha generado aproximadamente el 17% del empleo del sector agropecuario
nacional, lo que quiere decir que alrededor de 500 mil familias encuentran su sustento en el sector lacteo,

450 mil en calidad de productores y 50 mil mediantes empleos directos e indirectos en la industria lactea.

Para el afio 2015 se generaron 78.059 empleos siendo uno de los mas altos a comparacion del de los otros
afios mostrados en la grafica, el 2018 fue quien genero mas empleos en la elaboracidn de productos lacteos
con 87.297 ocupados para este afio, ya en 2019 hubo una disminucién significativa del .5, 67% al afio

anterior ya que ocupados fueron 82,343 en una variacion del

-49,54%, en 2020 fue el afio en que menos empleos se generaron con una ocupacion del 68,386 en una
disminucidn al afio anterior de -24.804 (-29,12%) , este efecto se dio debido al Covid-19, ya que existe una
sobreproduccion del lacteo del 7% y estan teniendo pérdidas econdmicas, ya que sectores de restaurantes,
hoteles y otros que les compraban productos han estado cerrados en su mayoria. Otro de los factores que
esta incidiendo en este exceso de produccidn, se debe a que el Gobierno Nacional a inicios del 2020 decidi
subir un 8% el precio que se le paga a los productores lacteos, porcentaje que superé el aumento del salario

minimo, el cual estuvo en un 6%, sumado al desempleo que se incrementd en el pais durante la pandemia,



lo que afectd el bolsillo de los colombianos que no han podido adquirir estos productos como lo hacian

anteriormente.

En cuanto a los departamentos con mayor produccién lechera, mas empleos generan como es el caso de
Cundinamarca que en 2019 genero 10.880 empleos y en 2020 10,921 con una variacion del 0,4% , le sigue
Antioquia que entre 2019 a 2020 tuvo una disminucién negativa del 14,9% , Bogota DC en 2019 genero
8.427 y para 2020 5,705 con una variacién del -32,3% es el porcentaje mas bajo a comparacion de los otros
departamentos , cordoba es otro departamento que tuvo menos ocupados con un -24%, y bolivar genero
4.171 empleos en 2019 , para 2020 3.577 en variacién del -14,2% , lo que podemos ver es que en el 2020

debido a la emergencia sanitaria muchos colombianos quedaron desempleados.

1.1.2 Exportaciones, Importaciones. Balanza Comercial Del Sector.
Exportaciones

El sector de los lacteos en Colombia estéa en crecimiento, con un volumen aproximado de 6.640 millones de
litros anuales. Cuenta con condiciones favorables para el sector, que han permitido al pais ganar
participacion como exportador a nivel mundial, que hasta la fecha ha llegado a Exportar a una gran cantidad
de paises en mundo, siendo el 2012 en el que méas género, siendo los mas bajos 2016 y 2019 con menos de

10.000 miles de délares, en lo trascurrido del 2020 tuvo un crecimiento de 14.000 miles de délares
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Grafico 5 Ubicaciones Geograficas De Exportaciones

(Colombia Productiva, 2021)

Dentro de este listado de compradores se encuentran Estados unidos con US4.756.749 millones para el afio
2019 con una variacion del -5,6% con respecto al afio 2018, ya en el 2020 tuvo un incremento significativo
de 5.205.886 en el que este sector aumento sus ventas debido a la emergencia sanitaria mundial, o que llevo
a que fuese un producto mas consumido a comparacion del afio anterior con una variacion del 19,8% para

noviembre del 2020 con una tasa de crecimiento actual de 16,3% de participacion .

Otro Destino importante es Rusia el cual comenzé con las negociaciones para 2014 en el que compro USD
110.000 miles , ya para el 2015 y 2016 no tuvo compra alguna hasta 2017 que subié en gran medida con
USD 6.593.155 miles, en el 2019 obtuvo 959.500 ddlares, y para el 2020 fueron de UDS4.428.750 miles

con una variacion del 361,6% .

Ecuador con USD914.976 miles para el 2019 en el 2020 con USD 866.229 miles, con una variacion del
1,3% entre estos dos afios, ecuador a lo largo de los afios ha sido un socio comercial, pero ha disminuido su

tasa de crecimiento anual a un -1.1%, por otro lado PerG para el 2019 compro el USD1, 163,273 millones

12



con una variacion del 29,2% al afio anterior, en el 2020 con USD 839,327 millones con una variacién del -
23,6% y unatasa de crecimiento anual de -0,1%, Ventaja que le permite al sector de los lacteos en Colombia,
utilizar este insumo en el tratamiento de una amplia gama de productos derivados, en funcién de las

tendencias que marca el mercado internacional.

Entre los productos mas exportados encontramos la mantequilla con ventas en el 2019 de USD1.072
millones y 2020 de USD 3.036 millones con una variacion del 183,2% , los quesos frescos con ventas de
USD 2,122 miles para 2020 de USD 2,173 miles con variacion anual de 2,4%, las demés leches y nata
(cremas) en 2019 obtuve ventas de USD 707 miles , 2020 con USD1.523 miles con variacién de 115,5% ,
leche condensada con USD 707 miles para 2019 y USD 1.380 miles en 2020 con variacién del 53,2% ,los
demas gquesos cuentan con mayores ventas en el mercado extranjera de USD 3.235miles para 2020 con una

variacion del 41,1% al afio anterior.

- S G32

Grafico 6 Departamentos Exportadores

(Colombia Productiva, 2021)
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Los principales Departamentos exportadores de lacteos en Colombia son Antioquia que en el Gltimo afio ha
obtenido ventas de USD 2,418 miles con una variacion del 143,4% siendo el departamento con mayores
exportaciones de este sector econémico, le sigue Bogota con USD 3.840 miles en 2020 y una tasa de
crecimiento anual del 22.2% siendo uno de los principales productores de lacteos, Cundinamarca disminuyo
entre 2019 a 2020 con una variacion del -33,0%, valle del cauca para 2019 obtuvo ventas de USD 565 miles
y 2020 con USD 1.219 con variacion del 115,8%, atlantico ha tenido una tasa de crecimiento anual del -

32,4 alo largo de los afios.
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Grafico 7 Importaciones Anuales Sector Lacteo

(Colombia Productiva, 2021)
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Grafico 8 Importaciones Afio Corrido

(Colombia Productiva, 2021)

El sector lacteo tiene una tendencia creciente en materia de importaciones. Segun la Asociacion Colombiana
de Productores de Leche (Asoleche), en el 2019 ingresaron al pais mas de 61 mil toneladas de diferentes

lacteos, superando el récord de mas de 150.000 miles de dolares en 2019 y hasta noviembre de 2020 en

15



200.000 miles de dolares. En medio de la apertura econémica, se consolido el proceso de desarrollo del
mercado interno con la llegada de nuevos competidores al mercado nacional y la innovacion en productos

y tecnologias que permitieron incrementar la produccion nacional y el consumo interno.

Mundial

0 N 109,409

Grafico 9 Origen De Las Importaciones

(Colombia Productiva, 2021)

Las importaciones del primer trimestre del 2020 provienen de Estados Unidos con ventas de 109.409 miles
de dolares, con una variacion del 25,8% al 2019, México cuenta con ventas de USD 23,915 para 2020 y una
tasa de crecimiento anual de 191,4%, le sigue Bolivia ventas de USD15, 099, argentina con una tasa de
crecimiento anual del 15,3% hubo un incremento significativo entre 2019 y 2020 del 55,5%, Espafia es otro
destino importador en 2019 ventas de USD 4.017 y 2020 de 9.972 teniendo una variacion del 148,2% y una

tasa de crecimiento anual de 40,85.

El insumo méas comprado es la leche en polvo descremada con 16 741 toneladas por un valor inferior a los
44,6 millones de ddlares, la leche y nata ha tenido una participacion en el mercado 77,6% a lo largo de los
afios, las demas leches y cremas entre 2019 y 2020 tuvieron una variacion del 43,8%, quesos frescos en el

2019 se compraron USD 47,482 y para 2020 USD 11,286 con una variacion entre estos dos 43,8%.
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Grafico 10 Departamentos Importadores

(Colombia Productiva, 2021)

Los departamentos con mayores importaciones es Santander con compras de USD 47,905 en 2019 y para
2020 de USD 47.905 con una variacion del 110,1%, le sigue Bogota con 34,9% de variacién anual,
Cundinamarca bajo las importaciones de estos productos con -13,2% entre 2019 que se compraron
USD42.976 Y 2020 USD 37,285 siendo el mayor importador con una tasa de crecimiento del 441,2%,

Antioquia tuvo una tasa de crecimiento anual del 37,4%.

Balanza Comercial
Colombia import6 méas de lo que exporto tiene balanza deficitaria en el sector lacteo, Los principales

productos importados, que repercuten en este resultado, son leche en polvo que representa 45% del total.

Estados Unidos es el principal proveedor de lacteos. De alli provienen 54% de las importaciones del sector,
a medida que pasan los afios los TLC ampliaran los cupos sin aranceles hasta que finalmente sean
eliminados., seguido de las compras en la Comunidad Andina de Naciones (CAN) con una participacion de
15%., El tratado de libre comercio firmado con la Unién Europea ha permitido en pequefia escala, que los

productos europeos ingresen al pais.
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1.1.3 Comercio Mundial Del Sector
Lo que hace de Colombia, un pais competitivo en el sector de los lacteos es la alta calidad. Producto que

cuenta con porcentajes de proteina y grasa, superiores a los de importantes productores mundiales como
Nueva Zelanda, Alemania, Suiza, Canada y EE.UU. El porcentaje de proteina que Colombia maneja en la
regiéon del Caribe, Santander y Caqueta es de 3,56%, superando al promedio de proteina de todas las
potencias. En cuanto al porcentaje de grasa, Colombia supera a paises como Estados Unidos y Canada y sus
niveles son muy cercanos Suiza y Alemania. Siendo asi, la calidad de la composicion de la leche da para
competir internacionalmente con potencias mundiales, teniendo en cuenta que éstos niveles se deben nivelar

nacionalmente ya que tenemos regiones que aun se encuentran muy bajas de calidad.
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Grafico 11 Comercio Del sector

(EMIS, 2021)

En la Grafica se puede analizar que el sector lacteos tuvo un aumento significativo en el afio 2014 con USD
90.092.891 , para los siguientes dos afio disminuyo siendo el 2016 el afio con menores ventas de este sector
que fueron de USD 68.420.574 los siguientes tres afios estas se mantuvieron estandares sin un cambios

notables en el sector.
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Grafico 13 Origen De Las Importaciones A Nivel Mundial

Grafico 12 Mayores Importadores A Nivel (Colombia Productiva

Mundial

2021)

Los principales paises importadores encontramos a Alemania, china, paises bajos, Francia siendo Alemania
el mayor comprador de este sector cuenta con compras de USD 8.250.468 en el afio 2019 con una variacion
del 0,4% al afio anterior, los paises de origen de estos productos encontramos que Alemania lidera este con
USD 10.821.474 para 2019, nueva Zelanda con USD 10.023.329 en 2019 , para 2018 fueron de 9,679,074
con una variacion de 3,6%, paises bajos quien disminuyo sus compras entre 2018 y 2019 de -5,7 % , Francia

tuvo variacion del -2,9% por otro lado Estado Unidos tuvo un aumento entre 2018 y 2019 del 1,7%.

Los principales productos que importan los paises ya nombrado son quesos con ventas de USD 19, 247,306
con una variacion del 0,5 al afio anterior, le sigue leche y nata que disminuyo el -0,6% entre el afio 2018 a
2019, mantequilla con ventas anuales de USD 6, 936,558 siendo uno de los productos que més vario entre

los afios 2018 a 2019 con un -15,6, crema o granulos y demas, quesos frescos sin madurar.
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Grafico 14 Exportaciones Ldcteos A Nivel Mundial

(Colombia Productiva, 2021)
Podemaos evidenciar que las exportaciones a nivel mundial de productos lacteos se han mantenido constante

desde el afio 2012 hasta el afio 2019, hubo una leve disminucion entre los afios 2014 y 2016.

Este mercado es muy poco volatil lo cual nos genera pronoésticos muy acertados y un muy bajo riesgo a la

hora de predecir datos sobre el sector.

Fuente ©
Pais exportador Pais de destino

&

0 W 10,351,140 ) 0 8.205,588

Grafico 15 Paises exportadores A Nivel Mundial

(Colombia Productiva, 2021)

Los principales paises exportadores de productos lacteos son Estados unidos, Reino Unido, Alemania y

China.
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Estados Unidos Exporto 12.305.849 millones de ddlares en el afio 2019 con una variacion del 8,6% con
respecto al afio anterior. En segundo lugar, se encuentra el Reino Unido el cual exporto 4.769.981 millones
de ddlares para el afio 2019 con una variacion del -1,6% para el afio 2019 lo cual nos muestra una fuerte

hegemonia en el mercado como lo es USA.

En tercera posicion encontramos Alemania la cual exporto 4.597.608 millones de ddlares en el afio 2019

con una variacion del 1,5% con respecto al afio anterior.

1.1.4 Ventas
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Grafico 16 Ventas Afo Corrido Colombia
(Colombia Productiva, 2021)
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Grafico 17 Ventas Anuales Sector Ldacteo Colombia

(Colombia Productiva, 2021)
Analizando las ventas de los Ultimos afios podemos encontrar que el sector lacteo ha venido en un constante
crecimiento sostenido sin tomar en cuenta el afio 2013 ya que este afio sin duda alguna fue un afio anormal

y esto es debido a que en ese afio se logro una increible cifra de 11.352.346 dolares exportados de productos
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con la subpartida arancelaria de demas leche y nata, una cifra que hasta el afio actual se esta muy lejos de

volver a lograr.

Como era de esperar después del 2013 en el afio 2014 hubo una caida dréastica en las ventas cayendo a las
cifras normales que se venian obteniendo antes del 201, solo es hasta el 2020 que el sector lacteo ha tenido
otra caida en las ventas y esta es debido a la pandemia a nivel mundial que surgié durante el 2019, sin
embargo, la caida en las ventas no fue muy grande y solo fue un -0.5% para finalizar entre los Ultimos afios
el 2016 es el afio donde ha habido mayor crecimiento con un 8.07%.
1.1.5 Principales Subsectores, Principales Productos Del Sector
Subsectores

e Lecheycrema

¢ Mantequillas

e Otros derivados

e Quesos
e Sueros
e Yogur
Quesos
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Leche y Cremas
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Grafico 19 Exportaciones Anuales Leche y Crema Colombia
(Colombia Productiva, 2021)
Mantequilla
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Grafico 20 Exportaciones Anuales Mantequilla Colombia

(Colombia Productiva, 2021)

De los anteriores graficos obtenidos acerca de los subsectores del sector lacteos podemos concluir que
indiscutiblemente el subsector de quesos es el que ha generado mayores exportaciones con 5464 miles de
millones de dolares de todo el sector obteniendo un crecimiento en las exportaciones con respecto al 2019
de 21.53%, por otro lado, los subsectores de mantequilla y leche y crema son después del de quesos los que
mas han exportado con 3036 y 2210 respectivamente, ademas cabe recalcar que le subsector de mantequilla

fue el que obtuvo el mayor crecimiento entre 2019-2020 con un 182.42%.
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En cambio, el subsector de Suero solo exporto 89 miles de millones y es el Gnico subsector que no obtuvo

mayores exportaciones en el 2020 con respecto al 2019 con una variacion negativa de -74%.

Por su parte el subsector de otros derivados en 2019 y 2020 ha exportado aproximadamente la misma

cantidad un poco mas de 1600 miles de millones con solo un crecimiento del 3% con respecto al afio anterior.

Para finalizar hay que mencionar que los principales departamentos que exportan productos lacteos son
Antioquia, atlantico, Cundinamarca y Bogota D.C. Ademas, después de analizar todos los subsectores se

pudo concluir que los principales destinos de los productos lacteos son estados unidos, Rusia y Aruba.

Productos

ff Productos

Subpartida arancelaria 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 2020 2019/2018 2020/2019 TCAC
Ene-  Ene- Var % Var % Ene-  2019/2010
Nov  Nov Nov
Los deméas guesos 6 77 293 397 835 1.783 2.039 2237 2288 2443 2293 3.235 6,8 411 94,1
Mantequilla (manteca) 566 434 2 247 865 307 2 2346 4162 1.152 1.072 3.036 723 183,2 82
Queso fresco (sin madurar), in 1438 1.359 777 829 1.413 1.355 1.516 1313 1584 2361 2122 2173 49,0 24 57
Las demas leche y nata (crema) 3438 1.025 0 31327 7.564 18.600 0 6474 5399 714 707 1.523 -86,8 1155 -16,0
Leche condensada, 322 210 253 1221 1.204 543 348 1.360 930 912 901 1.380 -1.9 53,2 123
Yogur. 663 574 535 428 173 151 171 805 924 1.103 965 1.168 19,5 21,0 58
Leches y natas (crema), concen 0 0 0 0 1 1 1 105 8 1 1 337 84,1 26.659.4 N.C.
Los demas helados, incluso con.. M2 121 187 913 819 712 640 635 929 775 708 312 -16,6 -56,0 240
Leche y nata (crema) concentra 14 239 937 212 438 113 2 3775 1601 315 315 148 -804 -52,9 a7
Leche y nata (crema), sin conc. 7 3 14 25 0 4 14 29 60 43 36 73 -28,0 1021 27

Grafico 21 Principales Productos Lacteos Colombia

(Colombia Productiva, 2021)

Al observar los principales productos del sector lacteo podemos darnos cuenta que sigue la tendencia en
donde los quesos son el principal producto con un total de 3.235.030 dolares, lo que es consecuente con lo
analizado previamente en donde el subsector de quesos era el que mas dinero genera, ademas podemos ver
coémo ha tenido un crecimiento sostenido y bastante grande en los Ultimos afios siendo este Gltimo afio el

mejor hasta ahora el punto de posicionarse en el primer producto del sector.
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El segundo producto de la lista es la mantequilla con un total de 3.036.857 dolares ademas algo a recalcar
es el crecimiento exponencial que tuvo entre el afio 2019-2020 en donde creci6 un 183,2%, sin embargo,

este no ha sido su mejor afio ya que en el 2018 logro un total de 4.162.454.

Un producto que ha tenido un comportamiento sorpresivo ha sido el de las demas leche y nata ya que en el
2013 logro una increible cifra de 31.327.346 pero desde ese afio sus exportaciones han venido cayendo y en
el afio 2020 exporto 1.523.820 délares con una variacién favorable de 115% sin embargo esta cifra esta lejos

de lo que en el pasado se logré exportar.

cabe decir que los productos de los demas helados y leche y nata desconcentradas fueron entre los primeros
diez productos quienes obtuvieron una variacién negativa entre 2019-2020 con un -56% y -52.9%
respectivamente.

1.1.6 Principales Acuerdos Que Benefician Al Sector
Los principales acuerdos que benefician al sector lacteo son:

e CAN

e Canada
e Caricom
e Chile

e Costa Rica

e Cuba

e Efta

e Estados Unidos
e Mercosur

e Mexico

¢ Nicaragua

e Union Europea
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e Venezuela
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Grafico 22 Exportaciones con Estados unidos

(Colombia Productiva, 2021)

Producto 2019
Los demas guesos. 2.201
Queso fresco (sin madurar), in... 1.081
Yogur. 479
Mantequilla (manteca). 404
Los demas helados, incluso con.. 20

Exportaciones afio corrido (Enero-Naviembre)
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Grafico 23 Destinos Y Productos Exportados A Estados unidos

(Colombia Productiva, 2021)
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Grafico 24 Eportaciones Resto De Paises

(Colombia Productiva, 2021)
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Producto 2019 2020 Var % Departamento 2019 2020 Var % Destino 2019 2020 Var%

Mantequilla (manteca) 666 2955 3440 Antioguia 963 4.435 3604 Rusia 960 4.429 361,6
Las demds leche y nata (crema) 158 1.516 8624 Cundinamarca 177 307 731 Aruba 237 609 1570
Queso fresco (sin madurar), in.. 108 389 261,1 Atlantico 74 303 3092 Curazao 126 277 1203
Yogur. 101 206 104,6 Santander 45 215 3709 Republica Dominicana 1] 34 0,0
Los demds quesos. al 76 -16,9 Bogots, D.C. 108 66 -39,0 Emiratos Arabes Unidos 0 23 0,0

Grafico 25 Destinos Y Productos Exportados A Resto De Paises

(Colombia Productiva, 2021)
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Grafico 26 Exportaciones Anuales Mediante La CAN

(Colombia Productiva, 2021)

Producto 2019 2020 Var % Departamento 2019 2020 Var % Destino 2019 2020 Var %
Leche condensada. 493 1.076 1182 Valle del Cauca 470 1.065 126,5 Ecuador 866 877 1,3
Yogur. 352 254 279 Cundinamarca 976 450 -539 Pert 1.008 839 -236
Los demas helados, incluso con... 679 224 -67,0 Narifio 3 126 4.007.6 Bolivia 0 0 0.0
Leche y nata (crema) concentra. 170 120 <292 Bogota, D.C 2 51 1.386,7
Lactosa y jarabe de lactosa, ¢ 7 20 2115 Antioquia 38 14 -63,0

Grafico 27 Destinos Y Productos Exportados A CAN

(Colombia Productiva, 2021)

Los 3 anteriores acuerdos son los més utilizados en el sector de los lacteos siendo el de estados unidos el
mas utilizado lo que nos indica lo importante que es ese pais para las exportaciones de lacteos colombianas
con un total de 5.206.886 dolares en 2020 un 19.8% mas que en el 2019 siendo el principal producto los

demés quesos, también podemos observar como desde 2013 las exportaciones con ese pais han venido en
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aumento con pequefias caidas en 2016 y 2019 esta ultima provocada por la pandemia, los departamentos

gue mas utilizan este tratado son Bogota D.C, Antioquia y Cundinamarca.

Con respecto al acuerdo de restos de paises Rusia y Aruba son los paises que mas han utilizado este acuerdo
y adonde mas se ha exportado, Rusia tuvo un crecimiento exponencial en el ultimo afio con un total
4.429.750 dolares casi alcanzando a estados unidos siendo un 361% mas que en 2019. Las exportaciones
con estos paises venia en caida hasta el afio 2016 en donde las exportaciones se dispararon hasta que en
2019 volvieron a caer, sin embargo, en 2020 gracias a las exportaciones a Rusia las exportaciones volvieron

a aumentar. Departamentos que mas exportan son Antioquia, Cundinamarca y Atlantico.

Para finalizar se analiz0 el tercer acuerdo mas utilizado que es el CAN (comunidad andina) en donde se
observo que ecuador y PerG son los principales paises a donde Colombia exporta con un total de 877.418
ddlares y 839.327 doblares respectivamente desde el 2013 las exportaciones por medio de este acuerdo han
venido disminuyendo hasta 2016 que tuvo un crecimiento exponencial sin embargo en 2017 volvieron a
caer y desde ese afio han seguido disminuyendo entre 2019 y 2020 las exportaciones disminuyeron un -
12.58%. los principales productos que se exportan por este tratado son leche condensada, yogur y demas

helados, siendo los departamentos que mas exportan valle del cauca, Cundinamarca y Narifio.

28



1.17 Destino De Las Exportaciones

ff Paises
Pais 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 2020 2019/2018 2020/2019 TCAC
Ene-  Ene- Var % Var % Ene-  2019/2010
Nov  Nov Nov
Estados Unidos 1225 1.556 1213 1315 2675 3160 2919 3531 5037 4757 4344 5206 -5,6 198 16,3
Rusia 0 0 0 0 110 0 0 6593 6.5M 960 960 4.429 -85,3 361,6 N.C
Ecuador 1.009 941 1238 1126 598 286 85 4295 2208 915 866 877 -58,6 13 11
Pert 1.169 66 112 944 773 830 927 1.307 1.644 1.163 1.008 839 -29,2 -23,6 01
Chile 20 0 0 89 433 567 873 950 964 1.374 1.257 724 42,6 -42,4 56,8
Aruba 241 156 186 163 136 116 105 165 258 272 237 609 55 157,0 14
Curazao 0 0 0 0 0 70 26 1 44 136 126 277 2087 120,3 N.C
Trinidad y Tobago 9 115 1 0 0 0 0 0 0 6 2 275 00 126001 -4,2
Costa Rica 0 5 0 0 0 122 81 664 176 112 100 152 -36,5 52,1 N.C
Venezuela 3.048 985 1396 31.546 8380 18738 96 1312 4731 134 134 129 97,2 -4,0 293
Cifras en miles de ddlares. Fuente: DANE-DIAN. Calculos: Gerencia de Inteligencia Competitiva - Colombia Productiva. - Ultima actualizacion: Enero de 2021

Grafico 28 Principales Destino De Exportaciones Desde Colombia

(Colombia Productiva, 2021)

Los principales destinos de exportacion de los productos lacteos del pais se dirigen a Estados Unidos, Rusia
y Ecuador. Entre el afio 2019 y el afio 2020 la variacion en la exportacion hacia Rusia fue de un 361,6% los
cual nos indica que este pais aumento el consumo de lacteos considerablemente con lo cual se espera que

para el 2021 este pais se ubique en el primer puesto.

Exportaciones afio corrido (Enero-Noviembre)
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Grafico 29 Exportaciones Afio Corrido
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(Colombia Productiva, 2021)

A pesar de la pandemia pudimos notar que las exportaciones en términos monetarios aumentaron

considerablemente entre el 2019 y 2020 ya que los productos alimenticios son primera necesidad.

1.1.8 Informacion Del Sector En El Departamento De Santander
Exportaciones

Exportaciones afio corrido (Enero-Noviembre)
250

200
150

100

Miles de LISD

50

2019 2020

Grafico 30 Exportaciones Del Departamento de Santander

(Colombia Productiva, 2021)

Podemos visualizar que las exportaciones de lacteos en Santander aumentaron un 161% para el afio 2020

con respecto al anterior, donde en el 2019 se exportaron 50 mil dolares de productos lacteos mientras que

en el 2020 esta cifra aumento a 215 mil délares.
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Grafico 31 Dindmica Anual De Exportacion Del Departamento de Santander

(Colombia Productiva, 2021)

Podemos evidenciar que cuando se inicio la exportacion de lacteos en Santander en el 2016 se veia un
crecimiento exponencial hasta el 2018, desde el 2018 continto decreciendo hasta el 2019, en el 2020 tuvo

una mejora las exportaciones gracias a que estos productos lacteos tuvieron una demanda muy fuerte en los

paises desarrollados ya que son productos alimenticios los cuales no fueron tan afectados por la pandemia.

Destino de exportaciones
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Los principales paises a los cuales se exportaron productos lacteos desde Santander son Aruba con 136 mil

ddlares con una variaciéon anual de 343%, después se encuentra Curazao con 79 mil dolares con una

variacion anual de 459%.

En el afio 2020 solo exporto a estos dos paises aportando muy poco al sector.

fr Paises

Pals 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Aruba 0 0 4 1 0 0 0
Curazao 0 0 0 0 0 0 0
Venezuela 0 0 0 0 0 0 0
Panama 0 0 0 0 0 0 0

Grafico 32 Destino De Las Exportaciones Del Departamento de Santander

(Colombia Productiva, 2021)
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Importaciones
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Grafico 33 Importaciones Ao Corrido Del Departamento de Santander

(Colombia Productiva, 2021)
En términos de importaciones hubo un incremento ya que en el 2019 ingresaron al departamento 22
mil délares en productos lacteos y para el 2020 ingresaron 47 mil ddlares, lo cual nos genera una
variacion del 110%.
Los principales de donde vienen estas importaciones son:
1. Bolivia
2. Meéxico

3. Estados Unidos
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Empleo
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Grafico 35 Empleo Del Departamento de Santander

(Colombia Productiva, 2021)

La pandemia afectando las industrias lacteas significativamente en la parte del talento humano, como
podemos ver para el afio 2019 se generaron 2.824 empleos en el departamento de Santander, para el 2020
se generaron 1.943 empleos con una variacion de -31,2%, lo cual nos indica el momento critico por el que

pasa el sector en términos de generacion de empleo.

1.2 ANALISIS DE LA EMPRESA

1.2.1 Informacion Corporativa de la Empresa
Nombre Completo: Alpina Productos Alimenticios S.A.

Principales Actividades:

-Elaboracion De Productos Lacteos (C1040)

-Elaboracion De Bebidas No Alcohdlicas, Produccion De Aguas Minerales Y De Otras Aguas

Embotelladas (C1104)

-Comercio Al Por Mayor De Productos Alimenticios (G4631

Productos Principales: Quesos, bebidas lacteas, postres, refrescos, leches, alimentacion infantil.

Grafico 34 Empleo Del Sector Del Departamento de
Santander
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Alpina se constituyé el 30 de octubre de 1969. Se dedica a la fabricacion, compra, venta, importacion,
exportacion de toda clase de productos alimenticios, en especial derivados lacteos y bebidas. La compafiia
tiene presencia en Ecuador, Estados Unidos, Perl y Venezuela. Ademas, cuenta con seis plantas en

Colombia, dos en Ecuador y una en Venezuela.

Total, de Empleados: 5,264 (2020)

Auditores Financieros: EY (2020)

Estado: Operacional, No cotizada

Forma Legal: S.A.

Fecha de Incorporacién: 30 de octubre de 1969.

Principales Ejecutivos:

Ernesto Fajardo Pinto: Representante Legal.
Claudia Caballero Leclercq: Miembro de la Junta Directiva.
Cristina de la Vega: Miembro de la Junta Directiva.

Detalles de Accionistas

Grupo Alpina Sas 94,9%

Agroindustrial De La Sabana Sa 1,7%

Belalp Partners International, S.L. (Espafia). 1,7%

Planasilva Anstalt 0,86%
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Grafico 36 Evaluacion Alpina

(EMIS, 2021)

1.2.2 Compaiiias Similares

- Compafiia Total Ingreso Tendencia De Los Ingresos | Margen Ganancia |,  Activos Totalde  Estado

N P N Operativo ™ Operacionales (%) ~ Neto (%) 7 (Pérdida)Neta ™ Totales ~ patrimonio  Financiero:
Cooperativa Colanta 2,313,765 3.06 0.42 9,683 1,290,816 615,504 Indiv., 2019
Alpina Productos Afimenticios S.A. 2,004,901 An 43 85447 124952 164,859 C°"5';g“1’5
Mestle De Colombia S.A. 1,558,221 3.06 9.41 144,599 940,172 183,121 Indiv., 2019
Productos Naturales De La Sabana SAS 741776 384 079 5,842 551,969 85,588 Indiv., 2019
Compania Nacional De Levadurag, Levapan S.A. 515,241 790 153 7.8Mm 424,076 156,065 Indiv., 2019
Meals Mercadeo De Alimentos De Colombia S A S Que Podra Utilizar .

Para Todos Sus Efectos La Denominacion Meals De Colombia SA S 461,073 758 g1z 313 743,855 221390 Indiv., 2019
Parmalat Colombia Ltda 265,181 -2.69 -10.20 -26,667 126,436 49,579 Indiv., 2019
Gloria Colombia S.A.S. 264,867 0.28 -17.26 45,424 264,565 84,613 Indiv., 2019
Cooperativa de Productores de Leche de |la Costa Atlantica Lida 203,792 N/D 168 3,328 108,975 62,747 Indiv., 2018
Lacteos Betania 5.A 198,701 -8.99 0.77 1,523 40121 10,265 Indiv., 2019

Grafico 37 Compaiiias Similares A Alpina

(EMIS, 2021)
Como podemos observar Cooperativa Colana es la empresa que lidera este sector siendo la empresa con
mayores ingresos operativos, ademas podemos observar que también es lejos la empresa con mayor

patrimonio superando por amplio margen a alpina que ocupa el segundo lugar, por otro lado los activos de
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activos de Colana y Alpina tienen un valor muy parecido y estdn muy por encima de la empresa que ocupa
el tercer lugar Nestlé de Colombia, Sin embargo, Nestle es la empresa con mayor margen neto de la lista

con un 9.41% muy por encima de Colanta que es solo del 0.42% vy alpina que fue 4.31.

Por ultimo cabe decir que Parmalat y alpina fueron las Gnicas empresas que tuvieron una tendencia en los

ingresos operacionales negativa.

1.2.3 ANALISIS FINANCIEO DE LA EMPRESA
1.2.3.1 Estado de resultados
Total, Ingreso Operativo

La ganancia obtenida por las operaciones comerciales de la empresa para el afio 2017 fueron las
mas altas a comparacion de los afios estudiados con un ingreso operativo de 2,164,142,47 después
de deducir los gastos operacionales, tales como salarios, depreciacion y el costo de mercancia
vendida, ya para 2018 tuvo una disminucion de ingreso operativo de 2,104,003,89 con una

variacion del -2,78%, para el 2019 tuvieron ingresos de 2,004,901,42 con una disminucién del -

4,71% siendo la mas bajas de los afios estudiados.

2,500k

2,000k
1.500k
1.000k )
Grafico 38 Total Ingresos Operativos Por Afio
S00k
. (EMIS, 2021)

¥-2015- ¥-2016— —2017— ¥-2018- W¥-2019-
Consolid. Consolid. Consolid. Consolid. Consolid.

Values

| Bl Total Ingreso Operativo

37



Grafico 39 Ingresos Netos Por Ventas

Los ingresos netos por ventas para el afio 2015 y 2016 tuvieron un aumento significativo
alcanzando 9,95% de variacion al afio anterior estos ingresos netos son la cantidad total de
beneficios que obtiene una empresa, ya para 2017 se obtuvo una disminucion -1,97% a
comparacion del afio anterior con ventas de 2,136,880,83, 2019 ha sido en afio con menores ventas
de 1,82,770,33 alcanzando el -5,35% al afio anterior siendo este afio el que menos ingresos obtuvo
, en el costo de mercancias vendidas ,Es el valor que se ha invertido para o comprar un producto
para luego ser vendido, estos costos tuvieron mayor participacion en el afio 2017 con un incremento
del 8,34% a comparacion del afio anterior que obtuvo un -6,08% , en el Gltimo afio estudiado
encontramos que los costos de mercancias vendida son de -1,194,302,69 lo que quiere decir que
tienen bajos costos de mercancias y son mas altos sus ingresos netos, para un total de ingreso

operativo positivo a pesar que los Gltimos afios ha venido disminuyendo.
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Utilidad Bruta
La utilidad bruta en los afios de estudio fue positiva siendo el 2018 en el que la ganancia que se

obtuvo de los productos después de que se descuentan los costos antes de lanzarlos al mercado y
el costo de su adquisicién antes de sacarlos a la venta, fue positivo ya que obtuvo 915,713,91 el
mas alto a comparacion de los afios estudiados en la gréafica, pero al igual tuvo una disminucién de
su utilidad bruta del -13,9% con respecto al afio anterior , para el 2019 la ganancia fue menor de
788,467,64 , en cuanto a gastos de venta y distribucion en afio en que mas se gasto fue el 2017 con
un valor de -94,971,59 con un porcentaje de crecimiento del 26,78%, el 2018 tuvo menos gastos
con un crecimiento solo del 9,66% , y cada vez fue mas la disminucion que incurren a este gasto

ya que el 2019 fue de -62,821,57.

Otros gastos son los administrativos en este el afio 2018 fue en el que obtuvo mayores gastos con
-581,476,54 con un crecimiento del 7,82% al afio anterior y el afio 2019 si fueron menores los
gastos administrativos con -535,991,98, los mayores gastos que se presentaron en este periodo de

tiempo fueron administrativos , teniendo una utilidad bruta favorable.
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Ganancia Operativa (EBIT)
En la grafica podemos analizar que el afio 2016 el EBIT tuvo mas ganancias de 213,694 esto quiere decir

gue el beneficio operativo de la empresa es buena, De esta manera, este dato indica la capacidad de una
empresa para ser rentable, y en definitiva para generar beneficios. Ya para 2017 tuvo una disminucién un -
12,01%, entre 2018 y 2019 también ha disminuido este beneficio en la empresa con el -9,54%, ya que otros

gastos operativos aumentaron para 2018 con

-61, 779,87 creciendo estos -269,72%.
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Grafico 41 Ganancia Operativa (EN”S: 2021)
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EBITDA
El EBITDA es un indicador financiero que hace referencia a las ganancias de la compafiia antes de intereses,

impuestos, depreciaciones y amortizaciones. Se puede entender, pues, que el EBITDA es el beneficio bruto
de explotacién calculado antes de la deducibilidad de los gastos financieros, en el 2018 fue en el que mas
ganancias se obtuvieron con 283,380,01 con un crecimiento de 12,73% ya para 2019 se disminuy6 a un -
1,56% con ganancia de 278, 949,98, ya la ganancia antes de impuestos para que el EBITDA sea positivo en
los dos ultimos afios es el crecimiento del 142,36% para el 2019 , pero al igual los gastos crecieron con un

56,03% en este mismo afio al tener mayor ganancia .
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Ganancias Después De Impuestos
Muestra qué tan bien se desempefid la compafiia a través de sus operaciones principales. En el afio 2018

obtuvo la mayor variacion del 97,71% con un valor de 99,098.29 el cual no incluye pérdidas ni cargos por
Unica vez, Estos no proporcionan una representacion real de la verdadera rentabilidad de una empresa, ya
para 2019 disminuyé un -13,78% con un valor de 85, 446,98, los otros factores para 2019 todos
disminuyeron como lo son ganancia neta, ganancia atribuible a los propietarios y ganancia atribuible a
intereses minutarios siendo este el que méas disminuyo de variacion entre estos dos afios con un porcentaje
de -91,49% siendo atribuibles a accionistas ajenos a la compafiia controladora, los cuales poseen la menor

cantidad de acciones en una entidad comercial.
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Grafico 43 Ganancia Antes De Impuesto (EM IS, 2021)
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1.2.3.2 Balance Total

Activos Totales
Los activos de una empresa son todos aquellos bienes y derechos que le pertenecen a la misma 'y

que determinan en uno u otro sentido su actividad comercial. Los hay de diversos tipos maquinaria,
infraestructuras, mercaderias, inversiones, patentes entre los afios identificados en la gréafica han
tenido un constante crecimiento desde el afio 2016 con una variacion al afio anterior de -5,04% ya
para 2017 tiene un crecimiento del 6,81% de 1,117,498,66 , en 2018 aumento a un 9,54% siendo
el 2019 en el que mejores activos a obtenido la empresa con un valor de 1,249,526,73 para obtener
un crecimiento del 9,54% , en cuanto a los activos no corrientes, son duraderos y poco liquidos,
porque se necesita tiempo para convertirlos en dinero efectivo, siendo el 2019 donde méas se
obtuvieron con un valor de 814,755,08 y un crecimiento del 12,46% con respecto al afio anterior ,
ya para los activos intangibles en 2018 crecieron un 138,66% con valor de 72,589,72 y para el
siguiente afio siguié aumentando a un valor de 92,134.05 con un crecimiento del 26,92% , ya para
comerciales y otras cuentas a cobrar no corrientes siendo conjunto de derechos de cobro o créditos
a favor de la entidad que tienen su origen en la venta de bienes o prestacion de servicios ha tenido
una disminucion para 2019 del -53,88% con un valor de 37,758,01 con respecto al afio anterior ,
los activos a largo plazo entre 2017 y 2018 fueron disminuyendo pero ya en 2019 aumentaron un
1714,05% , ya en los activos diferidos estan relacionado con gastos que se pagan por anticipado.
Primero, se realiza un desembolso y, luego, a medida que se emplean o consumen los recursos
correspondientes, se anota el gasto Mientras tanto, figuran en el activo para 2018 tuvo un
crecimiento de 14870,57% y ya en 2019 disminuy0 un 47,22% , los activos financieros a corto
plazo crecié un 100% en 2019 , Alpina mantiene adecuados niveles de liquidez que indican que
sus activos corrientes tiene la capacidad de cubrir sus pasivos corrientes, asi como la de cubrir su

pasivo financiero de corto plazo.
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Grafico 44 Activos Totales (E MIS, 202 1)

Pasivos Totales
Encontramos que en el afio 2017 tuvieron un aumento de deudas y obligaciones pendientes de pago.

Con una disminucion de -2,83% con respecto al afio 2016, ya en el afio 2018 aumento un 2,72%
con un valor de 971,081, pero este siguid creciente significativamente llegando al 11,7% a un valor
1, 084,677, para el 2019 siendo el de mayor valores respecto a los afios de estudio, en cuanto a los
pasivos no corrientes el afio 2019 también es el de mayor crecimiento con un 74,93% consiste en
esa serie de deudas y obligaciones cuyo vencimiento es superior a un afio. Las obligaciones de los
pasivos corrientes que son las deudas y obligaciones que tienen una duracién menor a un afio en el
2019 disminuyeron un -23,7% con un valor de 475,054.17. Alpina presenta un nivel de
endeudamiento adecuado a su estructura financiera y presenta un apalancamiento inferior al de la

industria.
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1.2.3.3 Estado De Flujo De Efectivo
Flujo neto de efectivo (utilizados en) actividades de explotacién
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Grafico 46 Flujo Neto De Efectivo

(EMIS, 2021)

Para el afio 2016 pudimos evidenciar una variacion negativa del 49,2% con respecto al afio anterior
ya que la utilidad neta en este periodo también se vio afectada con lo cual se disminuyeron los
resultados del ejercicio antes de impuestos, para afio 2017 divisamos una variacion positiva del
123,3% con respecto al afio anterior con lo cual podemos decir que hubo un recaudo de intereses

por parte de la empresa.

En el afio 2018 hubo un aumento en la variacion con respecto al 2017, lo cual nos muestra que
pudo haber un ajuste en los cambios en el capital corriente y un aumento en el resultado del ejercicio

antes de impuestos.

También hubo una disminucién en el afio 2019 con respecto al afio anterior lo cual nos indica que
se eliminaron operaciones de inversion o financiacion en la empresa.
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Grafico 47 Utilidad Neta

(EMIS, 2021)

En el afio 2016 hubo una variacion negativa de la utilidad neta de un 64,1% con respecto al afio
anterior, esto pudo haber ocurrido ya que la utilidad operacional tuvo una disminucion

considerable.

Para el afio 2017 hubo un aumento en la utilidad neta del 65,7% con respecto al afio anterior lo cual
nos muestra que hubo un aumento en los ingresos no operacionales. En el afio 2018 pudimos ver
una variacion positiva del 97,7% lo cual nos indica una tendencia favorable en todo lo que conlleva

la utilidad neta.

Con respecto al afio 2019 cambio el panorama ya que hubo una disminucion en la variacion
del3,7% con respecto al 2018, lo cual nos indica que pudo haber un aumento en los gastos de la

operacion de la empresa.
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Grafico 48 Flujo Neto De Efectivo

(EMIS, 2021)
En general podemos ver que todos los afios hubo un flujo neto de efectivo de actividades de inversion

negativo ya que la empresa debe tener obligaciones de pagos por inversiones los cuales pueden ser:

Inversiones inmobiliarias

Inmovilizado Intangible

Activos no corrientes mantenidos para la venta

Otros activos financieros
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Flujo neto de efectivo de (utilizados en) actividades de financiacion
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Grafico 49 Flujp Neto De Efectivo

(EMIS, 2021)

Pudimos notar gue afio tras afio se dio una variacion negativa ya que se pagaron dividendos e

intereses de créditos bancarios asociados con la empresa, los cuales reflejaron una connotacion

negativa en el flujo neto de efectivo de actividades de financiacion. Lo Unico que ayudo a que este

dato no fuera aun peor es el efectivo al inicio del periodo, el cual se mantuvo positivo a lo largo

los afios y con muy poca variacion.

de
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Efectivo al inicio del periodo
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Grafico 50 Efectivo Al Inicio Del Periodo

(EMIS, 2021)

Para el afio 2016 podemos ver que se present6 una variacion negativa del 31% con respecto al afio anterior,
aunque siempre en flujo de efectivo al inicio fue positivo, para el afio 2017 hubo una variacion positiva de
un 23% lo cual nos indica que la empresa pudo cobrar a sus clientes y también tuvo un aporte de capital por

parte de los socios.

Para el afio 2018 pudimos notar una variacion positiva del 10% la cual nos dice que siguieron en la misma
tendencia del afio pasado, en el afio 2019 también crecid positivamente con una variacion del 9,5% ya que

pudieron haber aumentado el financiamiento por parte de los bancos.
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Efectivo al final del periodo
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Grafico 51 Efectivo Al Final

(EMIS, 2021)

Para mirar el efectivo al final del periodo debemos compararlo con el efectivo al inicio del periodo,
podemos evidenciar que a la empresa en los afios comprendidos del 2015-2018 hubo una gran
administracion de el efectivo ya que se puede decir que con el efectivo que iniciaban se mantenian
hasta el final del periodo, esto nos dice que hubo un equilibrio entre cobro de cliente y pago de

deudas.

Para el afio 2019 hubo una variacion negativa del 46% la cual se pudo haber dado por la compra a

proveedores o por altos gastos operativos.
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1.2.4 RATIOS
1.2.4.1 Ratios De Rentabilidad
Rendimiento sobre los activos (ROA)
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Grafico 52 ROA
(EMIS, 2021)

Para el afio 2016 pudimos ver un gran crecimiento de la variacion con respecto al afio anterior el
cual fue de 6,15% lo cual nos dice que la compafiia en este periodo de tiempo estaba utilizando los
activos de una manera eficiente. En el afio 2017 tuvimos una variacion negativa del 3,3% con
respecto al 2016 lo cual nos alerta que este periodo comprendido la empresa tuvo algunos

problemas con la eficiencia de los activos.

En el afio 2018 hubo una variacion positiva la cual fue del 4,2% con un ROA del 8,69%, esto nos
muestra que este afio la empresa ha sabido gestionar sus recursos de la manera mas optima que en
los otros afios estudiados. Para el afio 2019 hubo una leve disminucion del 1,85%con respecto al

2018.
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Grafico 53 ROE

(EMIS, 2021)

Para el afio 2016 el Roe tuvo el mayor crecimiento en los afos estudiados el cual fue de un 101%
el cual nos indica que la compafiia genero altas ganancias con 0s recursos propios aportados por
sus socios. En el afio 2017 hubo una disminucion considerable del 83% lo cual nos muestra que no
hubo gran rentabilidad con los recursos propios ya sea por que la empresa se esta soportando atreves
de créditos bancarios, en el 2018 tuvo una recuperacion minima del 29,2% y para el 2019 se sigui6

la misma tendencia del afio anterior con una variacion negativa del 6,58%
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Grafico 54 Margen de Beneficio Neto

(EMIS, 2021)

Podemos decir que en los afios estudiados no hubo una variacién muy grande, lo cual nos dice que laempresa
se ha mantenido estable en sus margenes de beneficios y con un manejo adecuado de los costos, en el afio
2017 pudimos ver la variacion negativa mas grande con un 1,69% y en el afio 2016 pudimos mirar la

variacion positiva mas grande con un 3,02%.
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Grafico 55 Margen Ganancia Bruta

(EMIS, 2021)
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Podemos decir que el Margen de ganancia bruto se mantuvo estable en todos los afios observados
mostrandonos variaciones muy bajas, mostrandonos un comportamiento estable, en el afio 2018
tuvimos un margen de ganancia bruto de 43,71% lo cual nos indica que la empresa tiene un precio
de venta adecuado y un costo de produccion muy bajo que le alcanza para cubrir los demas costos

por ejemplos los costos de personal.
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Grafico 56 Margen Operacional

(EMIS, 2021)

La empresa en los afios observados tiene un margen operativo un poco bajo ya que el 2016 fue el
afio mas alto con un 10,49%, lo cual significa que la empresa tiene costos directos, materias primas
y salarios muy elevados en el departamento encargado de sus productos principales. El afilo mas

bajo fue el 2017 con un 8,8%.
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1.2.4.2 Ratios De Eficiencia

Rotacion De Inventario
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Grafico 57 Rotacion De Inventario

(EMIS, 2021)

En la grafica podemos analizar que la rotacion de inventario para alpina en el afio 2017 fue en el
que tuvo mayor crecimiento en los afios estudiados con un porcentaje de 17,22% siendo el 9.53x y
ha llevado a que los siguientes disminuyan como lo es el 2018 que tuvo un menor porcentaje de -
19,2% ya para 2019 tuvo una caida del -8,7% con un 7.03x este indicador financiero permite
conocer el nimero de veces en que el inventario es realizado en un periodo determinado, con los

bienes vendidos sobre el inventario que presenta la empresa alpina.
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Grafico 58 Rotacion De Cuentas Por Cobrar (EMIS, 2021)

En la grafica podemos analizar que el afio 2019 tuvo un crecimiento muy notable del 32,29% en
comparacion del afio 2018 que fue de 9,75% ya para el 2017 si disminuyo en un -12,05% a
comparacion del 2016, en 2019 encontramos que las cuentas por cobrar son un 11.02x el periodo
en el que este valor es mas alto, determinando el tiempo en que las cuentas por cobrar toman en
convertirse en efectivo, o, en otras palabras, es el tiempo que la empresa toma en cobrar la cartera
a sus clientes. Alpina venden a crédito no pueden disponer inmediatamente de los ingresos por
ventas, sino hasta tanto los clientes paguen la cuenta, y el tiempo que demore el cliente para pagar,
es un indicador relevante para gestionar tanto el capital de trabajo como la politica de clientes o

cartera.
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Rotacion de Activos
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La rotacion de activos busca la eficiencia de la empresa en la administracion y gestion de sus
activos, para el 2016 esta fue la més alta con 1,95x y un porcentaje que disminuyé un -2,05% en
comparacion al afio anterior, los afios siguientes siguieron disminuyendo siendo el 2019 el que tuvo
la mayor disminucion con un -13,59% y 1.58x lo que quiere decir que la rotacion de activos ha
disminuido en la empresa, y la generacion de recursos y efectivo también ,lo que implica la

capacidad de la empresa para rotarlos, realizarlos o venderlos.
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Rotacién De Cuentas Por Pagar
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Grafico 60 Rotacion Cuentas Por Cobrar (EMIS, 2021)

La rotacion de cuentas por pagar alpina cuenta con una liquidez de corto plazo que lo utilizan para
cuantificar la tasa a la cual la empresa paga a los proveedores, en el afio 2018 disminuyo a un -
26,22% con 3.49x siendo el de mayor porcentaje ya para 2019 fue de -6,02% de 3.28x lo que nos
muestra la cantidad de veces que la empresa liquida sus cuentas por pagar durante el 2019 la
eficiente para pagar a sus proveedores y las deudas a corto plazo ha disminuido a lo largo de los

anos.
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1.2.4.3 Ratios De Liquidez

Tipo de Estado Financiero Anual, Consolid. Anual, Consolid Anual, Consalid. Anual, Consolid. Anual, Consolid

Fecha final del periodo 2019-12-31 20181231 201712-31 2016-12-31 2015-12

Ratios de Liquidez 2019 2018 2017 2016 2015
Razén De Liquidez @ Select to chart [al 0.92x 0.67x -2299% VY 0.87x -1,14% ¥ 0.88x -21,43%¥ 1.12%
Prueba Acida @ 0 56x 0.42x 0.57x 0.56x 0.73x]
Razén De Efectivo @ 0.08x 0.12x 0.15x 0.13x 0.30x

Coeficiente De Efective @ Select to chart &l 0.08x -33,33% ¥ 0.12x -20%Y 0.15x 0.13x 0.30x!

Relacién De Flujo De Efectivo Operativo @ Select to chart Ll 0.28x 0.00% 0.28x 0.23x 0.10x 0.27x

Grafico 61 Ratios De Liquidez

(EMIS, 2021)

desde 2016 alpina ha contado con una razén de liquidez negativa siendo el 2018 el peor afio con
un -0.67x, sin embargo, en el 2019 hubo un aumento en la razon de liquidez de un 37,31% llegando
a 0.92x lo que significa que la empresa se ha recuperado un poco, pero sigue siendo negativo pues
ni siquiera es igual a 1 lo que significa que la empresa no tiene la capacidad de pagar sus

obligaciones a corto plazo.

Por otro lado, la Prueba acida de la empresa arrojo que el peor afio ha sido el 2018 con 0.42x en el
2019 se obtuvo un crecimiento del 33.33% llegando a un 0.56x que, aunque se aumento esta lejos
de ser una cifra positiva pues esta muy lejos de 1 lo que significa que la empresa no tiene suficientes

activos liquidos para pagar sus obligaciones a corto plazo.

En 2019 la Razon de efectivo de alpina decay06 a la cifra mas baja desde 2015 con solo 0.08x y
exceptuando por el afio 2017 en donde hubo un pequefio aumento del 15% este indicador ha estado
en constante reduccion desde el 2015, lo que nos da a entender que el efectivo de la empresa cada

vez es mas insuficiente para pagar las obligaciones a corto plazo de la empresa.

El Coeficiente de efectivo de alpina ha sido exactamente igual a la razon de efectivo y esto debe
ser porque alpina no cuenta con titulos negociables que es lo unico que diferencia la formula de

estos dos indicadores.
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Para terminar la relacion del flujo de efectivo operativo en 2018 y 2019 ha sido de 0.28x lo que nos
dice que con el flujo de operativo de caja solo se pueden pagar el 0.28x de las obligaciones y fue

en 2015 en donde fue mas bajo con solo 0.10x.

1.2.4.4 Ratios De Apalancamiento

Tipo de Estado Financiero Anual, Consalid. Anual, Consolid Anual, Consolid Anual, Consolid. Anual, Consolid
Fecha final del periodo 2019-12-31 2018-12-31 20171231 2016-12-31 2015-12-31
Ratios de Apalancamiento 2019 2018 2017 2018 2015
Relacién Deuda/Activos Totales @ Select to chart [l 49.74% 44.70% -431% ¥ 49.01% -361% VY 52.62% 0,07% 52.65%
Relacion Deuda/Capital @ Select to chart [l 377.01% 300.56% A7 71%Y 31827% -432 96% ¥ 751.23% 324.01%)
Relacién Deuda Largo Plazo/Capital Empleado @ 76.06% 59.36% 66.14% 7761% 70.58%
Relacién Deuda/Ebitda @ Select to chart il 2.23x 180x  -1743%¥ 218x  -1518%¥ 257 2801%Y 357x
Relacién Flujo De Caja/Deuda @ -4.46% 5.29% -5.90% 0.00% 5.60%
Relacién Activos/Patrimonio @ 757.93% 672.38% 649.37% 1,427.68% 616.62%

Grafico 62 Ratos De Apalancamiento

(EMIS, 2021)

En la relacién de deuda activos totales podemos encontrar que en el 2019 fue de 49.74% es decir
que el 49.74% de la financiacién de los activos de la empresa ha sido por medio de deuda, el afio
en donde la relacion deuda activos totales fue mayor fue en el afio 2016 con 52.62% y donde fue

menor fue en el afio 2018 con 44,70%.

La relacion deuda capital podemos observar que le peor afio fue el 2016 en donde la empresa se
endeudo mas para financiar el valor del capital de los accionistas con un 751.23% seguido del 2019

con un 377% de endeudamiento el afio con menor endeudamiento fue el 2018 300.56%.

La relacién entre deuda de largo plazo capital empleado fue en 2019 de 76.06% el afio donde este

indicador fue mas bajo fue en 2018 con solo 59.36%.

El mejor afio en la relacion deuda EBITDA de los altimos 5 afios en alpina fue en 2018 en donde
el resultado fue 1.8x lo que quiere decir que se necesita 1.8 veces el EBITDA para el pago de la
deuda, por otro lado el peor afio fue el 2015 con 3.15x, en 2019 el EBITDA fue en 2.23x.
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En la relacion activos/patrimonios podemos ver que en 2016 fue el afio en donde este indicador fue

mas alto con un 1427.68% lo que significa que la empresa no esta utilizando su capital para

financiarse y se esta endeudando mucho en cambio el afio 2015 fue el mejor afio ya que su relacion
activo patrimonio fue de 616.62% en 2019 fue de 757.93%.

2 SELECCION DEL PRODUCTO

Nombre del  Posicién Arancelaria
Producto
Seleccionad
0
0403100000
04-Capitulo
0403-partida
040310-Subpartida
Leche y productos lacteos;
huevos de ave; miel natural;
productos comestibles de
origen animal, no expresados
ni comprendidos en otra
parte.
Yogurt con Suero de mantequilla (de

manteca), leche y nata
(crema) cuajadas, yogur,
kéfir y demas leches y natas

cereal Finesse

Descripcion del Producto

Yogurt Finesse Con Cereal Msli bajo en grasa
es la combinacidn perfecta para llevar a
cualquier lugar y cuidarte con sus beneficios.
Es un alimento que combina los beneficios del
Yogurt Finesse sabor natural con el aporte de
carbohidratos que contienen los cereales.

Finesse llega como un aliado para demostrar
gue no hay que renunciar para sentirse
completas y que pueden elegir sin sacrificios.
Es una marca que se enfoca en el cuidado de la
figura para ser complementado con una
alimentacion balanceada y ejercicio fisico.

CARACTERISTICAS FISICAS DEL
PRODUCTO
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Restricciones
Restricciones por Zonas de Régimen Aduanero
Especial
Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especial
Meodalidades permitidas ) )
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Innovacion de impacto ambiental, al disefiar
una nueva estructura de vaso con dos capas

que contiene residuos; la primera capa hecha
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PRECIO DEL PRODUCTO A NIVEL
NACIONAL

4UNDX12.000

EMPAQUE

YN
AR
x4 Ei’_od und '*

1UNDX3.500

PROMOCION

SISTEMA PROMOCIONAL ALPINO
CUENTA CON: pagina web, Facebook,
twitter, correo electrénico, material POP,
Eventos, Pautas en revistas especializadas,
Pautas en televisién, Cufias.

METODOS DE PUBLICIDAD DE ALPINA.

Diarios: Informacioén voluminosa, con cierto
grado de selectividad de audiencia, fugacidad
de informacién brindada.

Revista: Informacidn entretenida, detallada,
original, concreta y especifica, de mayor vida
atil.  Radios: informacion esencial en forma
instantanea a sectores amplios de audiencia.

Cine: informacién facilmente captable, logra
selectividad de audiencia.
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Television: informacion asimilable a amplios
sectores, poca selectividad de audiencia.

QUE TIENE DE INNOVADOR EL
PRODUCTO

Este producto es innovador ya que contiene
propiedades que cuidan la alimentacién del
consumidor, representando las nuevas
tendencias de consumo y creando un estilo de
vida saludable, nuestro yogur combina una
serie de sabores exquisitos empezando por el
musli que es una mezcla de cereales muy
conocida a nivel mundial y con nuestro yogur
finesses se resalta ain mas el sabor de este
snack.
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2.1 PROBLEMA
2.1.1 Identificacion Del Problema

RAZONES DE SELECCION DE DICHO

PRODUCTO

Escogimos este producto debido a sus
beneficios nutricionales que estan
acordes con la tendencia del mercado
global.

Consideramos que es un producto
innovador que no tiene tanta
competencia en comparacion con otros
del sector.

Cuenta con un sabor uUnico que lo
diferencia de los demaés y agrada a los
amantes de los snacks saludables.

Este producto ha venido en un
constante crecimiento a lo largo de los
afios siendo el 2020 el que mas venta ha
tenido con un valor de 1.316.681
dolares con una variacion para el 2019
del 19,3% , con ventas de 1.103 .470
dolores siendo un producto con un
crecimiento constante siendo uno de los
subsectores que mas vende actualmente
del sector lacteo.

La compaiiia exporta a 16 paises
representando el 69% del total esto
apalancado de los TLC y en la oferta de
productos con valor agregado.

expansion y posicionamiento de alpina a través de su producto yogurt finnesse con cereal muisli

para proporcionar la busqueda de la innovacion y mejoramiento continuo en nuevos mercados.

2.1.2 Formulacion Del Problema

¢Cuales son las oportunidades comerciales del producto yogurt finnesse con cereal musli de

alpina en mercados internacionales?
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2.1.3 Descripcion Del Problema

Alpina busca estar a la vanguardia de las tendencias de consumo mundial y es por esto que busca
establecerse en los mercados internacionales con su nueva linea de productos saludables, creando
su producto yogurt finnesse con cereal misli que pertenece a la gama de productos finnesse que
destacan por ser saludables y nutritivos con el fin de combatir la desnutricion, obesidad y

enfermedades.

para lograrlo se aprovechara la amplia experiencia que tiene alpina en los méas de 14 mercados
internacionales en los que hace presencia, con su gran musculo financiero y su fuerte infraestructura
que ayuda a facilitar la entrada de este producto en nuevos mercados sin dejar de lado los
numerosos acuerdos comerciales con los que cuenta Colombia que generan beneficios para

exportar este tipo de productos

Ademas, Alpina buscara posicionar este nuevo producto en la mente de los consumidores
realizando campafias publicitarias que resalten sus beneficios de manera que se logre llegar a ese
nicho de mercado que esta interesado por llevar un estilo de vida saludable con el fin de que el
yogurt finnesse con cereal misli se convierta en una nueva alternativa baja en grasa, azlcar y sin

conservantes

reducir el impacto ambiental innovando mediante empaques de materia reciclables y amigables
con el medio ambiente es uno de los valores agregados de los productos alpina que entiende que la
sostenibilidad como una forma de hacer negocios por ello esta inmersa en sus productos que estan

en constante desarrollo con el fin de aumentar su competitividad y calidad.
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2.2 JUSTIFICACION

Primero que todo queremos realizar esta investigacion ya que vemos la necesidad de
impulsar la marca finesses de alpina en los mercados internacionales, esta marca es muy
innovadora ya que busca satisfacer a este nuevo nicho de mercado que busca productos
para el cuidado de su alimentacion, esta empresa cuenta con unos estandares de calidad
muy altos en su produccién lo cual genera un impacto positivo en los consumidores.

Son muchos beneficios que genera nuestra investigacion como lo son el desarrollo de
nuevos mercados para la empresa con el fin de aumentar sus ventas y generar mejores
utilidades ya que con esto se puede invertir en innovacién y desarrollo en toda la cadena
de suministro. También la empresa aprenderia mucho mas acerca de los nuevos nichos de
mercado y ganaria experiencia sobre sus nuevos consumidores para aplicarla en la parte
de mercadeo y canales de distribucion.

Con este nuevo producto buscamos reducir el consumo de altas cantidades de azucares
y grasas saturadas ya que a medida de que pasan los afios podemos notar que la obesidad
ha aumentado considerablemente convirtiéndose en un problema de salud mundial. El
65% de la poblacion mundial vive en paises donde el sobre peso y la obesidad cobra mas
vidas de personas que la insuficiencia ponderal.

La tendencia en los Ultimos afios es el cuidado de la salud por medio de dietas alimenticias
basadas en la ingesta de productos organicos, con este producto podemos suplir la
demanda y ayudar a combatir problemas de salud sin necesidad de dejar de consumir
alimentos habituales para la poblacién en general.

2.3 OBJETIVOS

2.3.1 Objetivo General
Identificar las oportunidades comerciales del producto yogurt finesse con cereal Musli de alpina

en mercados internacionales

2.3.2 Objetivos Especificos
2.3.2.1 Primer Objetivo: Disefiar estrategias de caracter gerencial y administrativo con el fin de

obtener un mayor posicionamiento de la linea finnese a través de la exportacion del producto

yogurt con cereales Musli.

2.3.2.2 Segundo Objetivo: Analizar financieramente la viabilidad de estrategias para la incursion

del producto en el mercado internacional.
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2.3.2.3 Tercer objetivo: establecer procesos de distribucion que permitan tener un adecuado
posicionamiento del producto en mercados internacionales.

2.3.2.4 Cuarto Objetivo: realizar campafas publicitarias y promocionales del producto por medio

de las diferentes plataformas de alpina y medios de comunicacion que emplea la empresa.

CRONOGRAMA SECTOR LACTEQOS

ACTIVIDADES MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

CARACTERIZACION DEL SECTOR LACTEO

ANALISIS FINANCIERO DE LA EMPRESA

SELECCION DEL PRODUCTO

FORMULACION DEL PROBLEMA

REALIZACION DEL ANTEPROYECTO

SELECCION DE MERCADO

ESTRATEGIAS DE INVERSION

CADENA LOGISTICA

DISTRIBUCION FISICA

COSTEO DFI

EVALUACION FINANCIERA

Grafico 63 Cronograma sector ldcteo
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3.1 SELECCION DEL PAIS
Mayores Paises Importadores A Nivel mundial Del Yogurt y Exportaciones De Colombia De

yogurt.

Valor Saldo
importado comercial Cantidad
en 2019 2019 importada
(miles de  (miles d en 2019

usDy¥ usD) @

Importadores

Mundo 2797.702| -290.591 0
Reino Unido § 373754 -304.957| 219.085
Italia § 250458 -240.766| 166.000
Espafia 168.674 63.820| 130.453
Portugal i 150.676| -116.491|  110.542
Paises Bajos i 145.338 99.479| 108.650
Béloica i 139.275 -87.978 95.158
Alemania § 136.717|  505.444 98.046
Suecia i 124016 -101.259 80.957
Emiratos Arabes Unidos § 89.204 -80.860 66.221
Francia 74194 172178 49 509
Estados Unidos de América 63.162 -16.386 22.079
Kuwait 56.503 -56.502 47.913
Omén 54.188 54.180 51.220
China { 52.708 -49.080 31.643
Inanda 47.835 -28.490 31.622

Grafico 64Mayores Paises Importadores A Nivel mundial Del Yogurt .

Comercio Valor Saldo
bilateral ERIERES = importade comercial
en 2019
(miles de
UsD) &
Mundo 488 615
Estados
Unidos de 370 190
Ameérica
lialia 118 -118
Ecuador 393
Aruba 91
Chile 35
Curacao 20
Canada 4
Alemania

Grafico 65 Exportaciones De Colombia De Yogurt
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Al comparar los mayores destinos de importacién a nivel mundial de productos con el arancel 040310y
los paises a los que exporta productos Colombia de esta misma partida arancelaria encontramos que no
coinciden en ninguno de los paises, por lo cual se ha decidido optar por exportar a paises con rasgos
culturales similares para facilitar la entrada a estos nuevos mercados ademas también se tuvo en cuenta

la experiencia que alpina tiene para exportar a paises latinoamericanos como ecuador por ejemplo.

Por lo tanto, los 3 paises que se escogieron fueron chile, Espafia y México. En el caso de chile aparece entre
los paises a donde ya exporta Colombia, Espafia es uno de los paises que mas importa este tipo de
productos en el mundo y México es uno de los mercados mas grandes con mayor poblacién por lo que es

un pais atractivo para exportar.

Acuerdos Comerciales

v Meéxico
v' Chile

v Espafia

Matriz De Seleccion De Mercados

Para escoger el mercado al que alpina mas le conviene exporta su yogurt con cereal finnesse de los tres
paises seleccionados anteriormente, se realizé la siguiente matriz de seleccién en donde se evaluaron una

serie de variables.
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B C 8] ENpE G H J| K L M [N| O
1 VARIABLES Afi0 MEXICO P |[C| R CHILE P |C| R ESPANA P |C| R
2 ECONOMICAS INFORMATION INFORMATION INFORMATION
3 |[INFLACION 2019 3.6% 6% | 2| 012 2.2% 6% [ 3] 0.18 0.7% 6% | 5| 0.30
4 |PIB(USD) 2019 2,525,481,000,000 | 5% | 5] 0.25 459,134,000,000 | 5% | 1) 0.05 1,394,270,000,000 | 5% | 3| 0.15
5 |PIB PERCAPITA(USD) 2019 20,024 | 5% | 2| 0.10 24226 | 5% | 3| 015 29993 | 5% | 4| 0.20
5] IIVA 2019 16% 5% | 3] 015 19% 5% | 1] 005 4% 5% | 5| 025
7 |IMPUESTO SOBRE LA RENTA 2019 30% 3% | 3] 008 35% 3% | 1] 003 30% 3% | 3| 0.09
8 EXPORTACIONES (USD) 2019 491583 | 5% | 5] 025 90626 | 5% | 1] 0.05 333622 | 5% | 3] 015
9 |IMPORTACIONES (USD) 2019 480.886 | 5% | 5| 0.25 87,505 | 8% | 1] 0.05 371.929 | 5% | 2| 010
10 BALANZA COMERCIAL 2019 481112 | 5% | 6] 025 87414 | 8% | 1] 0.05]- 38.306) 5% | 2| 010
11 TARIFA ARANCELARIA 2020 20% 2% | 1] 0.02 6% 2% | 5] 0.10 13.17% 2% | 3| 0.06
12 TARIFA PREFERENCIAL 2020 0% 7% | 5] 035 0% 7% | 5] 0.35 13.17% 7% | 1] 0.07
13 CULTURA
14 POBREZA 2018 20.6% 3% [ 1]003 8.6% 3% | 5] 015 20.0% 3% | 3| 0.09
15 LENGUAJE 2021 ESPARIOL 2% | 5] 010 ESPAROL 2% | 5] 010 ESPAROL 2% | 5] 010
16 | DESEMPLEO 2019 4.7% 3% | 5] 015 7% 3% | 3] 0.08 16.10% 3% | 1] 0.03
17 |POBLACION 2019 127,576,000 | 5% | 6| 0.25 19,107,000 | 8% | 1] 0.05 47332614 | 5% | 3| 0.15
18 MUJERES 2019 65172136 | 1% | 5] 0.05 9610263 | 1% | 1] 0.01 24133,301] 1% | 3| 0.03
19 HOMBRES 2019 62403393 | 1% | 5] 0.05 9341775 1% | 1] 0.01 23198313 | 1% | 3| 0.03
20 |IMONEDA 2021 PESO MEXICANO 4% | 3| 012 PESC CHILENO 4% | 1] 0.04 EURQ 4%} 5] 020

D e v C r g n 1 J n L m " )
1 VARIABLES ANO MEXICO [ R R CHILE P |C R ESPANA P |C R
18 IMUJERES 2019 65172136 1% | 5] 0.05 9610263 1% | 1] 0.01 24133,301| 1% | 3| 0.03
19 [HOMBRES 2019 62403393 1% | 5| 005 9341776 1% [ 1] 001 23199313 | 1% | 3| 003
20 |[MONEDA 2021 PESO MEXICANO 4% | 3| 012 PESO CHILENG 4% | 1] 0.04 EURO 4% | 5| 0.20
21 MERCADO
22 |CONSUMO DE LACTEOS 2019] 134 litros x persona 4% | 1] 0.04] 151 litros x persona 4% [ 5| 0.20| 145 litos x persona 4% | 3] 012
23 |PREOCUPACION POR LA DIETA 2020 Bajo 4% | 1] 0.04 Medio 4% | 3] 012 Alto 4% [ 5] 0.20
24 |OBESIDAD 2019 29% 4% | 1) 0.04 28% 4% | 3| 012 23.8% 4% | 5| 0.20
25 |PRODUCCION DE LECHE 2020[ 11,000 millones de litros | 4% | 1| 0.04 |2.650 millones de litros | 4% | 5| 0.20| 7,230millones de litros | 4% | 3| 0.12
26 | TARGET (15-54 ANOS) 2019 58% 5% | 5| 0.25 57% 5% [ 3] 015 54% 5% [ 1] 0.05
27 |DOING BUSINESS 2020 54| 4% [ 1] 004 56| 4% [ 3] 012 30| 4% | 5| 020
28 POLITICA
29 ESTRUCTURA POLITICA 2021 epublica presidencial feders 3% | 5| 0.15| republica presidencial | 3% [ 5| 0.15 |monarquia constituciona| 3% | 5| 0.15
30 TRASPORTE
31 |PUERTOS 2021 )avieras,Con 12 dias detran 5% | 3| 0.15 } navieras, 6 dias detrans| 5% [ 3| 0.15 navieras , 14 diasdetran| 5% | 3| 0.15
32 [TOTAL 100% | |Nawea) 100%] | 272 100%] | 3.29
33

Grafico 66 Matriz De Seleccion De Pais.

Como se puede observar en la matriz el pais que termino con mayor puntuacién fue México y esto es
debido a que principalmente cuenta con una economia mas fuerte en donde su PIB esta por encima del
de los demas al igual que su balanza comercial, ademas otra variable muy importante a tener en cuenta
es la poblacién de cada uno de estos paises en donde México casi que triplica a la del segundo pais con
mejor puntuacion que fue Espafia, también la poblacidn joven entre 15 afios -54 afios es mayor en México

con un 58% seguida de chile con un 57%.

Otro factor a tener en cuenta es el arancel a pagar en el caso del yogurt en donde esta claro que Espafia

es la peor opcidn ya que su arancel es de 13.7% mientras que México y chile tienen un arancel de 0%.
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No se puede dejar de lado la moneda que maneja cada pais en donde México y Espafa cuentan con

monedas mas fuertes por encima del peso chileno.

Si bien México fue el pais ganador se identificaron puntos negativos como lo son la inflacién de 3.6%
superior a la de los otros dos paises, el porcentaje de obesidad del pais es el mayor con un 29% seguido
de chile con un 28% y la preocupacién por la dieta de los mexicanos es baja a comparacién de los

espanoles.

También pudimos notar que el pais con mayores documentos de aprobacién para importacion fue Espafia
ya que requiere 40 vistos buenos, después le sigue México con 33 vistos buenos y por ultimo chile que solo
se necesitan 18 vistos buenos de parte del ente regulador. Con esta informacién podemos decir que
exportar desde Colombia este tipo de producto es mucho mas facil si vamos al mercado chileno, aunque

el mercado mexicano sigue siendo mas atractivo ya que gana en otras variables sumamente importantes.

Para las importaciones per cépita Espafia pedimos notar que este pais se sitla en la primera posicién con
7.893 USD, lo que nos indica que muchos de los productos consumidos por los ciudadanos son extranjeros.
México se situa en la segunda posicién con 3.544 USD y Chile se encuentra en la ultima posicidon con 1.444

USD.

Para finalizar hay que decir que la infraestructura portuaria de los tres paises en general buena en donde
destacan en especial Espafa y México, hay que decir que chile y México cuenta con la ventaja de la cercania

geografica a comparacion con Espana.
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3.2CONDICIONES DE ACCESO
Perfil De Logistica Desde Colombia Hacia México

México es uno de los mercados definidos de mayor interés e importancia para Colombia.

México esta ubicado en la parte norte del continente americano y cuenta con una extension

De 1.964.375 km? y de 5.073 km2 entre las numerosas islas y una longitud de sus costas de

11.122 km. Al norte limita con Estados Unidos y al sur con Guatemala y Belice.

Servicios maritimos

México tiene 117 puertos (101 maritimos y 16 fluviales), posee 114 km de longitud de muelles en
el pacifico y 99,2 km en el golfo. Los principales puertos de México por los que pasa el 60% del
trafico maritimo de mercancias son Altamira y Veracruz en el Golfo de México y Manzanillo y
Lazaro Cardenas en la costa del Pacifico. También son puertos importantes: Ensenada, La Paz,

Guaymas, Topolobampo, Mazatlan, Puerto Vallarta.

Desde la costa atlantica hay 7 navieras con 17 servicios directos, cuyos tiempos de transito se
pueden encontrar desde los 2 dias. La oferta se complementa con 18 rutas en conexién ofrecidas

por 7 navieras. Los transbordos se realizan en puertos de Colombia, Jamaica,

México, Ecuador.

Servicios Aéreos

Cuenta con 1.714 pistas aereas, donde operan 24 lineas aéreas nacionales y alrededor de

30 aerolineas extranjeras. Los principales aeropuertos de México son: México DF.,

Monterrey, Guadalajara, Mazatlan, Mérida, Acapulco, Cancun, Puerto Vallarta, Bajio,
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Hermosillo, Tijuana y San José del Cabo.

3.2.1 Acuerdos Comerciales Que Favorecen La Operacion
TLC ENTRE COLOMBIA Y MEXICO

Meéxico

Firmado el 13 de junio de 1994, el acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de

Colombia entré en vigor el 1 de enero de 1995 por medio del decreto 172 de 1994.

El acuerdo en vigencia establece un 10% de reduccion de tarifa arancelaria por el comercio de

bienes y servicios entre los miembros.

El Tratado de Libre Comercio entre Mexicanos y la Republica de Colombia es un acuerdo de
tercera generacion que no esta limitado al libre comercio, sino que abarca otros sectores como la
inversion, servicios, compras gubernamentales, regulaciones a la 38 competencia desleal, y

derechos de propiedad intelectual, que a continuacion se exponen con mayor amplitud.

Desde el 2014, la balanza comercial entre Colombia y México se ha venido ajustando, aungue sigue
en déficit para Colombia: 2.381 millones de dolares en el 2018. Las exportaciones han tenido una
tendencia positiva con un crecimiento anual promedio del 15%, donde los productos que mas se

exportaron en el 2018 fueron los combustibles minerales (45,6%), los vehiculos y sus partes
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(10,1%), los pléasticos y las manufacturas (8,7%), los aceites esenciales y preparaciones de

perfumeria (4,9%) y los productos de industrias quimicas (3,6%).

Por otro lado, las importaciones tuvieron una tendencia negativa hasta el 2017, cuando llegaron a
3.573 millones de ddlares después de registrar 5.367 millones de délares en 2014. En el 2018 hubo
una recuperacion con un aumento del 2% con respecto al 2017, donde se destacaron las
importaciones de vehiculos automoviles que representaron el 21% del total, aparatos y material
eléctrico con 21%, diversidad de méquinas con el 8,5%, los combustibles minerales con el 6,2% y

la fundicion de hierro y acero con 5,7%

Objetivos del acuerdo

a) estimular la expansion y diversificacion del comercio entre las Partes;

b) eliminar las barreras al comercio y facilitar la circulacion de bienes y de servicios entre las Partes

c) promover condiciones de competencia leal en el comercio entre las Partes

d) aumentar sustancialmente las oportunidades de inversion en los territorios de las Partes

e) proteger y hacer valer los derechos de propiedad intelectual

f) establecer lineamientos para la ulterior cooperacion entre las Partes, asi como en el ambito

regional y multilateral encaminada a ampliar y mejorar los beneficios de este Tratado

g) crear procedimientos eficaces para la aplicacion y cumplimiento de este Tratado, para su

administracién conjunta y para la solucion de controversias

h) propiciar relaciones equitativas entre las Partes reconociendo los tratamientos diferenciales en

razon de las categorias de paises establecidas en la ALADI
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Para México, Colombia es el tercer mercado en importancia, en especial para los productos
manufacturados, después de los Estados Unidos y Canada representando el 3% aproximado de tales
exportaciones. En el 2019 las ventas alcanzaron los US $3.695 millones contra los US $638
millones de las importaciones procedentes de Colombia. EI mercado mexicano es para Colombia

el duodécimo con una participacion de tan solo 1.2%. Segun el Banco de la Republica

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION (ALADI)

-

ALADI

Asociacion Latinnamericana de Integracidn
Associacdo Latino-Americana de Integracdo

¢Quiénes hacen parte?

Actualmente hacen parte de la ALADI los siguientes paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,

Colombia, Cuba, Ecuador, México, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela.

La ALADI propicia la creacién de un area de preferencias econdmicas en la region, para lograr un
mercado comun latinoamericano, mediante los mecanismos de: Preferencia Arancelaria Regional
(PAR), Acuerdos de Alcance Regional (AAR), y Acuerdos de Alcance Parcial (AAP); los cuales
pueden abarcar materias diversas como desgravacion arancelaria y promocion del comercio;
complementacion economica; comercio agropecuario; cooperacion financiera, tributaria, aduanera,
sanitaria; preservacion del medio ambiente; cooperacion cientifica y tecnoldgica; promocion del

turismo; normas técnicas; y muchas otras previstas al efecto.

77



Obijetivos

e Promover la creacion de un éarea de preferencia en la region con el objetivo final, para un
mercado comun

e Reducir y eliminar gradualmente los obstaculos al comercio reciproco de sus paises
miembros

e Promover el desarrollo de los lazos de sostenibilidad y cooperacion

e Promover el desarrollo econémico y social de la region de manera armonizada y equilibrada
con el fin de garantizar una mejor vida para sus habitantes

e Renovar el proceso de integracion latinoamericano y establecer mecanismos aplicables a la

realidad regional.

¢Por qué la ALADI es importante para Colombia?

El proceso de integracion a nivel regional busca crear un area de preferencias econémicas que
puede potenciar las oportunidades de las empresas para crecer y aumentar su participacion en el
mercado regional, complementando los esfuerzos nacionales para diversificar la oferta exportable
y aumentar la competitividad. Como producto de la cercana coordinacion entre el Ministerio de
Comercio, Industria y Comercio — MinCIT- y la Cancilleria, Colombia participa en la ALADI de

manera técnica, activa y orientada a resultados concretos en el proceso de integracion regional
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3.2.2 Solicitud De Vistos Buenos (Colombia)
e Certificado inspeccion sanitaria exportacion alimentos y materias primas - Instituto

Nacional De Vigilancia De Medicamentos Y Alimento

e Certificado de venta libre - Instituto Nacional De Vigilancia De Medicamentos Y
Alimentos

e Documento zoosanitario - Instituto Colombiano Agropecuario

e INVIMA

e |CA

3.2.3 CONDICIONES ARANCELARIAS

Por producto 04031001 — Suero de manteca (de mantequilla) *, leche y nata (crema) cuajadas,
yogur, kéfir y demas leches y natas (cremas), fermentadas o acidificadas, incluso concentrados,
con adicion de azucar u otro edulcorante, aromatizados o con frutas u otros frutos o cacao: Yogur:

Yogur.

Exportado desde Colombia a México

Colombia cuenta con una tarifa preferencial al exportar este producto a México por lo cual tiene

una tarifa del 0% lo cual hace atractivo la exportacion a este pais.

Al contar con tarifas preferenciales el importador como el exportador deberan cumplir con ciertos

requisitos como lo son:

Obligaciones respecto a las importaciones.
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1. Cada Parte requerird del importador que solicite trato arancelario preferencial para un bien de

otra Parte, que:

a) declare por escrito, en el documento de importacion con base en un certificado de origen valido,

que el bien califica como originario;

b) tenga el certificado de origen en su poder al momento de hacer esa declaracion; y

c) presente o entregue el certificado de origen cuando lo solicite la autoridad competente.

2. Cada Parte requerira del importador que presente o entregue una declaracion corregida y pague
los impuestos de importacion correspondientes, cuando el importador tenga motivos para creer que
el certificado de origen en que se sustenta su declaracion de importacion contiene informacion

incorrecta.

3. Cada Parte dispondra que cuando el importador no cumpla con cualquiera de los requisitos
establecidos en el parrafo 1, se niegue el trato arancelario preferencial al bien importado de otra

Parte para el cual se hubiera solicitado la preferencia.

4. La solicitud a que se refiere el parrafo 1, literal ¢) no evitara el desaduanamiento o levante de la
mercancia en condiciones de trato arancelario preferencial solicitado en la declaracion de

importacion.
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Obligaciones respecto a las exportaciones.

1. Cada Parte dispondra que un exportador o productor de esa Parte que haya llenado y firmado un

certificado o una declaracién de origen, entregue copia del certificado validado o de la declaracion

de origen a la autoridad competente cuando ésta lo solicite.

2. Un exportador o un productor que haya llenado y firmado un certificado o una declaracion de
origen y tenga razones para creer que ese certificado o declaracion contiene informacion incorrecta,
debe comunicar sin demora y por escrito, cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o
validez del certificado o declaracion a todas las personas a quienes se les hubiere entregado asi
como, de conformidad con la legislacion de la Parte de que se trate a la autoridad competente de la

Parte exportadora..

3. Cada Parte dispondra que el certificado o la declaracion de origen falsos hechos por un
exportador o por un productor tenga las mismas consecuencias administrativas que tendrian las
declaraciones o manifestaciones falsas hechas en su territorio por un importador en contravencion
de sus leyes y reglamentos aduaneros, con las modificaciones que pudieren requerir las

circunstancias.

3.2.4 Condiciones No Arancelarias
Si bien los productos colombianos gozan en un 90% de arancel O para ingresar al mercado

mexicano, las exigencia de verificacion de origen son claras y extensas, la materia prima, procesos
y otros derivados de la manufactura deben ser de origen nacional, esto permite evitar la re-

etiquetacion y el ingreso camuflado de contrabando asiatico al suelo mexicano.
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REGULACIONES NO ARANCELARIAS

Certificado fitosanitario. Para la exportacion de productos forestales, de origen vegetal,
productos y subproductos de origen animal, es necesario solicitar a la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), el
certificado o autorizacion correspondiente.

Certificado sanitario. Para la exportacion de bebidas, alimentos preparados, elaborados o
enlatados, medicamentos, productos derivados de la sangre humana, se requiere tramitar
una autorizacion, certificado u oficio de la Secretaria de salud.

Permiso de exportacion de la Secretaria de Economia (SE), el tramite se efectla
unicamente cuando el producto este sujeto a permiso previo (ejem. oro en bruto, monedas
de acufiacion).

Certificado de exportacion La Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al
Ambiente establece que los productos de especies en peligro de extincion, materiales o
residuos peligrosos estan sujetos a la presentacion del emitido por el Instituto Nacional de

Ecologia, cuando se destinen a los regimenes aduaneros de exportacion definitiva o
temporal D.O.F. 27 octubre 1997.

Lista de empaque: detalla el acomodo y distribucion de los bienes contenidos en un
embarque, numerado desde la primera hasta la Gltima caja, paquete o contenedor. Especifica
volumen, peso, nimero de piezas, piezas por paquete, etc.

Reglas de origen
Medidas proteccionistas de contingencia comercial
Licencias no automaticas, las cuotas, prohibiciones y medidas de control de la cantidad que

no sean razones fitosanitarias, sanitarias o barreras técnicas al comercio
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e Propiedad intelectual

e Estar inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes.

e Estar al corriente de tu situacion fiscal.

e Contar con firma electronica avanzada.

e Contratar una empresa con experiencia en servicios aduanales.

e Inscribirse en el padrén de importadores.

e Realizar el encargo conferido al agente aduanal.

e Cumplir con el pago de las contribuciones y aprovechamientos aplicables.

e Cumplir con las regulaciones y restricciones no arancelarias que en su caso esté sujeta la
mercancia.

e Llevar los sistemas de control de inventarios con el registro actualizado de los datos de
control de las mercancias, mismos que deberan estar a disposicion de la autoridad aduanera.

e Obtener la informacion y documentacion necesarias para comprobar el pais de origen de
procedencia de las mercancias para efectos de preferencias arancelarias y proporcionarlos
a las autoridades aduaneras cuando éstas lo requieran.

e Entregar al agente o0 empresa de servicios aduanales una manifestacion por escrito, y bajo

protesta de decir verdad, con los elementos que permitan determinar el valor en aduana de

las mercancias.

Régimen arancelario @ Arancel aplicado @

MFN duties (Applied) @ 20% 20%

Preferential tariff (AAP.CE33) for Colombia @ 0% 0% Detalles del acuerdo comercial W
Preferential tariff for Colombia @ 10% 10% Detalles del acuerdo comercial W
Regional tariff preference (Aladi: AR.PAR4) for Colombia @ 14.40% 14.40% Detalles del acuerdo comercial W

Grafico 67 Regimen arancelario
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3.2.4.1 Medidas Sanitarias Y Fito Sanitarias
e Exigencia cumplimiento de la norma internacional de proteccion fitosanitaria. México

aplica la norma NIMF-15 desde el 16 de septiembre de 2005. Esta medida reduce el
riesgo de dispersion de plagas relacionadas con el embalaje de madera, la medida recae
en: Pallets, Estibas, Blogues, Cajas y deméas empaques y embalajes de madera.

e Esdecir que los exportadores que usen este tipo de embalajes, deben conseguir la
Autorizacion NIMF 15. Para Colombia, el ICA es la entidad encargada de autorizar la

marca

3.2.4.2 Normas De Etiquetado.
e Nombre comercial del producto.

e Peso neto, cantidad del producto, volumen.

e Fecha de produccidn, caducidad o de durabilidad minima.

e Sello o indicacion del cumplimiento de una norma de calidad.
e Denominacion Genérica

e Denominacion de venta

e (Codigo de Barras

e Tabla Nutrimental (para el caso de alimentos)

e Advertencias de Riesgos

e Presentar en etiqueta fijada de manera tal que permanezca disponible hasta el momento de su venta

o0 adquisicién en condiciones normales
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3.2.4.3 NORMAS DE EMPAQUE Y EMBALAIJE
e Nombre y direccion del productor, exportador, importador, distribuidor.

e Pais de origen

e Registro ante la autoridad competente.

e Instrucciones de uso y de almacenamiento.
e NUmero de lote.

e Responsable del Proceso (qué entidad o persona fisica lo elabor6 o importd)

e Contenido

e Debera estar regido por el cddigo sanitario correspondiente en donde se estipula la forma
de presentacion del envase.

e constancia de conformidad: Esta constancia sirve para comprobar que un producto

importado o nacional cumple la norma de etiquetado bajo la NOM aplicable

3.2.4.5 Normas técnicas y Normas ambientales
Las diferentes plantas de Alpina tienen implementados sistemas de gestion de calidad y de medio

ambiente, respaldados por certificaciones como I1ISO 9001:2000, ISO 14001:2004, HACCP y

BASC (Business Antismuggling Coalition).

Certificaciones:

ISO 9001

Kosher

BASC

SQF 2000
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e [SO 14001

o CTPAT
e [SO 2000
e HACCP

e Aval de la Sociedad Colombiana de Pediatria para la linea Baby.

3.3 PRODUCTO, PRECIO, PUNTO DE VENTA Y PROMOCION

3.3.1 Producto

El producto que vamos a exportar a Mexico se llama yogurt Finesse con cereal MUsli bajo en grasa

es la combinacion perfecta para llevar a cualquier lugar y cuidarte con sus beneficios. Es un

alimento que combina los beneficios del Yogurt Finesse sabor natural con el aporte de

carbohidratos que contienen los cereales, hace parte de la linea de productos saludables de alpina

que buscan el cuidado de la salud y de tu figura.

Informacion Nutricional
Tamafio por porcidn 1 Vaso (175 g)
Porciones por envase 1
Cantidad por porcion
Energia 230 kcal Energia de la grasa 40 kcal
% Valor Diario*
Grasa Total 459 8%
Grasa Saturada 2,5 g 13%
Grasa Trans 0 g
Colesterol 10 mg 3%
Sodio 170 mg %
Carbohidrato Total 42 g 14%
Fibra Dietaria 19 4%
Azicares 28 g
Proteinafig 12%
Vitamina A 8% . Vitamina C 20%
Calcio 15% . Hierro 15%
Vitamina D 15% . Acido Félico 20%
Vitamina B12 8% . Zing 10%
*Los porcentajes de Valores Dianos estén basados en una dieta de
2000 calorizs. Sus Valores Diarios pueden ser mayores o menons
dependiendo de sus necesidades calincas.

Grafico 68 Tabla Nutricional Yogurt Con Cereal Alpina

Dentro de las caracteristicas fisicas del producto podemos encontrar como alpina ha optado por

una Innovacién de impacto ambiental, al disefiar una nueva estructura de vaso con dos capas que
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contiene residuos; la primera capa hecha de material virgen que va en contacto con el producto, y
la segunda compuesta de material reciclado, ademas de una copa que contiene el cereal en la parte
de arriba que esta sellada por medio de una capa de aluminio al igual que el vaso que contiene el

yogurt.

La presentacion del producto es de color Azul Oscuro con blanco, sobre la parte blanca podemos
encontrar una imagen del cereal acompafiado con el logo de alpina, el nombre del producto, su
sabor con la palabra Finesse en medio grande en color azul para aclarar que es un producto
saludable y en la parte inferior y en letras pequefias una pequefia descripcion del producto. En un
costado en la parte Azul oscura se encuentra la cantidad de grasa y porcentaje de grasa que contiene

el producto y mas abajo las calorias y el porcentaje de calorias del producto.

En la parte de atrds del producto de color Azul Oscuro en letras pequefias y de color blanco
encontramos los ingredientes con los que se hicieron el yogurt y los cereales ademas del nombre

de la empresa y el lugar en donde el producto fue fabricado.
Cada baso contiene un total de 170 gramos.

Se debe tener en cuenta que se planea exportar el pack de 4 yogures con cereal que son en total 680

gramos X pack.

$9640 @

Yogurt Descr Con Cereal
4pack FINESSE 680 Gramos

Grafico 69 Precio pack x4 Colombia
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Principales Competidores En México

Bt Total \ng.trelso Tendencia De LO.S Ing\eslos I'v'Ia\ge.n . Qa\wa\wcia Activos Tolal (lie Eétatlol
Operativo Operacionales (%) ™ Neto (%) (Pérdida) Neta Totales patrimonio  Financiero:
Grupo Lala, S.AB. de CV. 81,170,373 461 0.60 484966 TISTTESA 16965478 C°”S;g‘;6
Grupo Herdez, SAB. de CV 24 559 482 851 9.85 2,368 456 33,574,653 17,336,463 Consolid., 2020
Mead Johnson Nutricionales De Mexico, S. De R.L. De C.V. 11,580,055% N/D N/D N/D N/D N/D Indiv., 2019
Sigma Alimentos Lacteos SA. De C.V. 9,577,811 NID N/D N/D N/D N/D Indiv., 2016
Yakult S.A De CV. 5445432 752 N/D N/D N/D N/D Indiv., 2018
Lala Mexico SA.De C.V 4,252,9371* N/D N/D N/D N/D N/ID Indiv., 2019
Pasteurizadora Maulec SAPIL DECV. 3228083 N/D N/D N/D N/D N/D Indiv., 2019
Cremeria Americana S.A. De C.V. 2,603,455 N/D N/D N/D N/D N/D Indiv., 2018
Intercontinental de Medicamentos 5.A.de C.V. 2,465,520 N/D 17.27 425 882 3401875 1516,765 Indiv., 2019
Pasteurizadora Aguascalientes S.A De C.V. 2,065,556 N/D N/D N/D N/D N/D Indiv., 2015

Grafico 70 Principales Competidores Mexico

(EMIS, 2021)

3.3.2 Precio

El precio del pack x4 unidades en el mercado colombiano es de 12.000 pesos es decir 3.27 Dolares

y 66.43 pesos mexicanos.

Pesos
Pesos Mexicanos colombianos
Producto alpina PRECIO PACKx4 PACKx4

yogurt Finesse con cereal
Misli bajo en grasa

16,68 | 66.73

12000

Grafico 71 Precio Producto Alpina En colombia Y mexico

En México que es nuestro mercado objetivo no existe ningun producto como el yogurt Finesse con

cereal Msli o parecido ademas alpina no exporta hacia ese pais por lo que los precios se obtuvieron

de productos parecidos de ese pais no son exactos.

88



Pesos Mexicano

PRODUCTO PRECIO PACKx4
Yogurt Bufala 170gr
Mora

19.7 78.8

Yoghurt Batido Lala
Go Natural Con
Zucaritas 170 Gr 14.50 58

Alimento lacteo
fermentado activia

170Gr Frutos Rojos

Sin Azucar 34,90 139,6
Yoghurt Lala Delicias

Pay De Fresa Con

Galleta 150 Gr 16,30 65,2

Yogurt Chobani estilo
griego natural sin

grasa 150 g 24.50 98
Precios Promedio 21.98 87.92

Grafico 72 Precio Productos Similares Mexico

Si tomamos como referencia los anteriores productos el precio que tendria nuestro producto (pack

de 4) en el mercado mexicano seria de 87.92 pesos mexicanos es decir 15.872 pesos colombianos.
3.3.3 Puntos De Venta

Los principales puntos de venta de nuestro producto estaran en ciudad de México y seran vendidos
por los grandes supermercados de cadena como lo son Wal-Mart o las tiendas sorianas debido a

sus diversos puntos de venta y posicionamiento en el mercado mexicano, teniendo en cuenta que

nuestro producto es familiar y viene en una presentacion de cuatro unidades por lo que resulta mas
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conveniente estos supermercados que pequefias tiendas de conveniencias, ademas hay que tener en

cuenta que estos grandes supermercados cuentan con sus propia infraestructura de tiendas online

en donde nuestro producto podré hacer presencia.

En el caso de las grandes cadenas de supermercados de México el margen de ganancias que ellos

solicitan a sus proveedores suele variar entre el 1% y 3% dependiendo del producto, otro aspecto

a tener en cuenta es la ubicacion del producto dentro de la tienda puesto que por ejemplo si se

quiere colocar el producto en la seccion saludable el producto puede resultar mas caro que en la

seccion de lacteos normal.

@9 soriana . L S Soriana

e

SORIANA
TIENDAS

[ %\“\\), P cozsa e aeneas
vsoone [l MEGA .. [l [ITEEXS

2015
106
—
105 &S 42
103 kS 42345
— N
127 165 J[OZ2 35 164 815
—— Wy
127 165 103 &S 810

Fuente: CREA

Grafico 73 Tiendas Soriana

3.3.4 Promocion

Alpina promocionara este producto por medio de sus diferentes canales con los que cuenta la

empresa como lo son su pagina web, redes sociales y email, de manera que los clientes y clientes
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potenciales tendran acceso a la informacion del producto y de las promociones con la que el

producto cuenta actualmente.

De igual forma dentro de las estrategias de marketing y venta que manejara la empresa se
encuentran el email marketing, la presencia en eventos en donde la marca participe, se contratard
distintos influencer con el fin de que hagan publicidad del producto, se promocionaré el producto
en revistas con enfoque a personas con estilos de vida saludable con el fin de captar la atencién de
estos clientes potenciales, por ultimo se realizaran diferentes concursos por medio de redes sociales

con el fin de promocionar este nuevo producto que la empresa esta lanzando.

Para promocionar las ventas el producto contara con descuento el primer mes de sus lanzamientos,
también se lanzaran promociones en donde los clientes al pack de 4 yogurts se le adicionara un
vaso con el logo de alpina gratis, ademas se haran campafias de muestras gratis para que el producto

se dé a conocer en este nuevo mercado por ultimo se distribuiran cupones y panfletos en fisico.

4 ESTRATEGIA DE INMERSION

4.1 Estrategia de Internacionalizacion

La estrategia de internalizacién que se usara para vender el producto yogurt Finesse con cereal
Misli bajo en grasa serd una exportacion, debido a que es una estrategia de inmersion en el mercado
mexicano que generara mayor diversificacion del producto para asi llegar a afrontar la competencia
internacional y ganar competitividad para mejorar la exigencia y disminuir el riesgo de estar en un
solo mercado.

Ademas, se aprovechara la experiencia que tiene alpina exportando este tipo de productos hacia
diversos mercados tales como Aruba, Ecuador, Espafia y Canada. Aumentando asi la capacidad
productiva de la empresa generando economias a escala con productos 100% colombianos
certificados en altos estandares de calidad aprovechando el tratado que tenemos con México con
una tarifa preferencial de 0%.

Por medio del mercado mexicano se podra dar a conocer este un nuevo producto con un valor
agregado cuyo objetivo es cambiar el estado de vida de aquellas personas que buscan mejorar sus
habitos alimenticios y reducir los riesgos de sufrir alguna enfermedad ya que en México el 29% de
la poblacion sufre de obesidad siendo uno de los paises que menos se preocupa por la dieta
convirtiéndose en un problema que afecta a su poblacion.
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4.2 Explicacion de la propuesta

Se hara una exportacion directa que facilitara la operacion debido a que se podra tener un mayor
control sobre la misma lo que brindara mayor flexibilidad, poder de negociacion, reducir costos y
tener relacion directa con el cliente.

Las partes involucradas en la cadena logisticas seran alpinas como empresa productora encargada
de vender y exportar el producto a México a la empresa de supermercados soriana con amplia
experiencia y mas 810 tiendas representando mas del 47% del mercado mexicano. Ademas,
también se veran involucrados agentes encargados del proceso logistico como agentes aduaneros,
puestos, navieras, bancos, operador portuario, transporte interno del pais de origen y destino,
compafiia de seguros y vistos buenos.

Fase 5. Logistica y Distribucion Fisica Internacional

1. Cantidades A Exportar
Hemos decidido exportar al area metropolitana de Guadalajara, mirando factores tales como

la poblacion que en este caso son 5.000.000 de habitantes, teniendo en cuenta que en
México el consumo diario de lacteos es del 50% con un total de 2.500.000, el del yogurt el
17,8% y el del yogurt con cereal el 20%, adicional a esto tuvimos en cuenta el porcentaje
de obesidad en México que es del 29% siendo uno de los mas altos en latino américa.

Teniendo en cuenta la informacion anterior hemos decidido llegar a una poblacion objetivo

diaria del 0,95% como se puede observar en el siguiente gréfico.

POBLACION AREA % CONSUMO DE POBLACION

METROPOLITANA |% CONSUMO DIARIO DE (% CONSUMODE  |YOGURT DIARIO CON (% OBESIDAD |OBJETIVO

DE GUADALAJARA |LACTEQS MEXICO YOGURT DIARIO  |CEREAL EN MEXICO | DIARIA
5000000 50% 17,8% 25% 25% 0,95%

TOTAL 2500000 445000 129050 37425 336

Grafico 74 Cantidad a exportar
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2. Frecuencia De La Operacion.
Se realizaran exportaciones bimensualmente es decir seis exportaciones a lo largo del afio, se

buscara satisfacer con una poblacion mensual de 10666 para un total de 21331,96 bimensualmente,

lo que quiere decir que anualmente se llegara a 127991,79 personas.

POBLACION |POBLACION |POBLACION
MENSUAL BIMEMSUAL |[ANUAL
30 60 12
10666 21331,965| 127991,79

Grafico 75 frecuencia de la operacion

3. Termino Incoterm A Negociar

El término incoterm que utilizaremos para exportar nuestro producto hacia México es DAP, se
eligio este incoterm teniendo en cuenta que las cadenas de supermercados exigen normalmente
que se utilice dap, dpu o ddp en sus negociaciones.

DAP es la mejor opcion ya que es en la que el vendedor incurre en menos costos y a diferencia de
dpu no se encarga de descargar la mercancia en el punto acordado.

Responsabilidades Vendedor:

1. Suministrar la mercancia junto con el contrato de venta

2. Cubrir los dafios o pérdidas de mercancia hasta que sea entregada al comprador

3. Controlar el transporte del producto hasta llegar al punto acordado

4. Asumir todos los riesgos hasta que la carga sea entregada

5. Pagar los gastos de verificacion para asegurar la entrega sin problemas

6. Proporcionar el embalaje necesario para que los productos sean subidos al transporte
Responsabilidades Comprador

1. Pagar la mercancia conforme lo estipulado en el contrato de compra-venta

2. Conseguir los documentos y autorizaciones requeridas para los tramites aduaneros

3. Asumir los riesgos y pérdidas a partir de que se le entrega la mercancia

4. Dar aviso al vendedor de la recepcion del producto
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5. Asumir los gastos de demora surgidos durante el despacho aduanero como ocupacion,

almacenamiento o muellaje.

4. Medio De Transporte A Utilizar
Empresa a contratar en el territorio nacional

La ruta de trasporte nacional serd desde la fabrica alpina ubicada en sop6 Cundinamarca, la cual se

dirigird a el puerto de Barranquilla atlantico, por medio de la empresa Saferbo S.A Con maés de 40

afios de experiencia han desarrollado soluciones integrales de transporte para satisfacer las

necesidades de los clientes. La mercancia se llevara en un dobletroque cuatro manos con una

capacidad de 24 toneladas con un costo de 5, 929,229 Cop

saferbo

Experiencia sobre ruedas

Grafico 77 Empresa transporte interno

RESULTADOS ENCONTRADOS :

Tarifa: $ 2,017

®

Peso base: 2688(Se usa el peso volumen como parametro de calculo)

Trayecto: Troncal

Valor Flete: $ 5,421,696
Cobro de manejo: $ 502,530
CONTRAENTREGA: § 5,000

VALOR TOTAL: $ 5,929,226

« El objeto postal en contenido, caracteristicas y pesos se cifie a lo

determinado por CRC y Mintic

Grafico 78 Cotizacion Transporte interno

Barranquills Ogi Mar:
e

Cartagens
o

Medellin
=) (
&

N
Persisa Q?a
v gBoqols
™ Yileacencio

o
& i

S Colombia

Grafico 76 transporte interno
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Documentos requeridos

Envios Comerciales:

Contrato de compraventa internacional

se requieren la original y 3 copias de la factura comercial, con la firma del vendedor o
expedidor. Una de las copias de la factura comercial, debidamente firmada, debe ir dentro
del paquete, mientras que las restantes se agregan a la guia aérea.

Informacion requerida en la factura comercial: Las facturas deben estar escritas en
espafol o en inglés con el fin de evitar demoras en la liberacion, asi como debe llevar
logo de la empresa remitente. Esta factura debe incluir:

Término de negociacion

NUmero de teléfono del destinatario
Todos los datos pertinentes del envio, peso valor, descripcion
Liberacion de Aduana
Si el envio tiene un valor declarado de USD 1000 o mas, el destinatario
automaticamente
Seréa considerado como un importador regular y debera tener una licencia de importacion.
Adicionalmente, debera presentar los siguientes documentos:

Carta de Traduccidn (si es requerida)

Competo desglose de valores

Carta de Encomienda

Carta de no comercializacion Personal Moral Prestacion de servicios Profesionales
Manifestacion de Valores en Aduana Declaracion de Flete
Orden de compra

Certificado de origen

Certificado de calidad

Certificado Fitosanitario

Certificado Sanitario

Conocimiento de embarque

Manifiesto de carga
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e Poliza de seguro de trasporte
e Declaraciéon aduanera de mercancias
e Licencias

e Cartaa crédito
Se impondran multas si:
e La factura comercial no se presenta sobre llegada

e Lacopia firmada de la factura no es incluida en el paquete

e La factura del vendedor o expedidor es omitida en la factura

5.Ruta Internacional De La Operacion

México tiene 117 puertos (101 maritimos y 16 fluviales), posee 114 km de longitud de
Muelles en el pacifico y 99,2 km en el golfo. Los principales puertos de México por los que
Pasa el 60% del trafico maritimo de mercancias son Altamira y Veracruz en el Golfo de

México y Manzanillo y Lazaro Cardenas en la costa del Pacifico.

Tiempo de
Puerto de Desembarque kit Conexiones Transito
Embarque .
(Dias)

Cartagena Directo 7

Manzanillo Buenavent.ura Carbagen.a - Colombia 7
Barranguilla Directo 2

Santa marta Directo 3

Cartagena Directo 5

Al Buenaventura Cartagena - Colombla 11

kpmiir Barranquilla Directo 12

Santa marta Cartagena - Colombia 15

Cartagena Directo 4

Buenaventura Cartagena - Colombia 10

Wericr Barranguilla Kingston-Jamaica 11

Santa marta Cartagena - Colombila 14

Cartagena Manzanillo-México 18

Buenaventura Directo 5]

e Barranguilla Cartagena - Colombia, Manzanillo - México 25

Santa marta Cartagena - Colombia, Guayaquil - Ecuador 42

Grafico 79 Rutas internacionales con mexico
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Puerto de Barranquilla Puerto de Manzanillo

AR
MANZANILLO

COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

Grafico 80 Puerto De Partida Grafico 81 Puerto Destino

Nuestra mercancia saldra de Sopd, Cundinamarca y se dirigira al puerto de Barranquilla Atlantico

en donde se embarcara, saldra directo a el puerto de desembarque de Manzanillo este trayecto

tardara aproximadamente 5 dias en transito con un valor de 812,28 USD desde la fabrica hasta las

bodegas del supermercado soriana en Guadalajara y su area metropolitana.

Precio Actual Del Mercado

Sujeto a cargos extras de servicio, impuestos, derechos, etc

Paticajo
Barranquilla Manzanillo

Barranquilla, Atlantico Colima, Mexico
Camotlan de
View larger map View larger map Miraflores

R Zoologico de , @_Qﬁla a Olas Altas
7 f_Barranquilla RlayaiLaBoguita g/ 2V &
Puerto 5

2,
Colombia El Pay!.mar o

R

N o :,"\‘ Nuevo
Soledad 2 Cuyutlan
Galapa
piVeronica: 1oL
Malambo

d Acosta Nueva Ve
—
] Baranoa G&‘Slé‘agrande - Google

' Mapdata ®2021 Terms of Use Map data ©2021 INEGI | Terms of Use

Grafico 82 Cotizacion Transporte Internacional
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Lineas Navieras

Principales navieras y/o consolidadores
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Grafico 83 Lineas navieras

ConsolCargo-.

CONSOLIDADOR MARITIMO, AERED & TERRESTRE DE CARGA - HVOCC

Grafico 84 Linea naviera Elegida

La naviera que se utilizara serd Consolcargo S.A.S es una empresa dedicada a la consolidacion

maritima, terrestre y aérea de importacion y exportacion, que mediante tecnologia y aliados

estratégicos busca permanentemente la satisfaccion de los clientes , garantizado por el compromiso,

liderazgo, principios y valores de su capital humano.
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6.Empaque

Se utilizara un empaque con un buen impacto ambiental, al disefiar una nueva estructura de vaso

con dos capas que contiene residuos; la primera capa hecha de material virgen que va en contacto

con el producto y la segunda compuesta de material reciclado, se venderan paquetes x4 de 170g en

total. También el producto contendra Denominacion Genérica, Denominacion Especifica, Caducidad,

Caodigo de Barras, Responsable del Proceso (qué entidad o persona fisica lo elaboré o import6), Pais de

Origen, Indicacién de Cantidad, Tabla Nutrimental (para el caso de alimentos).

Grafico 85 Empaque Pack X 4

Informacion Nutrlclonal
Tamafo por porcion 1 Vaso (17

Porc:ones r envase 1

Mm por porcﬁ

Energia 230 kcal Energia de la grasa 40 kcal
% Valor Diario*

Grasa Total45¢ 8%
Grasa Saturada 2.5 g 13%
Grasa Trans 0 g

Colesterol 10 mg 3%

Sodio 170 mg %

Carbohidrato Total 42 g 14%
Fibra Dietania 1 g 4%
Azucares 28 g

Proteina 6 g 12%

e ]

Vitamina A 8% . Vitamina C 20%

Calcio 15% . Hierro 15%

Vitamina D 15% . Acido Félico 20%

Vitamina B12 8% . Zinc 10%

"Los porcentajes de Valores Diarios estén basados en una dieta de

Grafico 86 Tabla nutricional
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Material: papel
Tipo de papel: carton corrugado blanco

Capa: 5 capas

Tamarfio: muchos tamaros; Largo * ancho * alto (60 cm
*40 cm * 40 cm)

Material: carton reciclado

Capacidad: 10-25Kg

e Carton corrugado

Las cajas de carton ondulado son el material méas utilizado para la produccion de envases para la
comercializacion y exportacion de productos hortofruticolas. Generalmente, son fabricados con
chapas onduladas simples, dobles o triples y con perforaciones que permiten la ventilacion de

calor, respiracion del producto y circulacion de aire frio al producto.

7.Embalaje Del Producto
Normatividad fitosanitaria

Exigencia cumplimiento de la norma internacional de proteccion fitosanitaria. México aplica la
norma NIMF-15 desde el 16 de septiembre de 2005. Esta medida reduce el riesgo de dispersion
de plagas relacionadas con el embalaje de madera, la medida recae en: Pallets, Estibas, Bloques,
Cajas y demas empaques y embalajes de madera. Es decir que los exportadores que usen este tipo
de embalajes, deben conseguir la Autorizacion NIMF 15. Para Colombia, el ICA es la entidad
encargada de autorizar la marca. Para Colombia, el ICA es la entidad encargada de autorizar la
marca. Conozca la norma NIMF 15 en Espafiol: DOCUMENTOS DE LA FAO.
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Tipo de estiba: americano

TAMANO: 120 x 100

Material: madera

Es maés barato y més facil de adquirir.
Este material no es muy lavable, pierde

Resistencia a la alta humedad y al agua, y

Grafico 87 Pallet Tiene una durabilidad Alta.

Para el exportador es importante investigar las normas técnicas exigidas y la legislacion vigente
para los sistemas de empaque. Entre las normas técnicas mas conocidas estan:

Norma 1SO 3394: hace referencia a las dimensiones de las cajas master, de los pallets o
plataformas y de las cargas paletizadas.

e Cajas: las dimensiones de las bases de las cajas deben corresponder a un modulo de 60 x 40 cm.
de medida externa. La altura debe acondicionarse a las dimensiones de los productos
comercializados. Las medidas de las cajas individuales de los productos exportados deben
acondicionarse internamente al modulo estipulado y siempre es posible encontrar la medida que
permita este trabajo.

e Pallets: los pallets necesarios para la unitarizacion de la carga segtin la Norma 3394 deben
corresponder de acuerdo al modal de transporte seleccionado, asi:

Para via aérea. 120 x 80 cm.

Para via maritima. 120 x 100 cm.
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CONTAINER REFREE 20
NUMERO DE PALLETS 11
CAJAS X PALLET 20
TOTAL CAJAS 220
NUMERO DE PRODUCTCS
POR CAJA S6

NUMERQO DE PRODUCTCS

POR PALLET 1520
TOTAL PRODUCTOS 21120
TOTAL PESO 5280 KG
ALTO so0laTo 10
ANCHO 40[ANCHO 20
LARGO 50[LARGO 20

Grafico 88 Embalaje y Cifras

8.Unitarizacion

Los pallets segun las normas en mexico deben de pasar por la desinfeccion de la
madera debe realizarse siguiendo cualquiera de los siguientes procedimientos
marcados por la NIMF 15:

* Tratamiento térmico convencional (HT)

* Tratamiento térmico con calentamiento dieléctrico (DH)

 Fumigacién con bromuro de metilo (MB)

Tras haber pasado los tratamientos de las Normas Internacionales de Medidas Fitosanitarias 15, los
palets de madera son marcados con una etiqueta identificativa para mostrar que cumplen con la
normativa exigida.
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El sello incluye:

* El simbolo IPPC (NIMF en espariol).

» XX hace referencia a las letras I1SO de cada pais (000 refiere al nUmero asignado al fabricante por
parte del Ministerio).
* 000 refiere al  numero  asignado  al fabricante por  parte  del Ministerio.

* YY el codigo que indica el tratamiento que se ha aplicado a la madera. Pueden ser HT (calor
convencional), DH (calentamiento dieléctrico) o MB (fumigacion con bromuro de metilo).

Los palets deben ir con un certificado de cumplimiento. El fabricante tiene que facilitar esta
identificacion al comprador. En el caso de Espafia, el Ministerio es quien autoriza al proveedor
para marcar el embalaje.

9.Documentacién Bancaria

PAGO

La forma de pago a realizar sera el giro directo en el que se hara el pago a la empresa
exportadora (ALPINA) tan pronto como la mercancia llegue a su destino final en
Guadalajara, México y la empresa importadora (SORIANA) haya en la mano. Se eligi6 este
método de pago porque brinda seguridad y confianza tanto a la empresa exportadora como
a laempresa importadora, a veces las distancias y la existencia de barreras culturales pueden
tener un impacto negativo en la confianza que se desarrolla entre las partes y, Por eso este

instrumento es uno de los mas seguros.

10.Seguro Nacional E Internacional

El seguro internacional maritimo que se comprara es de cobertura ICC “B” que Cubre dafios a
mercancias en caso de incendio, explosion, naufragio, averia gruesa, colisién del buque con
cualquier objeto, ademas de todo riesgo accidental de mar. También entra en los dafios aquellos
por enteada de agua a las bodegas del buque.

Por otro lado, no cubre derrames y pérdidas naturales, defecto de embalaje, demoras, factores
politicos o sociales como guerras o huelgas.
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11.Costeo Operacion Hasta Ddp

EXCHANGE RATE 3635 UNIDAD PACK
UsD COP

VALOR UNITARIO 1,65|6000

WALOR TOTAL 8712 $ 31.680.000,00

PROFIT 30% 2613,6| 5 9.504.000,00

TOTAL 11325,6) % 41.184.000

UsD cop

FACKING  |Exw H 525313 3000000 1500
EMEALAJE  |ExNW B 1.376 | 3 5.000.000
vaLoR Exw | Exw 3 13528 |3 esasacoo
UNITARIZATIO
N FCh z75] 5 1.000.000,00
DOCUMENTA s
TION FCh 110|400.000,00
TRANSPORT
HASTA
PUNTC DE
EMEARQUE] |FCA 3 1.650,40| 5 5.999.220,00
KIURANCE |Foa s gz52 |5  238.851,00 5%
HANDLING IN
FORT FAS | FLA 108 384.800,00
SHIFPING
HENDLING  |FoS 132 481.125,00
EANKING  |FoE 3 4083 1.475.520 3%
AGENTS FIE 3 677 3 2.458.200 | 5%
Coatos
Indiractos FOB 83 300,000
COSTODELA
CFI PAIS
EXPORTADO
R
WALOR
FCAND
INEIuYE
Emoargus  |FCa 5 1554574 | 5 56.853.151.00
WALOR - FAS
Wi Incluye
Embarguz  |FAS 5 15.754,863 | 5 5728808100
VALOR FOE |FOB 17.051,57| 3 &1.383.525,00
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TRANSPORTE

NTERNACIO

ML CPT/CFR B12| & 2.851.620,00

WALOR CFR _ |CFR % 64.935.545,00

WALOR CPT  [CPT

SEGURO

NTERN&CIO

KA CIP/CIF H 535,02 (£ 10480863 3%
WALOR CIF CIF 5 18.39%,8% | = &5.885.612,38

WALOR CIP CIP

DE

CESEMBARG

LE e 105 380000

VALOR DAT  [oap E 1E.504,43 | 5 57.263.612,38

TRANSPORTE

LUGAR

COMVENIDO

CCMPRADOR |Da= 5 1.200,00| % £.362.000,00

WVALOR

et Dap 5 12.704,43 | & 71.625.512.38

DESCARGUE |DPU 5 150,00 | = 545.250,00

WALOR DPU  |DPU 5 18654 | = 72170852

DOCUMENTA

CICN CoP 200 727000

ADUANERCS

[MPUESTOS

WE CoP 0%
AGENTES CoP 5 408 | = 1.475.520 3%
EANCARIO CoP 5 541 =2 1.857.360 4%
Caoafos

indirsctos COF 100 353500

SEGURO Cop 5 36,00 | = 130.860,00 3%
WVALOR DOP

TOTAL CoP 5 21.137,58 | 5 75.835.102,38

12.Precio De Venta De Su Producto
El precio de nuestro producto en el mercado colombiano sera de 79.70 pesos mexicanos, 4

doélares americanos que equivaldria de 14552 pesos colombianos. Este precio se encuentra entre

el rango de precios que anteriormente habiamos investigado por lo que consideramos que es un

precio competitivo dentro de ese mercado.

[
Dolares

Pesos colombianos

Pezos Wexicanos

pracio x pack

4,003322408 14.552,1
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Andlisis financiero

COP en Millones 4Q 2020
9.6%

Separados
S Ventas Netas 470,545 425,527 ?
X Costo de Ventas 279,397 242,122 -13.3%
A Utilidad Bruta 191,148 183,405 -4.1%
b % Margen Bruto 40.6% 43.1%
v Gastos Operacionales 119.813 129,099 )
R EBITDA 71,335 54,306 -23.9%
E % Margen EBITDA 15.1% 12.8%
S D&A (21,981) (21,138 -3.8%
U-
L- Ingresos No operacionales 15,915
I Egresos No operacionales (9.221)
D Diferencia en cambio 3.327
0 Gasto Intereses (13,116)
S EBT 46,259
Provision Impuestos (16,009)
Utilidad Neta 30,250
% Margen Neto 6.4%
Deuda Bruta* 449,153 490,349
Caja 32,401 41,470
Deuda neta/EBITDA 1.6x 1.9x
Grdfico 89 Estado de Resultado
Afio 0 Afo 1 Afio2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresas $429.739.200 & 455.867.343 & 488.325.098 & 528.172.426 5 576.764.289
CMV § 107.712.000 & 114.260.890 & 122.396.265 & 132.383.800 5 144.563.110
Personal S 154273368 & 160.444.303 5 166.862.075 § 173.536.558 &  180.478.020
Otros Gastos S 25900000 & 26.936.000 5 28.013.440 § 29.133.978 S  30.299.337
Depreciacion S 13.970.576 & 294,000 S 294,000 & 294,000 S 294,000
Utilidad Antes de Impueastos $ 127.883.256 & 153.932.151 & 170.759.318 & 192.824.091 & 221.129.823
33% Impuestos § 42201475 § 50.797.610 & 56.350.575 & 63.631.950 5  72.972.842
Utilidad Neta § 85681782 &5 103.134541 & 114.408.743 & 129192141 5 148.156.981
Depreciacion § 13.970.576 & 254.000 S 254,000 & 254.000 S 254,000
Valor Inversion -5 176.625.128
FCL -5 176.629.128 S 99.652.357 § 103.428.541 5 114.702.743 § 129.486.141 § 148.450.981
1 2 3 4 5
Actualizar 1 -5 176.629.128  $81.013.176,81 $68.364.426,73 $61.639.409,67 $56.572.170,47  $52.729.968,94
Acumular - 95.610.951 -$27.246.524,46 $34,392.885,21 $90.965.055,68 $143.695.024,62

Grdfico 90
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TIR

Tasa de oportunidad 23%
WPN 5143.655.024,62
TIR 55%
PIR O VP 2,48 Afios

Grdfico 91TIR

Podemos notar que tenemos una excelente TIR ya que es muy superior a la tasa de oportunidad lo
cual hace a nuestra inversion muy rentable, también contamos con una excelente VPN lo cual
ratifica que nuestro proyecto es una inversion muy segura y beneficiosa para alpina.
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