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1. Diagnéstico del Sector, de la Empresa y del Producto

1.1 Caracterizacion del Sector

1.1.1. Contribucién al empleo

La hortifruticultura es el renglon que mas aporta a la generacion de empleo por
considerarse altamente intensivo en el uso de la mano de obra. En el 2018, el subsector
gener6 702 mil empleos directos, con 26 mil empleos adicionales frente al registrado en el
2017 el cual se situé en 676. Cabe resaltar que las frutas y las hortalizas participan con el

26% del total del empleo agricola.

{En miles)
Total Frutales y hortalizas 676 702
Total agricola 2653 2682
% de participacion 25% 28%

Fuente: (ASOHOFRUCOL, s.f.)
lustracion 1. Empleos directos generados por el subsector Hortifruticola

Para el afio 2018 el subsector hortofruticola gener6 1.611 empleos indirectos en el

sector, contribuyendo con el 30% al empleo indirecto agricola nacional.

Total Frutales y hortalizas 1.557 1611
Total agricola 5213 531
%% de participacidn 30% 30%

Fuente: (ASOHOFRUCOL, s.f.)

llustracion 2. Empleos indirectos generados por el subsector Hortificola.



1.1.2. Exportaciones, importaciones, balanza comercial del sector

Exportacion

Colombia es uno de los paises con mayor potencial de expansion de tierras dado que de
14 millones de hectéreas cultivables que tiene Colombia, aproximadamente solo se se usan
alrededor de cinco millones. Segun la FAO, Colombia estd ubicado en el puesto 22 entre
223 paises en donde se evalta dicho potencial, sin afectar el area de bosque natural del
territorio, donde este ranking lo encabeza China, Australia y Estados Unidos. Una de las
ventajas que podemos destacar es la variedad del clima, pisos y tierras llenas de nutrientes.

A su vez, el pais tiene una oferta de frutas exdticas como lo son: granadilla (ventas
externas de US$32,8 millones durante los 11 primeros meses de 2019, lo que represento
un crecimiento en las ventas de 8%), guanabana, curuba (puesto nimero 12, fue la que mas
crecio en exportaciones entre 2018 y 2019, con una variacion de 31%, y ventas de
US$38.785), gulupa ( ventas por US$30,8 millones), maracuya, pitahaya, granadilla
(registrd un crecimiento de 22%, con un total de US$4,6 millones facturados), tomate de
arbol y uchuva, las cuales se estan exportando a 18 paises del mundo y, en la mayoria de

los casos, durante 2019 aumentaron sus ventas a esos destinos.

A los lugares donde que llegan toda esta variedad de productos, segin Procolombia, el
principal es Paises Bajos, con compras por US$49,7 millones entre enero y noviembre de
2019 y un incremento de 14%; seguido por Reino Unido, con US$4,2 millones, y un alza
de 33%.

“Ademas del aguacate hass, que creemos que vamos a cerrar 2019 con un crecimiento
en volumen de exportaciones cercano a 50%, lo que significa mas de US$80 millones;
también ha venido creciendo la exportacion de citricos, de frutas como el maracuya y el
mango, por lo que seguramente cerraremos 2020 con unas exportaciones agropecuarias en

valor de unos US$7.300 millones", sefial6 el ministro de Agricultura, Andrés Valencia.



Comparativo por producto  Cifras en US$
2018 (enero-noviembre) 2019 (enero-noviembre)

i 30.349.450
Uchuva 32.841.780 8%
Giliipa 30960018 .

§ 30.893.250 2%
Granadilla 3.845.960 22%

4.690.680
Pitahaya 2.608.982 15%
3.006.149
Tomate de arbol 1.029.372 300
1.339.037
Maracuya 825511 -5%
785.991
Guanabana 263.698
y Olras anonas 282760 %
Feijoa 303.549 8%
279.005
Lulo 151817 %
132912
Otras frutas
frescas st -13%
8 41,949
Curuba 23505 31%
38795
Total 70.453.381 74.332.430 6%

Fuente: (ACOSTA, 2020)

lustracion 3. Panorama de las exportaciones de frutas exéticas

Top cinco de los mayores compradores  Cifras en US$

2018 (enero-noviembre) 2019 (enero-noviembre) Variacion
: Paises bajos 43.670.861 14%
49.701.699
a:'\ Reino Unido 3.199.032 33%
4.249.888
‘ ) Bélgica 3.469.345 14%
395873
2.784.025
* ~ TP 5
¥y Canada 3.511.908 6%
‘ ’ F . 1.862.849 %
rancia
1.970.823

Fuente: (ACOSTA, 2020)

llustracion 4. Panorama de las exportaciones de frutas exdticas.
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Fuente: (OEC, 2018)

lustracion 5. Exportaciones de Colombia de productos de origen animal 2018

Importacion

Desde €el2020 cuando se empezaron a evidenciar los picos mas altos de la tasa de
cambio, se comenz6 a detallar ain mas las importaciones de alimentos en este caso frutas
en Colombia, donde paises como Ecuador y Chile estan en los primeros lugares de paises

que Colombia quiere importa fruta, pero mas alla de los precios, la demanda se mantiene

por la calidad y el proceso de cultivo que tienen

consumo colombiano le es fiel a productos como

la oferta de alimentos chilenos a Colombia, el sector méas destacado en la actualidad es el

de las frutas, las manzanas tienen como demanda en Colombia con (US$67 millones)

exportados en el afio 2019, sequido de las peras
(US$7,03 millones), y kiwis (US$3,94 millones),

en estos paises. En el caso de Chile, el

los son las manzanas y las uvas. Donde,

frescas (US$21 millones), uvas frescas

principalmente.



IMPORTACIO
FRUTAS CHILER .
. 4 ladas 2019

P:_Igsnczaasnas USS$67 millones

Peras e S521 millones
Uvas s JS$21 millones

| Kiwis . UsS$3,94 mlllones

Gl fico: LR-GR O ‘ueme ﬁll

Fuente: (B., 2020)
lustracion 6. Importaciones de frutas chilenas en Colombia
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Fuente: (OEC, 2018)
llustracién 7. Importaciones de Colombia de productos de origen animal 2018

Balanza comercial del sector

BALANCE DEL SECTOR HORTIFRUTICULTURA EN 2018

En el afio 2018, el comportamiento de la hortifruticultura presenta un crecimiento
significativo de algunos productos tanto a nivel nacional como internacional. En efecto, en
cuanto al area sembrada y produccion, el aguacate, el mango, la pifia y las pasifloras vienen
experimentando tasas de expansion superiores al total de frutas y hortalizas (10% vs 3%).

En el escenario internacional, las exportaciones de algunos productos fruticolas registran
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uno de los mejores resultados en los ultimos afios como Lima acida Tahiti, gulupa, uchuva,

granadilla y aguacate.

Valor FOB (USS) Valumaen (Ton)

PRODUCTO 2017 2018 Crecim. % 2017 2018 Crecim,
%

AGUACATES FRESCOS O 52,948,122 62,732,101 18% 28487 30,009 5%
SECOS
LIMA TAHITI {LIMON TAHITI) 12.715.6.26 23,665.768 BE% 13,4086 18,510 45%
(FRESCAS O SECAS
MANGOS ¥ MANGOSTANES 2.803.831 A.721.664 33% BT2 AA9 2%
FRESCOS O SECOS
GRAMNADILL A A.517.477 4.100.029 17% 723 B10 12%
GULUP A 25 783,870 a2.540.358 28% 6587 B.108 2%
UCHUVA 27,803.084 32,423,485 17% 6.333 7.27 156%
TOTAL 316.129.366 356.329.575 13% 267.728 264,233 1%

Fuente: (ASOHOFRUCOL, s.f.)

lustracion 8.Productos con mayor crecimiento en las exportaciones 2017-2018.

En el 2018, la produccion hortofruticola en Colombia aumento a una tasa de crecimiento
de 1,1% anual, pasando de 10.7 millones de toneladas en el 2017 a 10.8 millones de

toneladas en el 2018.

11,000,000
100 W) ]
10,500,000 wEEs

L0y, D00, 000
¥R T AUFF
500,000 wiao 1o
G,000,000

&, 500, 000
2014 JULS 2016 LS JULE

Fuente: (ASOHOFRUCOL, s.f.)

llustracion 9. Area Hortifruticola sembrada 2013-2018



1.1.3. Comercio Mundial del sector

“El comercio mundial de frutas ha crecido alrededor de un 40% en los ultimos diez afos,
de 45 a 63 millones de toneladas. El crecimiento ha tenido lugar de manera uniforme y va
acompafiado del aumento de la produccion. Sin embargo, la produccién mundial de fruta

crece un poco mas rapido que la poblacion mundial”.

Wereldwijd: Export vers fruit excl. bananen .

45.000

40.000

35.000

- 30.000

P 25.000

2 20.00

= 20.000
e

15.000

10.000

5.000

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
o) intra e exira e Overige landen

Fuente: (Boon, 2019)
lustracion 10. Exportaciones Mundiales de fruta fresca

La importancia de la UE disminuye: EI comercio de la UE sigue aumentando, pero la
tasa de crecimiento de las exportaciones e importaciones en el resto del mundo crece

considerablemente mas rapido.

Wereldwijd: Import vers fruit excl. bananen
40.000
35.000
30.000
= 25.000
-
20.000
8
=]
— 15.000 ===
10.000
—_—
5.000
smm=fEl intra =—=Eloxtra ssssOverige landen
2007 2008 2003 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2048

Fuente: (Boon, 2019)

lustracion 11.Importaciones mundiales de fruta fresca
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- El crecimiento del comercio mundial de fruta fresca es mayor en Asia. La
exportacion e importacion de fruta fresca de paises del sudeste asiatico, excluidas las
bananas, casi se ha duplicado en diez afios

- Las exportaciones de los paises africanos crecieron un poco mas rapido que la
media, mientras que las exportaciones de fruta fresca de paises latinoamericanos, excluidas
las bananas, crecieron, pero fueron inferiores a la media.

- Las importaciones en América del Norte y los paises del Golfo también crecieron
mas que el promedio. Las importaciones en los paises europeos crecieron, pero

considerablemente menos que en el resto del mundo.

WERELDWIJDE FRUIT PRODUCTIE: Totaal en per hoofd

PRODUCTIE IN MILJOEN TON .
n
S
KILO PER HOOFD

61 6 71 76 81 8 9 96 01 06 11 18

e Fruit produclie —e————Per hoofd

Fuente: (Boon, 2019)
llustracién 12. Produccién Mundial de fruta

Los principales paises que se han beneficiado de la creciente demanda de fruta fresca
son México (por ejemplo, la demanda de aguacates por parte de los Estados Unidos),
Vietnam (exporta principalmente a China), Tailandia (exporta exoéticos a Vietnam y
China), Pert (aguacates y uvas a los Paises Bajos y a los Estados Unidos). Otros paises que
se han beneficiado de la creciente demanda mundial son Turquia (exportando citricos a

Rusia e Irak) y Marruecos (mandarinas y sandias a Rusia y la UE).



.

WERELDWIJD FRUIT: Productie en export

PRODUCTIE IN MILJOEN TON _
-3 ‘) o o
L=
EXPORT IN MILJOEN TON

61 66 71 76 B1 &6 a9 a8 o 06

= ruit productie s ruit export

Fuente: (Boon, 2019)

lustracion 13. Grafica de produccién y exportacion mundial de fruta

- Turquia muestra el mayor crecimiento de las exportaciones en los Ultimos diez
afios, con més de 1,8 millones de toneladas.

- A Espafia, el exportador de frutas mas importante del mundo, excluyendo las
bananas, le fue bastante bien con un crecimiento de las exportaciones de casi el 30% en
diez afios.

- Estados Unidos, el pais importador méas importante del mundo para fruta fresca,
excluyendo las bananas. Llama la atencion el gran crecimiento de las importaciones que
en diez afios han aumentado 3,2 millones de toneladas (77%).

- Meéxico en particular se beneficio de esta evolucién, sobre todo por las

importaciones estadounidenses de aguacates.
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1.1.4. Ventas

Las ventas anuales del sector de frutas y sus derivados se encuentra en la presente
imagen. Como se puede observar las ventas crecen proporcionalmente con respecto al paso
del tiempo. En el afio 2008 las ventas fueron de 300.000 millones de pesos
aproximadamente, mientras que para el afio 2018 fueron de 700.000 millones
aproximadamente, lo que quiere decir que en 10 afios su crecimiento ha sido del 233,33%.
Por otro lado, la variacion de ventas entre el afio 2017 y 2018 es de 82.386 millones de
pesos que porcentualmente seria un incremento del 13,1%. Por lo tanto, se puede inferir
que el sector de las frutas y sus derivados es un sector que crece anualmente de manera

muy llamativa, lo que hace que sea un sector muy comercial.

Millones de pesos (carrientes)

2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 14. Ventas Anuales Frutas y sus Dervivados
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1.1.5. Principales sub-sectores, principales productos del sector

El sector de las frutas y sus derivados estd compuesto por 4 sub-sectores: Aguacate,
mango, papaya Yy pifia. Cada uno posee diferentes productos los cuales son exportados
desde diferentes departamentos a diferentes paises.

Aguacate

Comenzando por el primer subsector que es el aguacate, se presenta en la siguiente
imagen lo que es el valor de las exportaciones del mismo. Tal y como lo muestra la gréfica
de dinamica anual de exportaciones, el crecimiento es continuo y exponencial. Por otro
lado, se puede llegar a suponer que del afio 2019 a 2020 no hubo un crecimiento incluso
hubo un pequefio decrecimiento debido a la pandemia que pudo afectar directamente en las

exportaciones.

Dindmica anual de exportaciones Exportaciones aiio corrido (Enero-Noviembre)

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)
lustracion 15. Dinamica Anual de Exportaciones Aguacate.

Asimismo, en la siguiente imagen se puede evidenciar el Unico producto del aguacate
exportado que se denomina como aguacate (paltas) frescos o secos, que del afio 2019 al
2020 tuve una variacion porcentual negativa del 4.0%. De igual manera, el departamento
que mas exporto fue Antioquia que tuve una variacién positiva del 6,2% y Caldas en el
2019 se puede inferir que comenzo a exportar y para el 2020 tom¢6 gran fuerza y crecid un
228,3%. Y finalmente, en cuanto a los paises destino Paises Bajos es el lider y quien

ademas tuvo una variacion positiva del 19,7%.
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Producto 2019 2020 Vars Departamento 09 2020 Var' Desting 9 020 Vark
fuacates (paltas), frescos o B2810 79514 40 Antioguia 41.540 #“nz? 6,2 Paises Bajos 38693 45318

Risaralda 25725 ).183 Reino Unido 18173 12770

Caldas 1.639 M3 2283 Espafla 10124 8.937

Valle del Cauca 6.527 2656 -93 Estados Unidos 3528

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 16. Principales productos, departamentos y destinos del aguacate.

Mango
En el subsector del mango se puede observar mediante la tabla de dinamica anual de
exportaciones un creciente aumento consecuente al paso del tiempo. Por otro lado, a pesar

de la pandemia del afio 2019 al 2020 hubo un aumento de las exportaciones en un 28.56%.

Dinamica anual de exportaciones Exportaciones ano corrido (Enero-MNoviembre)

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)
lustracion 17. Dinamica Anual de Exportaciones del Mango

Adicionalmente, se muestran los diferentes productos que han sido exportados al
exterior que provienen del mango. El producto que presenta mas exportaciones es el mango
y mangostanes frescos o secos que del 2019 a 2020 tuvo una variacion positiva del 61,1%;
el departamento que mas exportd fue Valle del Cauca y tuvo una variacion positiva del
29,9%, sin embargo, cabe resaltar que Cundinamarca tuvo un crecimiento del 136%; y
finalmente el pais que mas importd fue Estados Unidos, aunque tuvo una variacion

negativa del 3,5%.
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Producto 2019 2020 Vark

Mangos y mangostanes frescos o 5634 9.077 611

Mangos preparades o conservado., 7.705 2983 153
1.246 835

165 17 -293

Departamento

Valle def Cauca

Cundinamarca
Antioquia
Bogota, D.C.

Caldas

2020

Var%

Destine
Estados Unidos
Canadd

Paizes Bajos
Francia

Rusia

019

2020

5628

438

Vark

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 18. Principales productos, departamentos y destinos del Mango

Papaya

Para el subsector de la papaya, la dindmica anual de exportaciones tuvo un pico en el
afio 2017 y después decrecio para para el afio 2018 y continto con el mismo valor para el

2019. Por otro lado, para el afio 2019 a 2020 se observa una disminucion del 27,11%, la

cual se puede inferir que tiene que ver con la pandemia.

Dindmica anual de exportacicnes
4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016

Miles de USD
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2018

2019

Exportaciones afio corrido (Enero-Noviembre)

Milesde USD

700

600

500

400

2019

2020

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lHustracion 19. Dinamica Anual de Exportaciones de la Papaya

El producto que exporta este subsector se denomina como papayas frescas la cual tuvo
una disminucion del 27,1% del afio 2019 a 2020. El departamento que mas export6 fue
Bogota con una variacion positiva del 1.490,2%. Y finalmente, El pais que méas importd

fue Ecuador, sin embargo, obtuvo una variacion negativa del 52,8%.
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Producto 209 2020 Var'% Departamento 09 2020 Var'%s Desting a9 2020 Var'%
Papayas frescas. 686 Bogotd, D.C. 282 4092 Ecuador 508 528
Atléntico 67 183 1745 Curazao 16,7
Santander 73 4 -399 B 108 68,6
Sucre 0 [ 00 Palses Bajos 224230
Cundinamarca 18 & 648 Kuwail 0 b ]

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 20. Principales productos, departamentos y destinos de la Papaya

Pifa

Para el ultimo subsector que es la pifia, la dindmica anual de exportaciones muestra que

el pico mas alto fue para el afio 2017 que fue el afio hasta donde hubo un creciente aumento

anual y a partir ahi el subsector comenzé a decrecer. Por lo tanto, del afio 2019 al 2020

hubo una variacion negativa del 15,12%.
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12.000
10.000

8000

6000

Miles de USD

4000
2000

0
2010

2011

2012
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Miles de

7000
6000
5000
4000
3000
2000

1000

2019 2020

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 21. Dinamica Anual de Exportaciones de la Pifia

En cuanto a los productos de este subsector, el producto mas exportado es pifias

tropicales frescas o secas el cual tuvo una variacion negativa del 26,8%. El departamento

que mas exportd fue Antioquia, aungue tuvo una variacion negativa del 7,4%. Y finalmente

el pais que mas importd fue Estados Unidos, aunque obtuvo una variacion negativa del

10,5%.
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Producto 2019 2020 Var% Departamanto 2019 2020 Var%s Destino me
Pifias tropicales (ananas), fre... 5144 3.766 20,8 Antioquia 2782 2576 74 Estados Unidas 2191
Las demds pifias tropicales (an.. 408 a3 1036 Caldas 1.012 835 126 ltalia 610
Pifias tropicales (znands), en .. 429 13 33 Valle del Cauca 1.500 197 46,8 Eslovenia 620
Compotas, jaleas y mermeladas . 133 177 332 Bogotd, D.C. 472 552 169 Polonia 14
Purés y paslas de pifias, oblen... 0 42 00 Santander a8 121 220,7 Paises Bajos 126

2020

1.960

619

520

414

339

Var%

10,5

28566

1702

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 22. Principales productos, departamentos y destinos de la Pifia

1.1.6. Principales acuerdos que benefician al sector

Colombia tiene vigentes diferentes tratados de libre comercio los cuales buscan
impulsar y generar un crecimiento sostenido dentro de la economia nacional y en el
comercio exterior, Israel, México, El Salvador, Guatemala y Honduras, CAN (Comunidad
Andina), CARICOM, Chile, EFTA, Canada, Estados Unidos, Mercosur, Venezuela, Cuba,
Unidn Europea, Alianza del Pacifico, Costa Rica y Corea del Sur.

Los acuerdos anteriormente mencionados otorgan el beneficio de arancel nulo o un

porcentaje reducido para el sector de frutas y sus derivados, en el caso del aguacate codigo
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arancelario 0804400000, los TLC de Alianza Pacifico (Chile, Colombia, Mexico, Pert),

Colombia-México, Colombia-Chile, El Salvador, Guatemala y Hondura, Corea del Sur,

Mercosur , Unidn Europea, Canada y Estados Unidos, siendo estos los que méas benefician

al sector del agro en Colombia segun los datos generados por el DANE en la plataforma

de Colombia Productiva.

En base a las exportaciones en miles de millones de ddlares, USA, Canada y Unién

Europea son los destinos preferidos por el aguacate y sus derivados, los cuales gozan con

tarifas arancelarias del 0% gracias a los acuerdos comerciales pais-pais y Europa-

Colombia.

1.1.7. Destino de las exportaciones

)ér Paises
Pais 2010 20717 2072 2013 2004
Paises Bajos 97 157 0 1119 2852 6
Reine Unido a o 1] o 458
Espaiia 0 0 ] 0 147
Francia o o 0 o 69
Bélgica ] o 0 o 0
Alemania o 1 0 o o
Portugal ] 0 0 ] 0
Italia 0 0 0 o o
Rumania o 0 0 o o
Irlanda o 0 0 o o

2018

2.430

930

669

2016

2 14582

9.479

7116

2730

m7

18.872

14.149

11.629

me

29.655

12.493

11.627

2.493

3.238

423

220

2019

2019
Ene-
MNov

38.698

18173

2020
Ene-
Nov

46.318
12.770

8.957

2.062

2019/2018  2020/2019 Var

Var %

427

525

20

43,5

968

30,9

% Ene-Nov

197

29,7

2975

1196

1198

00

00

TCAC
2019/2010

96,4

N.C

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 23. Exportaciones en miles de dolares a Europa

Segun las exportaciones del producto (aguacate) a la Union Europea el mayor destino

es Paises bajos desde el 2010 hasta 2020 las exportaciones comenzaron a crecer a un ritmo

acelerado lo que nos permite concluir que la demanda de este producto en territorio europeo

es elevada y cumple con las necesidades de los consumidores después de Paises Bajos se
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ubican Reino Unido, Espafia, Francia y Belgica, por otra parte los paises donde el producto

es menos apetecido son correspondientemente Suecia, Rumania e Irlandia.

Dinamica anual de exportaciones

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)
llustracion 24. Dindmica anual de exportaciones de Aguacate de 2010 a 2019

Analizando la dindmica de las exportaciones de aguacate desde el afio 2010 el
crecimiento de este producto ha sido significativo y ha ido en un aumento sustancial desde
la Gltima década, la curva de crecimiento ratifica el alto consumo de aguacate en el
territorio europeo, las principales razones de las exportaciones se debe al clima que poseen
dichos paises los cuales no son aptos para la siembra y recoleccion del producto y por las
propiedades nutricionales del aguacate siendo un alimento alto en grasas de alta calidad
(Monoinsaturada), acido félico, vitaminas B6, C, E, K, antioxidantes y fibra, esto, junto
con el nuevo pensamiento desarrollado en los Gltimos afios del cuidado fisico, tendencias

veganas y vegetarianas.

fl} Paises

Pais 2010 2011 2012 2013 20M4 2015 2006 2017 2018 2019 209 2020 2019/2018  2020/2019 Var % TCAC
Ene-Nov  Ene-Nov Var % Ene-Nov 2019/2010

Estados Unidos 0 o 0 o 0 o 2 71 660 3.528 3.528 21 4344 379 3577

llustracion 25.Exportaciones en miles de dolares a Canada
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Y"'r Paises

Pals 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 2020 2019/2018  2020/2019 Var % TCAC
Ene-Nov  Ene-Nov Var % Ene-Nov 2019/2010

Canadd (1] 1] 1] 26 (] 1] 36 18 183 661 613 1.006 2611 641 N.C

llustracion 26. Exportaciones en miles de ddlares a Estados Unidos

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

El comportamiento de las exportaciones del aguacate a Canada y Estados Unidos ha
aumentado desde el 2016 a enero-noviembre 2020, segun Procolombia el interés en el
aguacate y sus beneficios para la salud ha generado un crecimiento en el volumen de sus
ventas y ha dado lugar a una mayor presencia en los canales de venta. El aceite de aguacate
también se destaco por sus beneficios de alto punto de humo, versatilidad y salud.
Adicionalmente, se evidencia una fuerte influencia de la cocina latinoamericana en Canada,
especialmente por el guacamole (México). Esto ha incentivado ampliamente las
importaciones de aguacate, en la busqueda de satisfacer la demanda creciente por este
producto. Las redes sociales, particularmente Instagram, también ha tenido una gran
contribucion en el crecimiento del consumo de aguacate, resaltando las innumerables
bondades de este producto: para consumo, uso para mascarillas, entre otros. El aguacate
tipo hass y el tipo verde son los dos tipos de aguacate que logran ser lideres en ventas en

USA, Canada y Europa.

Es importante destacar que se han realizado exportaciones a Aruba, Rusia, Emiratos
Arabes, Curazao, Kuwait y Arabia Saudi pero no cuentan con ningln tratado de libre

comercio por lo que las tarifas arancelarias se encuentran alrededor del 12% a 15%.



1.1.8. Informacidn del sector en el departamento de Santander (Exportaciones,

dinamica exportaciones, destino exportaciones, importaciones, empleo)
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f{ Departamentos

Departamento 2010 2011 2012 2013
Antioquia 74 157 0 856
Risaralda 0 0 0 0
Caldas 0 0 0 0
Valle del Cauca 0 1] 0 0
Quindio 0 a 0 0
Bogota, D.C 23 1 0 0
Cundinamarca 0 i} 0 0
Magdalena 0 0 0 0
Santander 0 0 o 218
Bolivar 0 0 0 0

ifras i

2014

1.954

0

0

343

434

43

71

0

530

97

2015

6.925

317

351

852

0

261

444

933

2016

18.225

7.967

2.035

638

1.573

2.495

1.469

174

2017

26.819

11.415

1.065

8.221

1.244

2314

415

122

501

2018 2019
31.575 39.910
15.927 26.528

302 3108
7.677 4895
620 874
2481 3673
747 930
102 73
934 301
1] 686

2019

Ene-

38.892

24.565

1.659

4324

383

3.428

73

253

686

2020

Ene-

Nov

42.474

17.180

5.383

241

2.298

988

883

704

565

64

2019/2018
Var %

26,4
66,6
930,6
-36.2
40,9

48,1

2020/2019 Var
% Ene-Nov

92
-30,1
2246
442
500,5
72

99
864,0
1236

90,7

TCAC
2019/2010

1011
N.C.
N.C.
NC.
NE.
758

166,8
N.C.
N.C.

N.C.

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 27. Origen departamental de las exportaciones hacia la Union Europea de

aguacate en miles de délares

fr Departamentos

Departamento

Antioguia [} 0 [} 0
Santander 0 2 0 4
Risaralda 0 0 0 0
Atlantico 1] 0 1] 0
Bogota, D.C. 1 0 0 0
Quindio 1] 0 1] 0
Cundinamarca 3 6 7 3
Sucre 1] 0 1] 0
Bolivar 1] 0 1] 0
Meta 1] 0 1] 0

cifr

2070 2071 2012 2013 2014 2015 2016

2017 2018
137 1]
9 41

2 1]

0 9

1 295

0 0
24 22
0 16

0 0

0 0

2019 2019 2020 2019/2018
Ene-Nov  Ene-Nov Var %

409 303 474 135.040,4

354 298 458 7616

102 102 425 0,0

66 65 166 6108

146 136 38 -50,6

4 0 37 0,0

Q0 84 26 NMe

32 9 22 96,8

1 0 ] 0,0

0 0 a 0,0

2020/2019 Var %
Ene-Nov

56,6

53,7

316,2

156,8

723

0,0

-68,6

1423

299.100,0

0,0

TCAC

2019/2010

N.C.

N.C.

N.C.

N.C.

855

N.C.

48,7

N.C.

N.C.

N.C.

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

lustracion 28. Origen departamental de las exportaciones hacia “Resto de paises™ de

aguacate en miles de délares
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Santander ha estado activo desde el afio 2013 en la produccion de aguacate para
exportarlo a los paises europeos, ocupando asi el puesto nimero 9 siendo superado por
Antioquia y Risaralda quienes ocupan respectivamente el primer lugar y segundo lugar.
Desde el afio 2010 ha aumentado potencialmente la produccién para exportacion del
producto en Antioquia llegando asi a 2020 enero-noviembre a una cifra de 42.473.902
dolares, siendo el departamento més activo. Santander no la realizado ningun tipo de
exportacion a Canada y solamente en el afio 2018 realiz6 exportaciones a Estados Unidos
por un valor de 83.509 dolares, sin embargo, las exportaciones realizados al resto de paises
analizados por la DIAN y el DANE (Aruba, Rusia, Emiratos Arabes, Curazao, Kuwait,
Arabia Saudi, entre otros) Santander ocupa la segunda posicion, lo cual nos indica que el
departamento de Santander ha buscado nuevos nichos de mercados por colonizar logrando
asi ampliar el panorama del comercio internacional y llegando a Medio Oriente, Centro

América y Asia.

——
DESTINOS DE LAS EXPORTACIONES
EXCLUYENDO MINEROENERGETICOS
Norteamérica Europa Centroamérica
Participacidn Crecimiento Participacion Crecimiento Participacion Crecimiento
374% 16,4% 19,0% 4,9% 18,4% 48,3%
Exportadoras Exporiadoras . Exportadoras
ne 55 mno
Suramérica Asia Africa Oceania
Participacion Participacidn Participacidon Participacion
1% 9,6% 3,1% 1,3%
Crecimiento Crecimiento Crecimiento Crecimiento
-35,0% 43,8% 297,5% 358,3%
Exportadoras Exportadoras Exportadoras Exportadoras
n3 20 8 7

Fuente: (Camara de Comercio , s.f.)

lustracion 29. Destinos de las exportaciones excluyendo mineroenergéticos
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Teniendo en cuenta el reporte del balance general de exportaciones de Santander a
noviembre del 2020 no minero energéticos (cafe, metalmecanica, cacao, pecuario, agro
alimentos, aparatos electronicos, alimentos y bebidas) el mercado de Asia, Africa y
Oceania representa un crecimiento respectivamente de 43,8%, 297,5% y 358,3% lo cual
demuestra que existe una posibilidad de un nuevo nicho de mercado y demanda en aumento

sostenido.
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Team Foods SA

1.2 Analisis de la empresa

1.2.1 Informacion Corporativa de la Empresa
Team Foods Colombia S.A

Team (&

Foods 4

Team Foods Colombia S.A. es una empresa constituida por alianza estratégica entre las

empresas Acegrasas S.A., Gravetal S.A., Fagrave S.A., Grandinos S.A., Grasyplast S.A. y

Grasas S.A. Su actividad principal consiste en la elaboracion de aceites y grasas de origen

vegetal y animal, destinados para ser usados por los hogares o el sector industrial.

Nombre Completo: Team Foods Colombia S.A Y podra Utilizar Las Siglas
Acegrasas S.A Tecnologia Empresarial De Alimentos Team S.A Y Fagrave
S.A

Principales Actividades: Elaboracion De Aceites Y Grasas De Origen
Vegetal Y Animal (C1030) Industrias Manufactureras (C)

Principales Productos: Aceites, Grasas

Numero de Empleados: 903 (2020)

Capital Registrado: COP 19,500,674 (2008)

Total ingreso operativo: 745,532 (2019)

(EMIS, 2021)
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1.2.2 Compafiias Similares
EMPRESA 1 - Harinera del Valle S.A.

harinera del valle

Nombre Completo: Harinera del Valle S.A.

Principales Actividades: Elaboracion De Aceites Y Grasas De Origen
Vegetal Y Animal (C1030) Elaboracién De Productos De Molineria (C1051)
Comercio Al Por Mayor De Productos Alimenticios (G4631)

Actividades Secundarias: Elaboracion De Macarrones, Fideos, Alcuzcuz Y
Productos Farinaceos Similares (C1083)

Numero de Empleados: 1,872 (2009)

Total ingreso operativo: 994,293 (2019)

(EMIS, HV, 2021)

EMPRESA 2 - C.1. Tequendama S.A.S.

C.l

TEQUENDAMA S.A.S.

A

Nombre Completo: C.I. Tequendama S.A.S.

Principales Actividades: Elaboracion De Aceites Y Grasas De Origen
Vegetal Y Animal (C1030)

Numero de Empleados: 1 (2017)

Total ingreso operativo: 568,848 (2019)



(EMIS,
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TEQUENDAMA, s.f))

EMPRESA 3 - Oleoflores S.A.S.

0./‘

Oleoflores

Grupo Empresarial

Nombre Completo: Oleoflores S.A.S.

Principales Actividades: Elaboracion De Aceites Y Grasas De Origen
Vegetal Y Animal (C1030)

Principales Productos: Aceite de palma, Oleina, torta de palmiste, estearina,
acidos grasos y aceite refinado.

Numero de Empleados: 719 (2020)

Total ingreso operativo: 486,111 (2019)

(EMIS, OLEOFLORES, s.f.)

EMPRESA 4 - Grasas S.A.

Palmas de Tumaco S.A.S.

Nombre Completo: Palmas De Tumaco SA S

Principales Actividades: Cultivo De Palma Para Aceite (Palma Africana) Y
Otros Frutos Oleaginosos (A0126)

Numero de Empleados: 277 (2020)

Capital Registrado: COP 2,000,000 (2008)

Total ingreso operativo: 24,582 (2019)

(EMIS, PALMAS DE TUMACO, 2021)
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EMPRESA 5 - Grasco, Ltda.

- Nombre Completo: Grasco, Ltda.

- Principales Actividades: Elaboracion De Aceites Y Grasas De Origen
Vegetal Y Animal (C1030) Comercio Al Por Mayor De Materias Primas
Agropecuarias; Animales Vivos (G4620)

- Principales Productos: Grasas y aceites de origen vegetal y animal.

- Numero de Empleados: 733 (2020)

- Capital Registrado: COP 2,750,000 (2008)

- Total ingreso operativo: 379,462 (2019)

(EMIS, GRASCO, s.f.)

EMPRESA 6 - Guaicaramo S.A.S. (Colombia)

GUAICARAMO |

- Nombre Completo: Guaicaramo S.A.S.

- Principales Actividades: Cultivo De Palma Para Aceite (Palma Africana) Y
Otros Frutos Oleaginosos (A0126)
- Numero de Empleados: 391 (2020)
- Capital Registrado: COP 4,980,000 (2008)
- Total ingreso operativo: 119,753 (2019)
(EMIS, GUAICARAMO, s.f.)



26

EMPRESA 7 - Biocombustibles Sostenibles del Caribe S.A. Usuario Operador de

Zona Franca

®' BioSC.

BIOCOMBUSTIBLES SOSTEMIBLES DEL CARIBE 5.A.
USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA

- Nombre Completo: Biocombustibles Sostenibles del Caribe S.A. Usuario
Operador de Zona Franca

- Principales Actividades: Elaboracion De Aceites Y Grasas De Origen
Vegetal Y Animal (C1030)

- Numero de Empleados: 56 (2012)

- Total ingreso operativo: 274,410 (2019)

(EMIS, BIOCOMBUSTIBLE SOSTENIBLE, s.f.)

EMPRESA 8 - Aceites Manuelita S.A. (Colombia)

" Manuelita

- Nombre Completo: Aceites Manuelita S.A.

- Principales Actividades: Elaboracién De Aceites Y Grasas De Origen Vegetal Y
Animal (C1030) Cultivo De Palma Para Aceite (Palma Africana) Y Otros Frutos
Oleaginosos (A0126)

- Numero de Empleados: 751 (2009)

- Capital Registrado: COP 872,076 (2008)

- Total ingreso operativo: 269,155 (2019)

(EMIS, ACEITE MANUELITA, s.f.)



EMPRESA 9 - Palmeras Del Llano S.A. (Colombia)

MPalmeras

.~ del Llano

Nombre Completo: Palmeras Del Llano S.A.

Principales Actividades: Cultivo De Palma Para Aceite (Palma Africana) Y
Otros Frutos Oleaginosos (A0126)

Numero de Empleados: 468 (2020)

Capital Registrado: COP 96,300 (2008)

Total ingreso operativo: 49,948 (2019)

(EMIS, PALMERAS DEL LLANO, s.f.)

EMPRESA 10 - Sapuga S.A. (Colombia)

SAPUGA

EABANALS DE FUERTD GAITAHN

Nombre Completo: Sapuga S.A.

Principales Actividades: Cultivo De Palma Para Aceite (Palma Africana) Y
Otros Frutos Oleaginosos (A0126)

Numero de Empleados: 80 (2020)

Capital Registrado: COP 889,700 (2008)

Total ingreso operativo: 38,012 (2019)

(EMIS, SAPUGA, s.f.)
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Empresas TIO*

Team Foods Colombia S.A 745,532
Harinera Del Valle 994,293
C.lI Tequendama S.A.S 568,848
Oleoflores S.A.S 486,111
Palmas De Tumaco S.A.S 24,582
Grasco, Ltda 379,462
Guaicaramo S.A.S 119,753
Biocombustibles Sostenibles Del Caribe S.A. Usuario Operador De Zona Franca 274,41
Aceite Manuelita S.A 269,155
Palmeras Del Llano S.A 49,948
Sapuga S.A 38,012

*TI1O: Total Ingreso Operativo
(Fuente: Autoria propia)

Tabla 1. Empresas colombianas del sector y su "TIO"

Segun datos analizados con empresas similares del mismo sector, Team Foods
Colombia S.A. se ubica en segundo lugar con unos ingresos totales operativos de $
745,532. Donde, el primer lugar se lo lleva Harinera del Valle S.A con unos ingresos de
$994,293 vy el tercer lugar, la empresa C.I. Tequendama S.A.S. con un total de $568,848,
todo esto con respecto al afio 2019.
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1.2.3 Analisis Financiero de la Empresa
1.2.3.1 Estado de Resultados

Ingreso operativo

\%

Values

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADO, s.f.)
lustracion 30. Grafica Linea Ingreso operativo 2015 - 2019

Segun analisis de la empresa Team Foods Colombia S.A. con respecto a los Gltimos
cinco afios (2015-2019), esta empresa que se su actividad principal es la elaboracién de
aceites y grasas de origen vegetal y animal, destinados para ser usados por los hogares o el
sector industrial, se ha evidenciado que se ha mantenido desde el 2016 por encima de
700,000 k con respecto al 2015 que obtuvo 571,208.09 k en ingresos totales.

T0T%Y
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Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADO, s.f.)
lustracion 31. Total Ingreso Operativo

A su vez, con respecto al comportamientos de dichos afios solamente en el afio 2018
Team Foods Colombia S.A evidencio una disminucién de -7,07%, donde los ingresos por
venta fueron de 722,210.12 una disminucion de -7,02% y donde el costo de las mercancias
vendidas fue de -609,279.84 un aumento del 11,15%. Viendo ya esto, en el dltimo afio
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analizado, la empresa obtuvo unos ingresos totales de 745,532.02 con una diferencia de
40,463 del 2018.

Utilidad Bruta

Values
[
=]

¥-2015 ¥-2016 Y-2017

2018 Y-2019
Indiv ndiv Indiv. Indiv.

Indiv.

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADQO, s.f.)
llustracion 32. Grafica Linea Utilidad Bruta

La utilidad bruta, es la ganancia que se obtiene después que se descuenta los costos antes
de que el producto salga al mercado y donde se evidencia que en el afio 2017 la empresa
evidencio una disminucion de -16,06% de su utilidad bruta con 112,930.28 (2017) lo que
represento a la empresa una diferencia de 21,600.18, con respecto a los otros afios se
evidencio un crecimiento constante de dichos afios donde durante los afios 2015-2016
obtuvieron un incremento de 38,76%, 2017-2018 un incremento de 15,23% y por altimo,
2018-2019 un incremento de 8,74%, donde el ultimo afio (2019) su utilidad bruta fue
correspondiente a 141,505.99 con unos gastos de venta de distribucion de -39,868.09 y

unos gastos administrativos de -74,061.7, -8,07% menos al afio anterior.

-16,06% ¥

1505.9 - ;
lidad bt T3 W05 M08 1G04 9606166

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADQO, s.f.)

llustracion 33. Utilidad Bruta
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Ganancia operativa (EBIT)

70k

Values

2015 ¥-2016 ¥-2017 ¥-2018 ¥-2019
Indiv. Indiv. Indiv. Indiv ndi

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADQO, s.f.)

lustracion 34. Grafica Linea Utilidad Operativa

El EBIT de la empresa Team Foods Colombia S.A. ha sido muy variada durante los
altimos cinco afios que se ha analizado, puesto que como muestra en la grafica durante
2015-2016 se evidencio un incremento de 817,15%, donde en el 2015 correspondia a
817,15% y en el 2016 40,180.72. Luego, durante 2016-2017 se evidencio una disminucién
de -4,22%, posteriormente en los afios 2017-2018 hubo un incremento muy significativo
de 52,55% donde le correspondia a cada afio un valor de 38,486.29 y 58,709.90. por tltimo,
la disminucion de los afios 2018-2019 fue considerable con una disminucion de -33,12%,

donde en el afio 2019 tuvo un valor de 39,265.14 respectivamente.

L B | ,
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Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADO, s.f.)

lustracion 35. Utilidad Operativa

EBITDA
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-2017 Y-2018 Y-201
Indiv. Indiv ndiy

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADQO, s.f.)

lustracion 36. Grafica Linea Ganancia Después de Intereses, Impuestos, Depreciacion

y Amortizacion.

El EBITDA se utiliza frecuentemente para valorar la capacidad de generar beneficios
de una empresa considerando solamente su actividad productiva, en este caso se puede ver
que durante los ultimo solo se ha obtenido datos de los ultimos cuatro afios, donde el 2015
no hay cifras correspondientes. Ya analizando los afios 2016,2017,2018 y 2019, se
evidencio que el pico mas alto del EBITDA fue en el afio 2018 donde Team Foods
Colombia S.A. obtuvo 68,834.82 con un aumento del 36,73% con respecto al afio anterior.
Con respecto a los demas arios, entre el 2016-2017 se obtuvo un descenso del -3,85% para
beneficios y entre 2018-2019 una disminucion -24,29% donde acé el pico de disminucion

fue el mas grande y representativo para la empresa.

EBITDA Select to chart Ll 52,116.64 66,834.82 50,343.91 52,357.53

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADQO, s.f.)

lHustracion 37. Utilidad Despues de Intereses, Impuestos, Depreciacion y Amortizacion.
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Ganancias Después de Impuestos

Values

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADO, s.f.)
lustracion 38 Grafica Linea Ganancia Después de Impuestos

Segun datos analizamos desde el 2015 hasta el 2018 la empre Team Foods Colombia
S.A. evidencio un incremento correspondiente desde -4,655.03 (2015) hasta 32,928.14
(2018), donde le incremento mas significativo para la empresa fue entre el 2016-2017 con
un crecimiento de ganancia de 300,04%, luego entre los afios 2017-2018 solo se evidencio
un aumento de 4,32% donde los valores correspondientes fueron 31,564.12 en el 2017 y
32,928.14 en el 2018. Pero, aunque no fue muy significativo entre los dos ultimos afios se
evidencio un descenso del -0,14% con respecto a las ganancias después de impuestos. Esto
se pudo ver afectado por varias razones, ya puede ser por ingresos y gastos financieros,
ganancias netas de impuestos, impuesto de renta, entre otros factores que pueden afectar

esos resultados.

(Ganancias después de impi .-_"-:li:_'_a._‘.".::r . 1288279 -014% 3292814 4 A 31,564.12 ' .T.SGEQE' ND  -4655.03

Fuente: (EMIS, ESTADO DE RESULTADQO, s.f.)

lustracion 39 Imagen Ganancia Despues de Impuestos
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1.2.3.2 Balance Total

Activos totales y Pasivos totales

Del balance general el empresario y los terceros interesados como acreedores y
proveedores, obtienen la informacién valiosa sobre su negocio, como el estado de sus
deudas, lo que debe cobrar o la disponibilidad de dinero en el momento o en un futuro

proximo. Este estd compuesto por los activos, pasivos y el patrimonio.

Los activos son todo lo que la empresa posee como propiedades, inversiones, derechos,
efectivo, los cuales se dividen en activos corrientes, activos fijos y otros activos. Los
activos corrientes corresponden a la caja, bancos, cuentas por cobrar, inventarios...; los
activos fijos son todos los bienes muebles e inmuebles como terrenos, maquinaria y equipo,

vehiculos... y los otros activos son aquellos que no encajan en las otras dos categorias.

Por otro lado, los pasivos son todo aquello que la empresa le debe a terceros los cuales
pueden clasificarse en: pasivos corrientes, pasivos a largo plazo y otros pasivos. Los
pasivos corrientes son todos los que la empresa debe pagar en un periodo de tiempo menor
a un afio como sobregiros, obligaciones bancarias, cuentas por pagar a proveedores,
anticipos, cuentas por pagar, prestaciones, impuestos...; los pasivos a largo plazo son
aquellos pasivos que la empresa debe pagar en un periodo de tiempo mayor a un afio y los

otros pasivos son aquellos que no encajan en ninguna de las categorias anteriores.

Y finalmente el patrimonio es el valor de lo que le pertenece al empresario en la fecha
de realizacion del balance. Y se divide en las siguientes categorias: Capital (Es el aporte
inicial hecho por el empresario para poner en funcionamiento su empresa), Utilidades
Retenidas (Son las utilidades que el empresario ha invertido en su empresa), Utilidades del
Periodo Anterior (Es el valor de las utilidades obtenidas por la empresa en el periodo
inmediatamente anterior) y Reserva legal (Corresponde al valor de las utilidades que por
ley deben reservarse). (Gerencie.com, 2020)
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Para el analisis de la siguiente ilustracion correspondiente al balance general de la
empresa a trabajar, se van tener en cuenta los activos totales y los pasivos totales.
Comenzando por los activos totales podemos notar que desde el afio 2015 al afio 2019 se
ha venido aumentando constantemente y cabe resaltar que entre el afio 2018 y 2019 fue el
aumenté mas grande por un valor de $84.471,47 que es de un 13,24%, la categoria de
activos con mayor aporte es la de activos corrientes y el item que mas aumentd fue

inversiones en subsidiarias las cuales no se presentaron para el afio 2018.

Por otro lado, en cuanto a los pasivos totales, es importante comenzar resaltando que su
valor es mucho menor que el de los activos lo que quiere decir que la empresa esta
generando rendimiento al no gastar mas de lo que gana. Se puede observar que el afio que
mas alto tiene los pasivos totales es en el afio 2019 y entre el 2018 y el 2019 hubo un
incremento del 14,59%, lo cual es un porcentaje alto de crecimiento para un elemento que
deberia estar bajando como lo hizo en el afio 2018 y el 2017, y al igual que en los activos
la categoria que mayor peso tiene es la de pasivos corrientes y el item que mas incrementd

fue el de provisiones para otros pasivos con un aumento del 42,24%.

Ralanra Canara an4n
= Balance General 2018

=
ra

2018

~ Pasios Totales LRAR 4731102 4230942 43075989 40383010

Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 40. Imagen Balance General
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1.2.3.3 Estado de Flujo de Efectivo

Flujo neto de efectivo en actividades de explotacion, Utilidad neta, Flujo neto de
efectivo en actividades de inversion, Flujo neto de efectivo en actividades de
financiacién, Efectivo al inicio del periodo y Efectivo al final del periodo

El estado de flujo de efectivo es un estado financiero basico que muestra como se genera
el efectivo en una empresa y como se gasta o se consume ese efectivo. El objetivo es
basicamente determinar la capacidad de la empresa para generar efectivo, con el cual pueda
cumplir con sus obligaciones y con sus proyectos de inversion y expansion. Este esta
compuesto por 3 elementos: Actividades de Operacion (explotacién), Actividades de

Inversion y Actividades de Financiacion.

Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 41. Imagen Flujo de Efectivo Actividades de Explotacion

Las actividades de operacion (explotacidon) son las actividades relacionadas con el
desarrollo del objeto social de la empresa, es decir, la produccion o comercializacion de
sus bienes o la prestacion de sus servicios. Las actividades de Inversion, son aquellas
inversiones que la empresa hace en sus activos fijos, en compra de inversion de otras
empresas, titulos valores... Y las Actividades de Financiacion hace referencia a la
adquisicion de recursos para la empresa, los cuales pueden ser bienes terceros (pasivos) o

de sus socios (patrimonio). (Gerencie.com, 2020)

Para el caso de la empresa Team Foods, se presenta un estado de flujo de efectivo con
valores desde el afio 2015 al 2019. La primera variable a analizar es el flujo de efectivo por
actividades de explotacion u operacion del cual se puede resaltar que del afio 2018 al 2019
hubo un aumento significativo del 182,15%, y el item dentro de esta variable que mas

aumento fue cambios comerciales y en otras cuentas en un 3.248,12%. Sin embargo, a
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pesar del gran aumento de esta variable la utilidad neta disminuyé en un 0,14%, es decir,

la rentabilidad efectiva de la empresa descendio.

Por otro lado, en cuanto al flujo de efectivo en actividades de inversion disminuyo
significativamente del afio 2018 al 2019 en un -248,72%, y el item que pudo generar esta
gran disminucion fue compra de instrumentos financieros que bajo en un -32135,07%. De
igual manera, la mayoria de items que hacen parte esta variable disminuyeron, aunque la

Unica variable que aumentd en un 100% fue la de compra de dividendos.

Finalmente, para el flujo de efectivo de actividades de financiacion se generd un
aumento del 27,47% del afio 2018 al 2019, aunque el valor es negativo lo que quiere decir
que estan recuperandose de unos valores que tenian en pérdida. Adicionalmente, los items
estuvieron todos en incremento lo que quiere decir, que estuvieron mejorando en esta
variable. Y en cuanto a el flujo de efectivo al inicio del periodo el valor disminuy6 que se
debe a que este valor corresponde al valor del flujo de efectivo final del afio 2018, y el flujo
de efectivo del afio 2019 aumentd significativamente en un 25,68%, que es un signo de

rentabilidad positiva.

Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 42. Imagen Estado de Flujo de Efectivo Team Foods Colombia
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1.2.4 Ratios

1.2.4.1 Ratios de Rentabilidad

ROA - Return on Assets, ROE — Return on Equity, Margen neto, Margen de
ganancia bruta y Margen operacional

Values

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracién 43 Grafica Linea ROA

Los indices de rentabilidad de una empresa determinan la eficiencia con la que se han
utilizado los activos de la empresa. Sirven para medir la efectividad de la administracion
de la empresa para controlar costos y gastos, y asi convertir las ventas en utilidades. Como
se puede observar en la siguiente ilustracion, hay ciertos indicadores que fueron tomados
en cuenta para el analisis de este proyecto, como lo fueron: El rendimiento sobre los activos
(ROA), el rendimiento sobre el patrimonio (ROE), el margen neto, margen de ganancia
bruta y el margen operacional. Cada uno de los resultados esta presentado en porcentaje y
estan dados desde el afio 2015 hasta el 2019.

Para comenzar, el Rendimiento sobre los Activos (ROA) es un indicador de cuan
rentable es una empresa en relacion con sus activos totales y se calcula: Utilidad Neta /
Activos. En el caso de esta empresa, el afio con mayor porcentaje fue el 2018 con un 5,16%
y para el afio 2019 que es el méas actual es del 4,55% esto quiere decir que por cada peso

invertido en el activo 0,0455 corresponden a la Utilidad Neta. EI porcentaje de ROA debe
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superar el 5% para considerar la empresa rentable y aunque como se puede observar en el
afio 2017 y 2018 lo fue, en el 2019 hubo una disminucion y aunque no estd muy lejos de
cumplir la meta, si se considera como una posible falla en la administracion de costos y

gastos para este afio.

Values

16 117 201¢
Indiv. indiv Indiv. Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 44. Gréfica Linea ROE

En cuanto al Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE) es una medida de la rentabilidad
de una empresa que revela cuanto beneficio genera una empresa con el dinero invertido
por los accionistas y se calcula: Utilidad Neta / Patrimonio. Para este indicador el afio que
presenta el mayor porcentaje fue el del afio 2017 con un 15,21% y para el afio 2019 con un
13.17%, esto quiere decir que por cada peso invertido en el patrimonio 0,1317
corresponden a la Utilidad Neta de ese afio. A pesar de que no hay un porcentaje de
referencia para saber qué tan bueno o malo es, se puede analizar que depende de la utilidad
que el accionista tenga como referencia, es decir entre mas alto el porcentaje mejores
ganancias obtendra y en este caso se ha disminuido ese porcentaje durante los ultimos 3

afos, sin embargo, no es un porcentaje realmente bajo.
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Values
e

Y-2015 Y-2016 Y-2017 Y-2018 Y-2019

Indiv. Indiv. Indiv. Indiv. Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 45. Grafica Linea Margen Neto

La relacion entre las ganancias netas y los ingresos de la empresa. Muestra cuanto de
cada unidad recaudada por una empresa como ingreso se traducen en ganancias y se
calcula: Utilidad Neta / Ventas Netas. El mejor porcentaje que se obtuvo durante los afios
presentados, fue en el afio 2018 con un 4,90% y para el afio 2019 se disminuy0 a 4,48%,
esto quiere decir que por cada peso que se vendio 0,0448 corresponden a la utilidad neta.
Por lo que nos refleja el valor que esta obteniendo la empresa como beneficio al resultado

de las ventas menos los costos y gatos.

Analizando los valores anteriores se espera que los afios 2015 y 2016 presenten un
numero inferior, lo que nos indica que la utilidad neta y ventas para estos lapsos de tiempo
generaron una caida dentro de la comparfiia colombiana, sin embargo, para los afios
posteriores la empresa se mantuvo en el rango del 4% al 5%, se puede relacionar el
crecimiento de los Gltimos afios debido a la grana acogida que ha tenido las submarcas de
aceites de la empresa, aceite de coco, aguacate y oliva en sus diferentes presentaciones han
llegado a los hogares de clase media-alta de Colombia y han transformado el concepto del
uso del aceite, logrando asi incorporar en sus dietas los aceites reconociendo sus

propiedades e inmenso aporte nutritivo para todos los integrantes de las familias, ademas
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de eso a la interaccion por medio de las redes a través de recetas y consejos frecuentes para

sus consumidores.

Values

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 46. Grafica Linea Margen ganancia Bruta

Asi mismo, se encuentra el Margen de Ganancia Bruta que es una medida utilizada para
evaluar la salud financiera de una empresa al revelar la proporcién de dinero sobrante de
los ingresos después de contabilizar el costo de los bienes vendidos y se calcula: Utilidad
Bruta / Ventas Netas. El afio que presenta el porcentaje més alto es el del afio 2018 con un
19,38% Yy se disminuyd un poco para el afio 2019 con un 19,28% que sigue siendo més alto
que el del afio 2017. Este porcentaje indica que por cada peso vendido 0,1928 corresponden
a la utilidad bruta, es decir que lo que obtiene la empresa al vender el producto se obtiene

ese valor de ganancia bruta.
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Values

Y-2015 Y-2016 Y-2017 Y-2018
Indiv. ndiv Indiv. Incliv. Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 47. Grafica Linea Margen Operativo

Finalmente, el Margen Operacional es una relacion utilizada para medir la estrategia de
precios de una empresa y la eficiencia operativa y se calcula: Utilidad Operacional / Ventas
Netas. Para este caso, el afio que mayor porcentaje se obtuvo fue en el 2018 con un 8,74%
y para el afio 2019 fue del 5,35% lo que indica que hubo una disminucion, Este porcentaje
indica que por cada peso vendido 0,0535 corresponden a la utilidad operacional. En
conclusion, el afio en que mejor se han presentado resultados es en el 2018, sin embargo,
para el afio 2019 a pesar de que se disminuy6 no fue una disminucion tan dréstica y se
puede inferir que los resultados son buenos, no excelentes, pero si presentan un buen signo

de que la empresa es rentable, pero puede mejorar y recuperarse.
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Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 48. Imagen Margen Operativo
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1.2.4.2 Ratios de Eficiencia

Rotacion de inventario

11

Values
Lo~

| Y-2015-Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 49. Grafica Linea Rotacion de Inventarios

Para los ratios de eficiencia es primordial reconocer la actividad que desarrolla a
empresa y las politicas que instaura dentro de la organizacion, Team Foods es una
compariia de aceite de palma, oliva, agucate y coco, sin embargo, es un producto que
almacenado bajo temperaturas medias y sellado no caduca pero en algunos casos las
propiedades nutritivas si pueden verse afectadas por tal motivo la empresa requiere de una
cantidad de veces de rotacion de inventario proporcional a la demanda de los consumidores
y al tiempo del vida del producto, el afio 2017 fueron 9.87 veces que roto el inventario
aproximadamente 36 dias y el afio 2015 fueron 6.13 veces alrededor de 59 dias, este KPI
esta enlazado con los distribuidores y cadenas de supermercados que tienen relacion con

la compafiia ademas del consumo frecuente de los clientes de la marca.

8.40x 8.16x -17.33%Y 9.87x T.31x 6.13x

Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 50. Imagen Rotacion de Inventarios
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Rotacion de cuentas por cobrar

Values

Y-2018 Y-2019

Y-2015 ¥-2016 Y-2017 2019
Indiv.

Indiv ndiv. Indiv. Indiv

Fuente: (Emis University, 2021)
lustracion 51. Grafica Linea Rotacion Cuentas por Cobrar

La rotacion de cuentas por cobrar en toda empresa esta condicionada por las politicas y
el poder del vendedor o del comprador, Team Foods ha reducido significativamente la
rotacion de cuentas por cobrar lo que puede indicarnos que la compafiia ha otorgado
mayores plazos a sus compradores para realizar los pagos pasando en 2015 de 4.26 veces
aproximadamente 35 dias y en 2017 9.87 veces aproximadamente 36 dias a otorgarle 105
dias para el pago de sus cuentas, en la gréafica se puede evidenciar el comportamiento, el
aumento en dias de los pagos se puede generar debido a alguna situacién coyuntural con
los clientes de la empresa, algun tipo de situacion econdmica del pais o también puede ser
atribuible al comportamiento de aumento del plazo en la rotacion de cuentas que manejan

otras empresas relacionadas con la actividad econémica realizada.

3.43x -1715%Y 4.14x -5,26% Y 4.3 4.15x -258%Y 4 26x

Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 52. Imagen Rotacion de Cuentas por Cobrar
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Rotacion de activos

Values

Indiv. ndiv Indiv. Indiv. Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 53. Grafica Linea Rotacién Activos

El concepto de activos es amplio y para una compafiia como Team Foods es
imprescindible reconocer el valor, la eficiencia y eficacia de los activos corrientes y no
corrientes para una correcta produccion y establecimiento en el mercado de la marca, la
rotacion de activos en veces desde el afio 2015 a 2016 que aumentd en un del 19,39% nos
puede indicar que la empresa para el cambio de afio hizo un cambio en algun rubro dentro
de los activos corrientes y no corrientes como puede ser planta, softwares, equipo,
propiedad intelectual o industrial entre otras y de esta forma los afios posteriores la rotacion
de activos en veces va a ir disminuyendo progresivamente ya que solo se realizaran
reparaciones o mantenimientos, en la siguiente imagen se puede evidenciar la disminucion,
en dias es la rotacién respectivamente de 2017, 2018 y 2019 es de 316 dias, 342 dias y 353

dias.

1.02x -2.86% Y 1.05x -7,80% ¥ 1.14x -2,56% ¥ 1.47x 0.98x

Fuente: (Emis University, 2021)

llustracion 54. Imagen Rotacion de Activos
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Rotacion de cuentas por pagar

Values

Y-2015 ¥-2016 Y-2017 ¥-2018 Y-2019

Indiv. ndiv. Indiv. Indiv. Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
lustracion 55. Grafica Linea Rotacion Cuentas por Pagar

Al igual que la rotacion cuentas por cobrar el indicador de cuentas por pagar esta ligado
con la relacion que se tenga con la contraparte, el poder de negociacién y del promedio que
se mantenga en la misma industria, analizando la grafica se espera que para este indicador
aumenten los dias de plazo para pagar las deudas, la disminucion en el ratio indica que la
cantidad de dias que tiene la empresa para pagar sus facturas aumentd permitiendo asi ser
a la compariia més flexible y de gozar con més tiempo para amortizar los valores que deba
a sus proveedores. Desde 2017 paso de 137 dias a 151 dias en 2018 y finalmente 171 dias
en el 20109.

Wl

2.11x -11,72% Y 2.39x -8, 78% Y 2.62x 2.45x 6,13%Y 2.61x

Fuente: (Emis University, 2021)

llustracion 56. Imagen Rotacion Cuentas por Pagar
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1.2.4.3 Ratios de Liquidez

Razoén de Liquidez

0.99

Values

0.97

Fuente: (Emis University, 2021)
lustracion 57. Grafico Linea Razdn de Liquidez

La razon de liquidez permite a cualquier compafiia poder solventar sus deudas a corto
plazo y el rango optimo en el cual debe estar para poder cumplir con sus deberes es 1 a 10
y de acuerdo a los valores proporcionados por EMIS Team Foods cuenta con un rango
entre dichos valores lo que nos permite concluir que tiene la suficiente solvencia para
responder sus deudas de cortos plazo y todo tipo de compromisos que requieran o necesiten
flujo de efectivo inmediato, el afio con menor valor fue el 2015 con 0.94 y el mayor 2017
y 2018 con 1.01, podemos concluir que Team Foods segun este ratio de liquidez cuenta
con recursos suficientemente liquidos frente cualquier situacion o imprevisto que pueda

desarrollarse.
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Prueba Acida

Values

T ¥-2015 ¥-2016 ¥Y-2017 Y-2018 ¥-2019

Indiv. Indiv Indiv. Incliv. ndiv

Fuente: (Emis University, 2021)
Ilustracion 58. Gréfica Linea Prueba Acida

Los valores 6ptimos para la prueba acida deben rondar entre 0,8 a 1,0 y de acuerdo a los
registrados por Team Foods en los Ultimos afios podemos observar que se encuentran entre
0,65 a 0,81, es decir, son valores inferiores pero estos resultados se pueden explicar debido
al alto inventario que la compafiia debe registrar en sus cuentas y a la rotacion de estos
mismos ya que deben cumplir con las suficientes cantidades para poder distribuir a sus
clientes y a los consumidores finales por tal estos valores pueden estar en una franja inferior
a la recomendada debido al tipo de actividad economica que realizan y que por ende exige

mayor cantidad en disposicion de inventario en bodega.

0.81x 0.77x 2.75%Y 0.80x 0.71x 0.65x

Fuente: (Emis University, 2021)

[lustracion 59. Imagen Prueba Acida
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Razo6n de Efectivo

Values
o

Y=-2015 Y-2016 Y-2017 Y-2018 Y-2019
Indiv. ndiv Indiv. Indiwv. Indiv.

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracién 60. Grafica Lineal Razén de Efectivo

Para el ratio de efectivo es todo lo que representa liquidez al momento de estar presente
en la compaiiia, es el pilar con mayor liquidez (dinero, dinero depositado en cuentas), en
la empresa el efectivo es fundamental y permite la solucién directa de costos, gastos o
deudas de montos bajos y que deben ser estar cerradas de forma inmediata o un tiempo
inferior de 30 dias, Team foods registra valores entre 0.1-0.2, lo que indica que por cada
unidad monetaria de pasivo corriente la empresa cuenta con 0.1 a 0.2 unidades monetarias

en efectivo para responder ante cualquier cambio.

0.20% 0.00%: 0.20x 9.09%Y 0.22x 0.13x -T14% Y 0.14x

Fuente: (Emis University, 2021)

llustracion 61. Imagen Razon de Efectivo
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1.2.4.4 Ratios de Apalancamiento

Relacion deuda / activos totales

Values

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 62. Grafica Deuda / Activo Total

El ratio relacion deuda y activos totales ha aumentado significativamente en
comparacion con los dos periodos mas bajos registrados que son 2015 y 2016 han
aumentado del 6% al 20% siendo el afio con mayor valor el 2017 lo que nos indica que
para este afio un porcentaje del 24.51% de las deudas que fijo la empresa a corto o a largo
plazo estaban siendo amortizadas completamente o parcialmente gracias al uso de los
activos y se espera que a partir de este afio el uso de los recursos de los activos disminuya
gracias a la disminucion del abono a capital e intereses que se pueden generar, se espera
que este indicador se encuentre equilibrado de tal forma que las deudas de una compafiia

no se encuentren apalancadas en su mayoria por los activos de la compafiia.
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Relacion deuda / capital

B0

~

Values

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 63. Gréfica Deuda / Capital

En esta métrica podemos analizar el porcentaje de deuda que es apalancada por medio
del capital de los inversionistas que desean incorporar capital a la compafiia para generar
crecimiento y eficiencia en su funcionamiento regular, el afilo 2017 puede ser analizado
como un afio de inversién y por ende de crecimiento para Team Foods y después de dicha
introduccion de capital se espera que para los afios siguiente la proporcion de dinero
empleado proveniente de los accionistas disminuya justo como se puede evidenciar en la

ilustracion 56 que muestra la progresiva disminucion desde 2017 a 2019.

Fuente: (Emis University, 2021)

lustracion 64. Imagen Deuda / Capital
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Relacion activos / patrimonio

BTN

Values

¥-2015 Y-2016 Y-2017 ¥-2018 ¥-2019

Indiv. Indiv Indiv. Indiv. ndiv

Fuente: (Emis University, 2021)
llustracion 65. Grafica Linea Activo / Patrimonio

Este indicador nos permite comprender el destino de los recursos o beneficios que
obtiene la empresa y que porcentaje de estos son empleados en los activos lo cual es
financieramente saludable para una compafiia en comparacion con la adquisicién de deuda
a terceros que son emitidas por entidades financieras, Team Foods tiene valores superiores
al 200% frente a este ratio lo que nos indica que la mayoria de sus activos corrientes y no
corrientes son financiados por el patrimonio, si se analiza para la empresa es un indicador
que refleja el crecimiento sustancial que ha logrado construir la compafiia de tal forma que

no necesita adjudicar en su mayoria deudas con terceros que termina ocasionando pagos

295.93% 289.26% -1497% Y  304.23% -50.97% Y 355.20% ‘ 332.54%

elevados debido a los intereses por un largo periodo de tiempo.

Fuente: (Emis University, 2021)

llustracion 66. Imagen Activos / Patrimonio
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1.3 Analisis del producto
1.3.1 Informacion arancelaria del producto

Cadigo Arancelario: 0804.40.00.90

Descripcion: Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melones o
sandias. Datiles, higos, pifias (ananés), aguacates (paltas), guayabas, mangos y
mangostanes, frescos o secos.

- Aguacates (paltas)

- Los demaés

(DIAN, 2021)
1.3.2 Comportamiento del producto en el mercado internacional

El mercado de aguacate esta en pleno crecimiento y se espera que la tendencia sea
alcista hasta el afio 2022, producto del impulso en la demanda por parte EEUU, quien es
el principal importador, sumado a Europa donde el mercado aun tiene potencial de
crecimiento; mientras que Asia, y especificamente China, se muestran como escenarios
promisorios para impulsar el consumo, lo que sin duda favoreceria a todos los
productores y exportadores de este frutal.

Los paises productores de aguacate, que esencialmente son latinoamericanos, se veran
favorecidos por el auge de consumo de este fruto, el cual no da muestra de ceder su
crecimiento en el corto plazo, con las posibilidades que trae este negocio, el cual puede
revitalizar econdmicamente las zonas de cultivo, los agricultores mismos y todos los que
participan de la cadena de valor; sin embargo, es importante que esta bonanza en los
paises productores se vea acompariada por estrategias de largo plazo, las cuales permitan
capitalizar la inversion, mediante el desarrollo de una cadena productiva que agregue
valor al producto, en aras de que verdaderamente genere desarrollo econémico y social en
los paises productores que estan en vias de desarrollo.

Las perspectivas de crecimiento del mercado de aguacate en el contexto internacional
siguen altas, producto de la fuerte demanda que se presenta en Estados Unidos y Europa;
mientras que paises como China, que aln no son grandes compradores, se muestran como
promisorios para aumentar la demanda, lo cual dinamizaria ain mas el mercado existente.

En Europa y Asia el aguacate colombiano es reconocido por su calidad, aunque adn las
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cantidades que se envian a paises como Holanda no son suficientes para la creciente
demanda, por eso el precio para el consumidor es tan alto.

Anton Filippo hace parte de LBP-Logistics Business Partners- empresa holandesa que
trabaja de la mano del Gobierno de ese pais para brindar acompafiamiento y soluciones
logisticas a los exportadores de los productos que consumen los holandeses. Filippo se
encuentra en Colombia buscando méas proveedores de aguacate Hass que quieran llevarlo
a los anaqueles del pais de los tulipanes. Su opinion es que Colombia debe hacer un
mayor esfuerzo por aumentar la oferta de aguacate Hass en Europa: “Me he reunido con
mas de veinte productores de aguacate Hass en Bogota y durante la feria Agrofuturo. Sin
embargo, pocos cuentan con las condiciones de sacar el producto. Si Colombia no
aprovecha el boom del aguacate en el mercado europeo exportando mas de lo que ahora
exporta, va a perder una oportunidad de oro que podria ser aprovechada por México. Yo
diria que Colombia tendréa el chance de hacerlo hasta el 2016 si no quiere que le ganen el

mercado”

NatVit.co

El &rbol de aguacate
pertenece a la familia de
las laurdceas . Es nativo
de América y se cultiva
desde el Ecuador hasta el
Meditermaneo.

-
’ .ﬁr ‘F‘g i
’ & d
ecomerlo?
+ Pueden ayudarnos a mejorar
los niveles de colesterol y

8‘ ﬁ“‘o estabilizar el ritmo cardiaco
- .
Esta fruta contiene una serie de vitaminas, La seml“a + Ayudan al crecimiento y

dcidos, aminodcidos y minerales que lo hacen gy T AT
sumamente saludable. e incluso una buena
opcion para los problemas cardiacos.
+‘[0 vitaminas, entre las que se destacan la
vitamina E y el dcido félico.

Las semillas contienen fibra y aminodcidos y + Disminuyen la inflamacion en
ayudan a prevenir enfermedades cardiacas. las articulaciones y colaboran
Se pueden consumir de muchas maneras: en la reparacién del cartilago

se pueden secar, rayar, tostar, rostizar y comer.

Se pueden comer en ensaladas, beber en tés, & Hacen sentimos saciados

+10 dcidos grasos, de los cuales cinco son smoothies y licuados. durante mis tiempo
mono y poli-insaturados, destacindose los -+ £l 70% de los aminodcidos del aguacate estin + Mejoran el sistema
Omega-6 y Omega-3. en la semilla, su aceite reduce los niveles de inmunolégico
+1o.amin03tidt.ls es.enn'nl!s ll.:s cuales son colesterol y ayuda a .defendur al cuerpo de - Protegen a las cblulas de los
requeridos en la sintesis de proteinas y para un enfermedades cardiovasculares y paros daflos por estrés
mejor metabolismo celular. cardiacos. )
+10 elementos minerales como potasio, -+ Las semillas de aguacate tienen més fibra <} Previenen las enfermedades
fosforo, hierro y magnesio, soluble que cualquier otro alimento. cancerigenas y del higado

Fuentes

Disefio Grupocom

llustracion 67. El aguacate



1.3.3 Arancel aduanero de mercados de interés
Cadigo: 0804400090 — Fresh or dried avocados: Other

Customs tariffs @

For product 0804400090 - Fresh or dried avocados : Other
Exported from Colombia to Netherlands
Tariff year: 2021 (HS Rev.2017)

Tariff regime (i) Applied Tariff (D)

Preferential tasiff for Colombia @ 0% 0%

RN @ Chapter On Rules Of Origin B Certificate Of Origin
FTA, CAN-EU = i B N
IN FORCE (B Full Text Of Agreement
2013-08-01
B Product-Specific Rules Of Origin
TYPE
Free trode agreement @ WTO Notification
SCOPE

Piurilateral Group-Group
MEMBER STATES
Bolivia (Plurinational State of), Colombia, Ecuador,

Ewropean Union, Peru

Trade agreement details &

Fuente: MacMap

lustracion 68. Exportacion Colombia a Holanda

Customs tariffs o

For product 0804400090 - Fresh or dried avocados : Other
Exported from Colombia to Spain
Tariff year: 2021 (HS Rev.2017)

Tariff regime (i Applied Tariff ()
MFN duties (Appled) @ 4% a%
Preferential tariff for Colombia @ (1 0%

HAME [B chapter on Rules Of Origin [@ certificate of Grigin
FTA, CANEL
IN FORCE @ Full Text Of Agreement
20130801
I ct-Specific Rules Of Origin
TYPE
Sen IR SuaT @ wro Netification
SCOPE

| Group-Group

MEMBER STATES
Balivia (Plurinational State of), Colombia, Ecuader

Eurcpean Unian, Pery

Trade agreement details &

Fuente: MacMap

lustracion 69. Exportacion de Colombia a Espafia
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Customs tariffs @

For product 0804400090 - Fresh or dried avocados : Other
Exported from Colombia to Belgium
Tariff year: 2021 (HS Rev.2017)

Tariff regime ()
MFN duties (Applied) @

Preferential tariff for Colombia (@

HAME
FTh, CAN-EU

N FORCE
2013-08-01

TYPE
Eree trad

sco
Phut

MEMBER STATES
Bailh

European

on, Peny

Applied Tariff (©

0%

B chapter 0n Rules Of Origin

0%
Agreement information Rules of origin Certificate of origin

[B certificate OF Grigin

Trade agreement detalls A

Fuente: MacMap

lustracion 70. Exportacion de Colombia a Beélgica

Analizando el comportamiento del sector de frutas y sus derivados en Colombia
proporcionado por Colombia Productiva el destino de las exportaciones del aguacate se
concentra en Europa, siendo Paises Bajos, Reino Unido, Espafa, Francia y Bélgica

quienes ocupan los primeros lugares siendo clave el TLC que tiene Colombia con la
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Unidn Europea y el TLC de Reino Unido con la Comunidad Andina bloque comercial en

el cual Colombia es participante y miembro activo y por ende goza de los privilegios
arancelarios, en nuestro caso para la exportacion de aguacate Fresh or dried avocados:

Other (aceite de aguacate) determinados que las opciones para llevar a cabo nuestro

proceso de internalizacion con Team Foods SA son Espafia, Holanda y Bélgica buscando

aumentar las exportaciones en los paises que tienen el suficiente potencial de crecimiento

y de demanda como son Espafia y Bélgica.

1.3.4 Requerimientos y documentos previos a exportacion

* Factura

* Lista de empaque

* Certificado de origen
* INVIMA



* Guia de carga

* Dex 600 (documento de exportacion DIAN)
* Garantia

» Documento # 2 (del Banco de la Republica)

« Certificado de venta de divisas de Bancolombia

1.3.5 Clasificacion del producto
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Nombre del Posicion Descripcion del Producto
Producto Seleccionado Arancelaria
Caodigo Tipo de producto: Aceite
Gourmet: Aceite de arancelario: Contenido Neto: 250 ml
aguacate 0804400090 Referencia: 20501

Material del envase: Vidrio
Consistencia: Ligquida
Precio promedio nivel nacional: $30.600

Formato: Individual
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Promocion: Por ser una gran empresa, se
manejan diferentes estrategias de promocion,
empezando desde utilizar pequefios
distribuidores como tiendas de barrios, hasta
grandes distribuidores como son cadenas
reconocidas como Carulla, éxito, Cencosud,

entre otras.

Ademas, hoy en dia, se manejan diferentes
estrategias para poder llegar a consumidores
potenciales, utilizando estrategias digitales
como lo es el uso de Facebook, Instagram,
Twitter, etc. Incluso utilizando
influenciadores de cocina para promocionar

este nuevo producto que esta cambiando el

estilo de consumo de grasas en las personas.
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Producto innovador: La Organizacién
Mundial de la Salud (2019) recomienda
disminuir las grasas saturadas o trans, por lo
general presentes en la comida chatarra. En su
lugar, una opcién mas saludable es el uso de
grasas poliinsaturadas, como las que estan en

los frutos secos, semillas y aceites vegetales.

El aguacate, uno de los alimentos
energéticos por excelencia, es fuente de grasa
poliinsaturada que te ayuda a reducir el
colesterol “malo” o LDL (FAO, 2004).

Razones de seleccion de dicho producto
por parte del grupo: En la actualidad, se ha
evidenciado la evolucion de grandes marcas

para ofrecerles los mejores productos a sus
clientes como la mejor calidad para un
consumo saludable y equilibrado por lo que

Team Foods tiene como objetivo brindar
nutricion y estilo de vida saludable donde con

ayuda de avances tecnoldgicos, han logrado
evolucionar y elaborar un producto a bases de
aguacate para elaboraciones de diferentes
preparaciones y/o recetas. A su vez, la
proteccion y conservacion de los recursos
naturales es un pilar fundamental en la

empresa, donde se debe de resaltar que
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Colombia es uno de los paises donde el
crecimiento del aguacate es exponencial y se

pueden sacar muchos beneficios.

Fuente: Autoria Propia

Tabla 2. Clasificacion del producto
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2. Formulacion del Anteproyecto

2.1. Problema

2.1.1 Identificacion del Problema

Oportunidad de comercializacion del aceite de aguacate de la empresa TEAM FOODS
para lograr la penetracion en paises extranjeros donde el producto en su estado natural ha

logrado introducirse positivamente.

2.1.2 Formulacion del Problema
¢ Cuales son las oportunidades de negocio que puede tener Team Foods en un nuevo

mercado con un producto derivado del aguacate?

2.1.3 Descripcion del problema

En la actualidad, Colombia se consolido como uno de los principales exportadores por
la apertura de nuevos mercados como el de Estados Unidos y con una mayor
participacion con la Unién Europea. La disponibilidad del aguacate Hass en las
exportaciones llegaron a US$90 millones en 2019, con un aumento de 42%, segun cifras
del Dane, con andlisis de ProColombia. Y donde sus principales compradores fueron
Paises Bajos, Reino Unido, Espafia, Bélgica, Estados Unidos y Francia. Ademas, un
estudio de ProColombia sefiala que, ademas de la gran presencia de grandes empresas
con conciencia ambiental y social, el pais puede ofrecer aguacate practicamente todo el
afio y cuenta con tierras para cultivar, aproximadamente 633 mil hectareas con alta
aptitud para la fruta verde y sin perjudicar el ecosistema y tierras trabajadas.

(PROCOLOMBIA, 2020)

A su vez, cabe saltar que hoy en dia el tema de salud se ha vuelto una prioridad para
las personas, donde buscan calidad y beneficios en los diferentes productos que puedan
adquirir, es por ellos que, frente al mercado, este nuevo producto que deriva del aguacate
tiene mucho potencial porque segun la Organizacion Mundial de la Salud (2019) se

recomienda disminuir las grasas saturadas o trans, por lo general presentes en la comida
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rapida. Y donde en su lugar, una opcién mas saludable es el uso de grasas
poliinsaturadas, como las que estan en los frutos secos, semillas y aceites vegetales, como
es el caso del aguacate que es un alimento energético con una fuente de grasa

poliisaturada que ayuda a reducir el colesterol.

Por ende, este derivado de la fruta puede ofrecer una gran apertura a mercados
extranjeros buscando salir de mercados latinoamericanos para promover innovacion,
oportunidad, diferenciacién y salud junto a beneficio frente a un comercio internacional.

(GOURMET, s.f.)
(salud, 2019)

2.2. Justificacion

El consumo del aguacate a nivel mundial ha estado en un crecimiento constante en
Europa y en Asia creciendo asi los potenciales consumidores y creando un mercado
atractivo para los paises latinoamericanos los cuales cuentan con una ventaja competitiva
para la produccion del aguacate, su geografia, gracias a su posicion geogréafica y a su

variedad de tierras fértiles la produccion de aguacates es accesible y rapida.

El consumo per capita del aguacate viene creciendo a tasas del 3,5% anual, en el
contexto mundial, y se proyecta que lo siga haciendo durante varios afos, llegando a
valores de 0,85 (kilogramos-persona/afio), lo cual muestra un panorama promisorio para
los paises productores como México, Colombia, Perd y Brasil, quienes ven como este tipo
de cultivos favorece la rentabilidad del sector agropecuario, y promete mejorar los ingresos

de los productores, en tanto la demanda se incrementa afio a afio.

Por otro lado analizando las cifras del comercio internacional, las cifras de exportacion
del aguacate presentan un comportamiento al alza, desde los Gltimos diez afios (FAO, s.f.),
cerrando el afio 2017 en 6.108 millones de dolares importados, en el contexto mundial, lo

cual significd un crecimiento de 21,05%, respecto al afio anterior; asi las cosas, se evidencia
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BENEFICIOS DEL

ACEITE DE AGUACATE

1CDA.

126 KCAL

hat 2

Es rico en ANTIOXIDAMTES, lo que lo hace perfecto
para que personas mayores |o consuman, aunque
cualquier persona puede consumirlo.

Su combinacion de VITAMINAS A, B, D v E ayudan a
que tu piel se vea mas sana y con mejor apariencia.

Contiene un alto nivel de grasas monoinsaturadas,
las cuales ayudan a REDUCIR LOS NIVELES DE
COLESTEROL.

Aproximadamente el 70% de este aceite OMEGA
9, el cual esta relacionado con beneficios para la
SALUD CARDIOVASCULAR, uno de los mejores
aceites para personas que sufren de este tipo de
problemas.

Es resistente a ALTAS TEMPERATURAS, no es tan
facil de quemarse, puede lograr llegar hasta los
250 °C sin perder alguna de sus propiedades.

cocinavital.mx
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el interés y la dindmica que ha tomado
el comercio del aguacate en el

escenario internacional (ITC, 2018).

Colombia como uno de los
principales productores de aguacate
puede obtener beneficios gracias al
proceso de agregado de valor al
producto, con el aceite de aguacate,
ofrecemos al cliente la versatilidad y
diferenciacion nutricional de un
producto el cual tiene multiples usos
alimenticios y estéticos para los
mercados europeos Yy asiaticos.

Ademas el auge de los habitos
saludables que se adoptan como estilo
de vida (veganismo-vegetarianismo)
también hacen parte de clientes
potenciales de aceite de aguacate,

segun la revista Quality Assurance and Food Safety, son los milennials los que traen una

nueva concepcion de alimentaciéon saludable basada en la simplicidad, tanto en los

alimentos en si como en los métodos de preparacion y el Aceite Gourmet de Aguacate

ofrece antioxidantes, vitaminas y beneficios cardiovasculares y facilidad para su uso, puede

ser usado para ensaladas, cremas de garbanzos (hummus) u otro tipo de leguminosas, para

freir o saltear verduras y/o proteinas, etc.

(Vidal, 2018)
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2.3. Objetivos

2.3.1. Objetivo General

Formular plan de negocios para el aceite de aguacate colombiano con fines de
exportacion hacia el mercado europeo.

2.3.2. Objetivos Especificos

e Establecer las estrategias comerciales mas dptimas para la venta del aceite de
aguacate en el mercado europeo.

e Analizar la viabilidad del proyecto a partir de un estudio financiero interno de
la empresa y del pais seleccionado.

e Detallar un analisis del entorno del mercado del pais anfitrion con el fin de
identificar las variables que influyen en el proceso de exportacion del
producto.

e Examinar la ruta logistica mas adecuada para la distribucion eficiente del

producto a exportar.

2.3. Cronograma

ACTIVIDADES MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

Formulacion del problema de

investigacion

Realizacion del anteproyecto

Caracterizacion del sector

Analsis financiero de la empresa

Seleccion de producto

Primera seleccion de mercados

Seleccién del mercado objetivo

Establecimiento de estrategias de

inversién

Desarrollo de la cadena logistica
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Realizacién de la DFI

Costeo DFI

Evaluacion financiera

Sustentacion

Fuente: Autoria Propia

Tabla 3. Cronograma de Actividades

3. Seleccion de Mercados

3.1. Seleccion de pais

En la siguiente ilustracion se encuentran los datos correspondientes a los paises mas
importadores del mundo del arancel que se esta utilizando en el proyecto con su respectivo
valor de importaciones en mis de dolares para el afio 2019. Entre los primeros 10 paises
mas importadores del mundo se encuentran: Estados Unidos, Paises Bajos, Francia,
Alemania, Reino Unido, Espafia, Japon, Canada, Bélgica y China.

Select your indicaters v

Average

tﬁ;%”‘ thousand) ; n209 Nt ; bzn“n;::e&)zugs- 20152019 (%) b;nl\:r;e&’zuga. S counines i counies | ?@%L;
thousand 2019 2019 ; T
World 702648 795086(2612934| Tons| 2722 16 1 8] 00 4,986 027
Uniled States of Amerca 2864125  -2709816(1105975| Tons| 2591 13 7 7| 403 2,115 078 3
Netherlands § 817,50 68704 278913 Tons|  28m 2 18 si 118 8485 0.14 14
France 520,248 -428680 | 164,970 Tons 3,154 14 9 2 13 5771 0.15 11
Gemany uaeas|  0zees| or0e2| Tos| 3501 % 2 8 49 6,943 0.14 14
United Kingdom | araer| 116303 Tons| 2945 16 1 8 48 7,117 0.13 11
Spain i 341,286 43360 136013 Tons| 2509 2% z 21 48 7918 022 11
Japen wozoe|  2e70z| 77ze7|  Tons| 301 10 6 10 34 11,337 062 09
Canada arsen|  2a7eo0| w4@61| Tons| 250 12 8 7 33 3485 089 0
Belgium { 96,664 21205 31806 Tons| 3039 18 g ) 14 4,381 0.19 11
China § 92,443 -92414| 32564| Tons 2839 2 2 31 13 16,247 033 241

Fuente: (Trade Map, 2021)

llustracion 71. Tabla de los 10 paises importadores
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En la siguiente ilustracion de encuentran los paises destino de las exportaciones del
arancel correspondiente al producto del proyecto. En la imagen se resaltan el valor
exportados en miles de dolares para el afio 2019. En el listado de los 10 paises que mas

importan de Colombia se encuentran: Paises Bajos, Reino Unido, Espafia, Bélgica, Estados

Unidos, Francia, Arabia Saudita, Costa Rica, Canada y Curazao.

- Growth in Growth in o distance Concentration Average
In e exported  exported fretage (apnee tariff
. Quantity Unit value between partner
Colombia’s e Quantity USD/unit! quantity valug o and all (estimated)
exports In 019 unt T between between between AT faced by
i TEE 20152019 20152019 2018-2019 *  markets (km) | _ Golombla
(%, pa) i (%pa) i (%pa) i countries i (%) 2
World 89,053 89,036 100 44570 Tons. 1,998 63 60 42 100 16
Netherlands 42,329 42,329 4756| 21,399 Tons 1978 68 65 43 2 15 23 8,455 0.14 o
United Kingdom 19,048 19,049 214 8,815 Tons. 2,181 55 53 52 5 48 16 wmmr 013 1]
Spain 1,397 11,397 128 6216 Tons 1834 73 67 -2 [} 48 26 7918 022 o
Belgium 6,372 6,372 72 3,366 Tons. 1,893 176 a7 9 14 18 4,381 0.19 1]
United States of America 3,628 3,628 4 1,405 Tons 2511 1,008 434 1 40.3 13 2,15 0.79 o
France 1408 1,409 16 8ar Tons. 1,588 14 14 -44 3 73 14 5711 0.15 1]
Saudi Arabia 1,294 1,294 16 408 Tons 3172 810 24 04 " 5,962 021 o
Costa Rica 733 733 08 289 Tons. 2,536 353 70 141 38 02 -12 2,564 0.23 1]
Canada 661 661 07 314 Tons 2,105 556 187 261 33 12 3,495 089 ]
Curacao 530 530 06 429 Tons 1,235 418 424 1,469 67 0.02 78 0.53

Fuente: (Trade Map, 2021)

llustracion 72. Destino de las exportaciones de Colombia

En las siguientes tablas se recopil6 la informacion tomada de Trade Map, con el fin de
resaltar en las dos primeras tablas los paises que se tenian en comin de los paises que mas
importaban el producto y los paises destino de las exportaciones de Colombia del producto.
Los paises que se obtuvieron como resultado fueron: Estados Unidos, Paises Bajos,
Francia, Reino Unido, Espafia, Canada y Bélgica.

De los paises nombrados anteriormente, fueron seleccionados en la tercera tabla en la
cual se organizaron y se determiné cuales paises tenian un Tratado de Libre Comercio con
Colombia. De tal manera, se establecié que Estados Unidos posee un tratado bilateral con
Colombia al igual que Canada; Reino Unido posee una Union Aduanera con Colombia por
medio de la Comunidad Andina; y finalmente, Paises Bajos, Francia, Espafa y Bélgica al
ser parte de la Unién Europea también tienen un acuerdo con Colombia.
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PRINCIPALES DESTINO DE EXPORTACIONES
IMPORTADORES DEL MUNDO DE COLOMBIA
UNITED STATES OF AMERICA NETHERLANDS
NETHERLANDS UNITED KINGDOM
FRANCE SPAIN
GERMANY BELGIUM
UNITED KINGDOM UNITED STATE OF AMERICA
SPAIN FRANCE
JAPAN SAUDI ARABIA
CANADA COSTARICA
BELGIUM CANADA
CHINA CURACAO
TLC

UNITED STATES OF AMERICA Sl

NETHERLANDS Sl

FRANCE Sl

UNITED KINGDOM Sl

SPAIN Sl

CANADA Sl

BELGIUM Sl

Matriz de Seleccion de paises

En la siguiente matriz de seleccién se presentan los 3 paises elegidos para el proyecto

de investigacidn los cuales fueron: Paises Bajos, Espafia y Bélgica. Estos tres paises fueron

elegidos por medio del analisis que se hizo en Trade Map y por medio del trabajo

anteriormente expuesto en capitulos anteriores. Estos paises hacen parte de la unién

europea y por ende presentan un Tratado de Libre Comercio que hace que el arancel del

producto sea del 0%. En la matriz se exponen varias variables a tener en cuenta para
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seleccion del pais mas idoneo para llevar a cabo la exportacion del producto seleccionado.

Entre ella encontramos todo lo que viene siendo el analisis de la economia y del mercado

seleccionado, los medios de transporte, tarifas arancelarias, entre otros.

VARIARLF PAISFS AAIOS P R FSPalla R BFLGICA R
'"'P""a’;';';“ uso 8 15% 0z 15,485,110 (s g2 USD) 3| o 425449 085 mics do USD 18
514 857 A& {Miles da LISD)
Cracimlento de las
importaciones % §.75% 05 e 4 0n 5 (A0}
2015-2013 %
Concentracion de
las importaciones 555 o 0.06% 4 0z 00 017
(ppal proveeder) % 006%
Impartaciones par HERK| S5% 0z aun 3o EIRKIE] 02
eapita USD
Exportaciones 55 07 400049 Mies d 1ISD) 3| o 43577 s e LISD 01
Calombianas USD 1215053 {ies e USD)
Crecimiento de las
Sapartacionss 58 568 o s 2| o i o1
colomblanas % 2015
018
Arancel General vs
arancel 4% arancel general vs 0% tarfa prefeeencial T1.C Uridn i 05 4% arancel general va 0% taria prefrencial T1.C Unidn 5 0B A% arancel general vs (% tarfa prefrencial TL.C Lnidn 03
nee col Ewopea ' ’ Eurepea Europea !
Moy impuestos o tarfa adicional, en Cspafia el VA L
Inpritstos o impuestos o taf adicional, VA gl 6% 55 072|  general os ol71%, VA e a 10% & VA 3| ggp| Moimevestos o i adcind pa b i, en 0
adicionales : Bélgica el VA e de 6% para bisnes alimenticios
supemeducido 4%
52 requisitos aphcados al products cegin Markat Map: &1 requisitos aplicados al producto seqin Markst Map:
» Rushiceiones geogrifcas de eeyiblidad » Reslricciones geogiaicas de elegbiidad 52 requisitos apicadus al producly segin Markel Map. «
» Enfiogue de wislenas » Enfogue de srslemas Reshiceiones geogrificas de eleyislidad
+ Regursily de suloiizacion por razunes sanlaias y » Reguisilo de auluizacidn por razones sanilaiias y » Enfugue de sislemas
ilusanitaias para la imporkacion de delenminados Flosanilani gt de delenminad » Regursile de auluiizactn por iazunes sanilaias y
productos puducios Fusanlazs para b importacion de delermmados
» Requisily de aulorizacion para lus importadees por + Regursilo o i para brs Enportadh productos
muiivers sarslanns y flosanilains mulivs sandanios y Rosalzos + Requisil e aslowiraciin para fos imgortadmes po
» Prohibiiones | restriconnes de ks imporlacones po » Puhibsciunes e s mpertaciones por s sl sy flosanilanns
tarnes sanilaias y Bosaniais, o especiicalas e rayones sanilanias y flosanitarias, no especifcadss en + Profabicon slnccinnes e las impoilaciones po
olta patle g p | ula e (e sapmies sandas y Hoslais oo especlicadss e
» limites de tolerancia para residus o contaminacidn « Limites de folerancia pa residuns o contaminaciin cbra parte n e p |
por determinadas sustancias (no microbiolfigeas) por determinadas sustancias (no michiclfigicas) = limites de tolerancia para residins o conkaminacidn por
= Lo restringn de cisas sustancias en almentos y « Lz restnngidn de ciedas sustancias en alimentns y deberminadas sustancias (no micmbicldgicas)
piensas y sus mabenisles de contacta piensns y sus matenakes de contactn « Ulsn restrngidn de cietas sustancias en dimentos y
« Requisites de efiquetadn » Requisitns de efiquetadn ensos y sus matenales de contact
» Requisitns de empagus = Requisitas de empaque = Requisitos de efiquetadn
= Criterios microbiolfigicos. del producta fnal » Criberins, micmbicldgicas del productn final » Requisitns de empaque
Restricciones = Précticas higiénicas durante la produccién ~Practicas higiénicas durante la produccion = Criterios microbiokigicos del producta final
relacionadas con las condiciones santanas y 510% 017 relacionadas con las condiciones sanitanas y 5, 3 047 | » Précticas higinicas durante la produccidn refacionadas (A1)
teenicas ftosanitanias fnsantarias con las condiciones sanfanas y frosantanias
« Procesamiento de alimentos y plensos = Procesamients de dimentos y pensos « Procesamiento de dlimentos y piensos
« Requisito de cerficacin + Megquaito d2 cenfficaciin ~ Requisito de cerficacikin
« Requisto de inspeccidn « Requisito de inspeccain + Meguesity de inapeccion
« Mequisios de razsbiided + Regusios d¢ brazeblidad « Requisiios de trazsbilidsd
= Ungen de matenales y mezas « Ungen dz matenales y piezas « Ungen de matenabes y pezas
+ Histonal de procesamint * Histonal de procesamiznio = Histonal de procesamientn
« Dhstnbucaon y ubscaciin de productos después dela = hsinbuckm y ubscacion de productos después de la = Drstnbucion y ubicacsn de productos después de la
entrega enfrega entrega
= Requisttes de etiquetado = Hequistios de ebquetado = Hequistes de ehquelado
« Requsies de marcado = Hequistos de marcady « Requisttes de marcado
* Requisite d= calidad, sequndad o rendmento del = Hequisio de cabdad, segundad o rendimizato del * Regasdo de caldad, sequndad o rendimiento del
producio producte producio
= Hequisto de mspeccion = Hequisto de inspectain « Requesito d2 mspeccidn
= Procedmicntos para of trimite dz heoncias de « Procedimeenbes para el tramie de beencias de = Precadimicntos para of bamde de hcencras de
impertackén no automdbcas dishntos de las impartacion no automabicas dishntos de las on no automabecas dstintos de fas
autorizaciencs contempladas en los cagitulos MEF y auterizaciones contempladas en los capiulos MSF y contempladas en los capiulos MSF y OTC
QTG = Licencias para la proteceian de la salud pdblica
« Licencias para la preteccidn de fa salud pablica = Licencias para ka proteccidn de la saled pitlica
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VAL PAISES HAIDS r [ 1} ESPRRA L1 C [} BELGICA P [}
Puerlus marilimos de Roller Poertos manilimus. Valencia, Algecras, Barcelun, Las
Medio de Europa. Amsterdam, Temi i cipakis Aeropuenos: Acropuerto Puerto de Amberes, Pucato de Zecbruges y Puerto de
Groningen. Aeropusras iphol, | 5%  Josep Tamadslas bR 4 078 | Dstende. Aeropuern de Druselas, Aeropuedn de gay | 5F5%
transporte Eindhoven Airport, Riatteedam The Hague Airpart. rat. Mdlag: Sol. Nicante: Aesopoezite d2 Charlcro
Gronngen Arport Celde y Maastricht Aachen Arport Ckche,Gran Canaria con y Tenere Sur
Exportaciones de 170.035 {Miles de USD] 5 55% 4 0.2 35,158 5 5% 1 006 216628 miles de USD 5,56% 0.2
Importacionas del - - oy e . . I ., - - -
roducio USD) 7,463,830 (s de USD) LE Y 4 xR 147 B3R LE Y i o JHEETY rles de LIS 5 5% o
PIB [US§) 2019 5.56% 5 0.26 1.393.450.52 5.56% 3 o 529,67 miles de miloncs dz USD 5,56% o
[ 906 47 billiones e LIS |
PIB per capita [USS] Shid | EA1% 5 [Fild 205004 541% 3 018 45000 USD 541% 02
Intacidn 2013 2 S60% 4 0.2 0% S 3 i 12% 5.60% 0z
Bk
$alaio Minima 2021 5 i om 5 o o 1R 550t 0
(EUR] 168 1I0B3€
Sistama do Moraia sensliuional patamentai 515% 3| s Wonaiquia Patlamertaa 5 15% o o Mo fadeeal palamentaria 515% 0
gobierng
Riwsgo de no page AAA Cstable) h5% 4 02 Daat (Cstable) h5o% 1 [AT) A 5,56% oir
TOTAL 100% ENE] 100% 12 100% 34

Fuente: Autoria propia
lustracion 73. Matriz de Seleccidn de paises

Tal y como lo muestran los resultados de la matriz de seleccion, el pais que mayor
puntaje tuvo fue Paises Bajos, quien con 3,73 puntos sobre 5 fue seleccionado como el pais
para realizar la exportacion del Aceite de Aguacate. Adicional a las variables expuestas en
la matriz de seleccion cabe resaltar que este pais es al que actualmente Colombia le exporta
mas de este producto en todo el mundo y que ademas es el segundo que mas importa (no
solo de Colombia), lo que quiere decir que hay mucho méas mercado que se puede abarcar

por medio de los acuerdos comerciales que ya poseen.

3.2 Condiciones de acceso

3.2.1 Acuerdos comerciales que favorecen la Operacion

La Unidn Europea es el segundo socio comercial de Colombia, representando 14,7%
del comercio exterior y posicionandose por detrds de los Estados Unidos (26,8%) y
superando a China (12,6%) y México (5,95%). Los Paises Bajos, Espafia, Bélgica, Italiay
Alemania se destacan como los destinos de exportacion de mayor relevancia,
encontrandose dentro de los veinte destinos donde més se exportd en 2017.

El acuerdo de la Unién Europea y Colombia es consistente con el proceso de gradual
insercion internacional de Colombia en las corrientes internacionales de comercio e

inversion y constituye un aporte fundamental para complementar el mercado nacional con
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las oportunidades que genera un comercio con 500 millones de consumidores en Europa.
La negociacion del Acuerdo de Asociacion de la Comunidad Andina y la Union Europea
presentd dos etapas distintas claramente definidas en el tiempo, a saber: la fase andina, que
fue suspendida indefinidamente por razones de orden técnico y politico a mediados de
2007, y la negociacién bilateral o multipartes de Colombia y Perd con la Unidn Europea,
que llegé finalmente a buen puerto en mayo de 2010.

(CEPAL, s.f.)

Por otro lado, en la siguiente imagen se presentan las exportaciones de Colombia a la
Unidn Europea desde el afio 2013 al 2017. Entre ellas se puede destacar el continuo
crecimiento anual de las exportaciones de frutas y frutos comestibles, de grasas y aceites

animales o vegetales, y el sector no minero energeético en general.

Capiulo Descripcion producto 2013 2014 2005 2014 2017
7 Combustibles minerales 7211 6947 3632 2606 2935
8 Frutas y frutos comesfibles 591 b6 499 818 856
T Café, t&, yerba mate y especias 572 831 784 733 &99
15 Grosas y aceites animales o vegetales 103 148 211 207 290
é Plantos vivas y productos de ko floricultura 118 129 128 125 128
21 Preparaciones alimen ficias diversas 53 45 54 56 54
17 Azlcares y articulos de confiteria 4] 48 45 52 55
72 Fundicién, hierc y acero 175 123 &6 2 51
39 Plasficoy sus manufaciuras . s 34 48 42 42
24 Minerales metalferos, esconasy cenizas 0 7 24 28 40
3 Pescados y crustaceos, moluscos y demas 19 24 18 25 32

Subtotal 8913 9023 5710 4742 5185
6.025 4993 5447

Tolal 9.319 9.441

Fuente: (Analdex , s.f.)

Ilustracion 74. Principales productos exportados (USD Millones)

3.2.2 Solicitud de Vistos Buenos (Colombia)

Requisitos reglamentarios

Por producto 0804400010 - Aguacates frescos o secos: Frescos
Exportado de Colombia a Holanda

Revision del HS: Rev. HS 2017

Clasificacion NTM : NTM rev. 2019

Afio NTM: 2018
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Fuente: UNCTAD

A120 - Restricciones geograficas de elegibilidad @

A130 - Enfoque de sistemas @

]

A140 - Requisito de autorizacién por motivos sanitarios y fitosanitarios para la importacién de determinados productos @

w

A150 - Requisito de autorizacién para los importadores por motives sanitarios y fitosanitarios @

A190 - Prohibiciones / restricciones de las importaciones por razones sanitarias y fitosanitarias, no especificadas en otra parte (n.e.p.) @

4

)@

.

A210 - Limites de tolerancia para residuos o inacién por determi ias (no microbiclégi

]

A220 - Uso restringido de ciertas sustancias en alimentos y piensos y sus materiales de contacto. o

o

A310 - Requisitos de etiquetado O

]

A330 - Requisitos de empague o]

5]

AA10 - Criterios microbiolégicos del producto final @

5]

AA420 - Practicas higiénicas durante |a produccidn relacionadas con las condiciones sanitarias y fitosanitarias o]

]

A630 - Procesamiento de alimentos y piensos @

@

AB30 - Requisito de certificacion

]

AB40 - Requisito de inspeccion @

ABS0 - Requisitos de trazabilidad @

5]

(]

ABS1 - Origen de materiales y piezas @

(5]

ABS52 - Historial de procesamiento ©

5]

ABS3 - Distribucion y ubicacién de productos después de |a entrega. @

B310 - Requisitos de etiquetado @

=3

B320 - Requisitos de marcado @

B700 - Requisito de calidad, seguridad o rendimiento del producto @

B840 - Requisito de inspeccidn ©

4d 4 4 4 4 4 4 4 € 4 4 €4 4 € 4 4 €4 4 € 4 4« 4 1 4«

E100 - Precedimientos para el tramite de licencias de importacion no automaticas distintos de las autorizaciones comprendidas en los capitulos MSFy OTC @

E125 - Licencias para la proteccién de la salud pablica @

Fuente: (macmap, s.f.)
llustracién 75. Solicitud de Vistos Buenos

3.2.3 Condiciones Arancelarias: Arancel a pagar

Nuestro producto el cual es derivado del aguacate, aceite de aguacate, con codigo
arancelario 0804400090 — Fresh or dried avocados: Others enviado a Paises Bajos cuenta
con una preferencia arancelaria gracias al tratado de libre comercio establecido con la
Unidn Europea lo cual permite que las exportaciones del agro en Colombia tengan un
incentivo, para nuestro bien de consumo masivo, segin Market Access Map posee una

tarifa aduanera del 4% para las naciones mas favorecidas (MFN DUTIES) como
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podemos apreciar en la imagen inferior, sin embargo, gracias al TLC establecido con la

Comunidad Andina (Bolivia, Colombia, Ecuador y Per0) la tarifa es de 0%.

El beneficio de poseer una tarifa preferencial con Paises Bajos para Team Foods se
traduce en reduccion de costos de exportacion, los cuales pueden ser empleados para el
proceso de promocién (Branding, E-PR, e-commerce, Marketing viral, etc) dentro del
pais, de tal forma que nos permita construir una identidad y valor en el territorio
extranjero logrando asi brindar confianza y tranquilidad a los clientes potenciales a traves

del uso de recursos econémicos y humanos.

Customs tariffs @

For product 0804400090 - Fresh or dried avocados : Other
[Exported from Colombia to Netherlands:
Tariff year; 2021 (HS Rev.2017)

Tariff regime (O Applied Tariff ()
MFN duties (Applied) @ 4% 4%
Preferential taiff for Colombia (@ 0% 0% Trade agreement details &
Agreement information Rules of origin Certificate of origin
:"::‘z;.hu’_u 2‘ Chapter On Rules Of Ovigin E Certificate OF Origin
IN FORCE W Full Texn Of Agrearment

2013-08-01
B Product-Specific Rules OF Origin
TYPE

Free irade agreement [ WTO Motification
SCOPE

PhurilateralGroup-Group

MEMBER STATES

Bolivia (Plurinational State of), Colombia, Ecuador,

European Union, Peru

Fuente: Market Access Map
llustracion 76. Partida Arancelaria

3.2.4 Condiciones No arancelarias: (pais de destino)

3.2.4.1 Medidas Sanitarias y fito sanitarias

RESOLUCION 2154 DE 2012
D.O. 48.516, agosto 8 de 2012
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“Por la cual se establece el reglamento técnico sobre los requisitos sanitarios que
deben cumplir los aceites y grasas de origen vegetal o animal que se procesen, envasen,
almacenen, transporten, exporten, importen y/o comercialicen en el pais, destinados para

el consumo humano y se dictan otras disposiciones.”

La Ministra de Salud y Proteccion Social, en ejercicio de sus facultades legales, en
especial las conferidas en las Leyes 09 de 1979, 170 de 1994 y el numeral 30 del articulo
20 del Decreto ley 4107 de 2011, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 78 de la Constitucion Politica de Colombia, dispone: “(...) Serén
responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccién y en la comercializacion de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado aprovisionamiento

a consumidores y usuarios. (...)”.

Que el articulo 564 de la Ley 09 de 1979, sefiala “Corresponde al Estado como
regulador de las disposiciones de salud, dictar las disposiciones necesarias para asegurar
una adecuada situacion de higiene y seguridad en todas las actividades, asi como vigilar

su cumplimiento a través de las autoridades de salud”.

Que mediante la Ley 170 de 1994, Colombia aprueba el Acuerdo de la Organizacion
Mundial del Comercio, el cual contiene, entre otros, el “Acuerdo sobre Aplicacion de
medidas Sanitarias y Fitosanitarias” y el “Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al
Comercio” (OTC) que reconocen la importancia de que los Paises Miembros adopten
medidas necesarias para la proteccion de los intereses esenciales en materia de seguridad

de todos los productos para la proteccion de la salud y la vida de las personas.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 26 de la Decision Andina 376 de

1995, los Paises Miembros podran mantener, elaborar o aplicar reglamentos técnicos en
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materia de seguridad, proteccion a la vida, salud humana, animal, vegetal y proteccion al

medio ambiente.

Que de acuerdo con lo sefialado en los articulos 9°, 11, 23 y 24 del Decreto 3466 de
1982, los productores de bienes y servicios sujetos al cumplimiento de norma técnica
oficial obligatoria o reglamento técnico, seran responsables por las condiciones de
calidad e idoneidad de que los bienes y servicios que ofrezcan, correspondan a las
previstas en la norma o reglamento.

Que el articulo 7° del Decreto 2269 de 1993, sefiala entre otros, que los productos o
servicios sometidos al cumplimiento de un reglamento técnico deben cumplir con este,

independientemente de que se produzcan en Colombia o se importen.

Que el Decreto 3075 de 1997 regula las actividades que pueden generar factores de
riesgo por el consumo de alimentos y sus disposiciones aplican, entre otros, a todas las
fabricas y establecimientos donde se procesen alimentos, dentro de los cuales se

encuentran las plantas de procesamiento de aceites y grasas para el consumo humano.

Que tanto las directrices para la elaboracion, adopcion y aplicacion de reglamentos
técnicos en los Paises Miembros de la Comunidad Andina y a nivel comunitario,
contenidas en la Decision 562 de 2003 de la Comunidad Andina, como el procedimiento
administrativo para la elaboracién, adopcion y aplicacion de reglamentos técnicos,
medidas sanitarias y fitosanitarias en el ambito agroalimentario, previstas en el Decreto
4003 de 2004, fueron tenidas en cuenta para la elaboracion del reglamento técnico que se

establece con la presente resolucion.

CAPITULO VI

Condiciones especificas de los aceites y grasas

Articulo 8°. Condiciones especificas para los aceites. Los aceites deben cumplir con

las siguientes condiciones especificas:
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1. Aceites crudos

1.1. No deben contener sustancias extrafas.

1.2. No presentar mezcla con otros aceites y grasas.

1.3. Los aceites crudos obtenidos por extraccion con solvente o a presion en caliente,

(segundo y tercer prensado) no son aptos para el consumo humano sin un previo

tratamiento de refinacion.

1.4. Los aceites crudos de oliva, mani, ajonjoli, macadamia y aguacate obtenidos por

presion en frio o primer prensado, son aptos para el consumo humano directo, previa

depuracion y siempre que la acidez libre expresada en acido oleico no supere el 1%.

1.5. Los aceites de oliva crudo con un contenido de ceras comprendido entre 300 mg/

kg y 350 mg/kg se consideran aceite de orujo de oliva crudo si los alcoholes alifaticos

totales son superiores a 350 mg/kg vy si el porcentaje de eritrodiol y uvaol es superior a

3,9.

(La Ministra de Salud y Proteccién Social, 2012)

3.2.4.2 Normas de etiquetado

Los alimentos que se comercialicen o puedan comercializarse en la UE también
deberén estar debidamente etiquetados o identificados para facilitar su
trazabilidad, mediante la documentacién o informacion pertinente sobre los
datos del producto. Por lo tanto, la trazabilidad permite: Responder a los riesgos
potenciales que pueden surgir en los alimentos y piensos, Retirar selectivamente
de alimentos no inocuos del mercado El suministro de informacion precisa al
publico, minimizando asi la interrupcion del comercio.

Disposiciones especificas para determinados grupos de productos y para
productos alimenticios con fines nutricionales especiales. Las empresas que
deseen introducir un nuevo alimento en el mercado de la UE deben presentar su
solicitud al organismo competente de un Estado miembro a efectos de
evaluacion de riesgos. Como resultado de esta evaluacion, se puede tomar una

decisién de autorizacién. La decision de autorizacién define el alcance de la
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autorizacion, las condiciones de uso, la designacion del alimento o ingrediente
alimentario, su especificacion y los requisitos especificos de etiquetado. Los
nuevos alimentos o nuevos ingredientes alimentarios considerados por un
organismo nacional de evaluacion de alimentos como sustancialmente
equivalentes a los alimentos o ingredientes alimentarios existentes pueden seguir
un procedimiento simplificado que solo requiere notificaciones de la empresa.
Condiciones generales de preparacion de los productos alimenticios La
legislacién de la UE establece las normas relativas al tratamiento de los
productos alimenticios, los ingredientes alimentarios y sus condiciones de uso
con el fin de proteger la salud de los consumidores y garantizar la libre
circulacion de los productos alimenticios.

Hay dos tipos de disposiciones de etiquetado que se aplican a los productos
alimenticios: Normas generales sobre etiquetado de alimentos: Nombre del
alimento; Lista de ingredientes; Cantidad neta; Fecha de durabilidad minima;
condiciones de almacenamiento o condiciones de uso; Pais de origen o lugar de
procedencia; Instrucciones de uso; Grado alcohdlico; marcado del lote;
Declaracion nutricional Disposiciones especificas para determinados grupos de
productos: Etiquetado de alimentos genéticamente modificados (GM) y nuevos
alimentos Etiquetado de productos alimenticios para fines nutricionales
particulares Etiquetado de aditivos alimentarios y aromas Etiquetado de
materiales destinados a entrar en contacto con alimentos Etiquetado de
productos alimenticios especificos El nuevo ElI Reglamento (UE) n° 1169/2011
del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el suministro de informacion
alimentaria a los consumidores (DO L-304 de 22/11/2011) (CELEX
32011R1169) modifica la legislacion existente sobre etiquetado de alimentos.
Dicho reglamento establece disposiciones sobre: informacién nutricional
obligatoria sobre alimentos procesados; Origen obligatorio.

(macmap, s.f.)
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3.2.4.3 Normas de empaque y embalaje
De acuerdo a las leyes y legislacion aduanera establecida por Paises Bajos toda
exportacién debe cumplir con determinadas condiciones de empaque para ser aprobadas y

posteriormente comercializadas en el territorio legalmente:

— El etiquetado tiene que estar en un idioma que los consumidores puedan entender
facilmente; en la practica son los idiomas oficiales del Estado miembro. En la UE
se permite incluir etiquetados en varios idiomas, todos los productos importados,
al igual que los documentos de transporte.

— Deben presentar unidades métricas de peso y medida.

— Marcado de origen “Hecho en” En el caso de la comida y la bebida.

— Declaraciones de propiedades nutritivas, sanitarias y medicinales.

— Requisitos especificos para el etiquetado de alimentos nutritivos (Grupo 1 — Grupo
2)

— Gestidn de desecho de empaques

— Funcién de proteccion y conservacion del producto en el envase, empaque o

embalaje.
GRUPO 1 GRUPOD 2
» Valor energetico. » Valor energético.
» Cantidad de proteinas, » (Cantidad de proteinas,
carbohidratos, grasas. carbohidratos, azucar,
grasas, saturados, fibra y sodio.

Fuente: Requisitos de exportacion de alimentos a la UE

llustracién 77. Normas de empaque y embalaje

3.2.4.4 Normas Tecnicas

En el caso de los productos agricolas, existe una serie de requisitos sobre la calidad
comercial y el etiquetado, que han sido establecidos por el pais importador o el
comprador. Los requisitos fundamentales tienen que ver con el grado de calidad, el
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tamano, el peso y la etiqueta en el empaque. Por lo general, la etiqueta debe indicar: pais
de origen, nombre del producto, variedad y cantidad. Ademas, los productos deben
cumplir con una serie de requisitos de calidad que describen diferentes caracteristicas
fisicas, tales como variedad, color, madurez, dafio externo y forma. Antes de permitir el
ingreso de un producto a un pais, el pais importador exige que se cumpla con las

clasificaciones y condiciones minimas.

Los controles sobre la sanidad de los alimentos Todos los principales paises
importadores tienen requisitos sobre los niveles maximos de residuos de plaguicidas
(herbicidas, insecticidas, fungicidas, etc.) que pueden permanecer en los diferentes
productos alimenticios. Estos limites se basan tanto en reglas nacionales como
internacionales. Las agencias gubernamentales en los paises importadores toman
muestras para asegurarse de que no se excedan los limites. Los productores solo pueden
emplear los agroquimicos que estén aprobados para su uso en un producto especifico y

deben seguir estrictamente las instrucciones del empaque.

La Union Europea cada vez baja los niveles maximos de residuos permitidos en los
productos. Actualmente existen limites comunes para muchos plaguicidas que son
validos en toda la Union Europea. Sin embargo, todavia hay muchas excepciones. Cada
pais se asegura de que se cumplan los requisitos (por lo general a través del Ministerio de

Agricultura) y controla el acceso a la Union Europea en el punto de entrada.

Se les solicita a los paises miembros tomar medidas para reducir los residuos de
empaque Yy deben incluir sistemas para la reutilizacién, recuperacion y reciclaje de los
materiales de empaque. Para facilitar la ejecucion de estas medidas, se ha disefiado un

sistema de identificacion para el envasado, y su uso es voluntario.
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3.3 Producto, Precio, Punto de venta y Promocion
3.3.1. Producto

Aceite de Aguacate Gourmet
Tipo de producto: Aceite
Contenido Neto: 250 ml
Material del envase: Vidrio
Consistencia: Liquida
Formato: Individual

El aceite de aguacate de la empresa gourmet este embotellado en un

envase de vidrio oscuro donde esto ayuda a la permanencia de las

propiedades del producto, cuenta con una consistencia liquida de 250 ml de

contenido neto, a su vez, se maneja un tamafio individual donde el

consumidor final puede adquirirlo de manera facil y versatil.

Cuenta con un etiquetado donde se destacan tres colores principales: el verde, dorado
y blanco, donde en la parte de adelante de evidencia el nombre del producto, algunas
vitaminas y minerales que componen el producto, su contenido y alguna informacion de
las grasas. En la parte posterior del envase, se puede ver su respectiva tabla nutricional,
sus ingredientes, informacion basica y sefios garantizados del gobierno con respecto al

aceite de aguacate.

La botella cuenta con una tapa con un sellado para que a la hora del producto ser
transportado a su lugar de destino y a su vez para garantizar la proteccion y confiabilidad
de sus clientes.

(Gourmet, s.f.)
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Principales competidores en el mercado de destino

Actualmente, sélo se encuentra en venta al detalle en los Paises Bajos, de aceite de
aguacate a través de plataformas de ventas On-line el aceite de aguacate marca “Paltita”y

el aceite marca “La Tourangelle”.
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En el canal mayorista, se encuentra en la tienda “Hanos”, aceite de palta organico, de

la marca Alma. La empresa Hanos esta presente en Bélgica y Holanda.

A su vez, existe una gran variedad de aceites “saludables” como lo son: aceite de coco,

oliva, almendra, entre otros. Estos productos se consiguen mas que todo en tiendas
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saludables o ventas por internet, puesto que muchos de estos productos son importados de
diferentes partes del mundo.

Aceite de coco: €10.70 EUR - $ 46.685 COP (314 ml)

3
,,_ \*

* Aceite de Almendras: € 9,18 EUR - $40.053 COP (250 ml)
(claudia&Jualia, s.f.)

3.3.2. Precio

Para el analisis del precio se tuvieron en cuenta productos similares o iguales en el pais
de destino. En el supermercado “Albert Heijn” que es la cadena de supermercados mas
grande en Paises Bajos, se encontré un producto de la misma indole, el cual tiene el nombre
de “La Tourangelle Huile d'avocat”. Este producto fue el que mas se tuvo en cuenta debido
a que sus propiedades son muy similares al igual que tu tamarfio que es de 250ml. El precio
de este es de 7.99 euros.



Albert Heijn Y
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En la siguiente tabla se mustran los valores que se tuvieron en cuenta para el analisis del

precio. Dentro de ellos podemos destacar que el valor del producto en Colombia es de

$30.600 pesos y en Paises Bajos el precio del producto similar es de $34.857 pesos. Eso

quiere decir que el precio comercial nuestro producto con respecto al precio del mismo

producto en Paises Bajos es 13,91% mas economico que en el mercado de destino. Lo que

quiere decir que es un buen indicador porque se puede entrar a competir por precio en

Paises Bajos.

ACEITE DE AGUACATE

PRECIO EUR
PRECIO COP (26/02/2021)

VALOR EN COLOMBIA 30.600 7,01

VALOR DEL PRODUCTO

SIMILAR EN PAISES BAJOS 34.857 7,99

DIFERENCIA DE PRECIOS 1.047 0,24

COMPARACIONES PORCENTUALES

% DE DIFERENCIA DE
PRECIOS

13,91%

13,91%

Fuente: Autoria propia

Tabla 4. Tabla anélisis de precio
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3.3.3. Punto de Venta

Analizando el comportamiento de los habitantes de Paises Bajos y de los principales
supermercados, plataformas onlines y compariias multinacionales podemos seleccionar
una alternativa rentable, facil distribucién, amplio alcance y visibilidad. Paises Bajos
cuenta con alta variedad de supermercados que logran abastercer de distintos productos de
alta, baja, media calidad a los consumidores neerlandeses, podemos encontrar a Jumbo
Con 685 tiendas, Jumbo es la segunda cadena de supermercados mas grande de los Paises
Bajos y se ha vuelto muy popular, especialmente en los Gltimos afios, las primeras
sucursales de Jumbo se abrieron en 1979 en la ciudad de Tilburg, Dirk actualmente hay
124 supermercados Dirk en los Paises Bajos, SPAR la cadena de supermercados mas
tipicamente holandesa pero al mismo tiempo la méas internacional, es SPAR. En esta esta
cadena se puede encontrar en 44 paises, lo que significa que hay mas de 13.000 tiendas
SPAR pequefas y grandes. En los Paises Bajos, sin embargo, SPAR tiene 445 sucursales
y Albert Heijn (también conocido como AH) es sin duda la cadena de supermercados mas
grande y més popular de los Paises Bajos con 985 tiendas, 85 de las cuales se conocen
como “AH to go” y 36 tiendas “AH XL”.

Comprendiendo el significado que busca trasmitir Team Foods con su aceite de
aguacate, el target y la empresa de distribucion decidimos elegir a Albert Heijn como
la compafia idonea, experta y calificada para que pueda realizar la venta de nuestro
producto, esta empresa neerlandesa es conocida por su compromiso ambiental y social
siendo calificada por cuarta vez (2018-2021) consecutiva como uno de los supermercados
mas sostenible de Paises Bajos con el premio Sustainable Brand Index 2020.
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TOP 20 TOP 20

1. Tony’s Chocolonely 1. Tony’s Chocolonely
2. Greenchoice 2. Greenchoice
3. Zonnatura 3. Zonnatura
4. Tesla 4. Tesla
5. ANWB 5. ANWB
6. NS 6. NS
7. IKEA 7. IKEA
8. Philips 8. Philips
9. Eneco 9. Eneco

10. Campina 10. Campina

11. Albert Heijn 11. Albert Heijn

Fuente: Sustainable Brand Index
llustracion 78. Puntos de venta

El minorista holandés Albert Heijn aument6 su cuota de mercado hasta el 35,0% en
2020, impulsado por la fuerte demanda de entrega de alimentos a domicilio, segin datos

de Nielsen.

En un afio marcado por los "extremos", el minorista fue testigo del cierre de varias
tiendas "para llevar” de Albert Heijn en universidades, estaciones de tren y tiendas en el
centro de las ciudades. Mientras que la afluencia de clientes disminuyd en las tiendas, el
servicio de entrega de comestibles en linea de la empresa, ah.nl, experiment6 un fuerte

crecimiento.

El e-Commerce de Albert Heijn tiene una compleja estructura logistica de hubs,
encargados de la entrega de pedidos online a domicilio. El principal reto es planificar las
rutas optimas con poco tiempo disponible entre el corte de los pedidos y el inicio de las

entregas para un total de:

- 800 vehiculos entre furgonetas y bicicletas
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- 100.000 pedidos de lunes a sabado desde
- 4 centros de distribucién

- 20 centros de cross-docking

-

= i -

Fuente: BIGMARKETS
lustracion 79. Supermercado Albert Heijn

3.3. 4. Promocién

El aceite de aguacate es un aceite muy saludable y de altos beneficios para el cuerpo
humano, es por ello que se ha pensado en un producto exportados a los paises bajos
donde se va a posicionar en tiendas de alto reconocimiento como lo son: Hanos, ALDI,
DekaMarkt, entre otros, donde sus consumidores son “MIXTOS” personas que les gusta
cuidar su alimentacion como personas que no. A su vez, también quiere llegar a tiendas
On-line y presenciales donde sus principales consumidores sea gente con un estilo de
vida més saludable y con una visién més de cuidar lo que consume, este aceite de
aguacate de la marca Gourmet, quiere posicionarse como un producto accesible para todo
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tipo de personas, con un precio competitivo 0 un poco mas econémico que otras marcas u

otros aceites de esa misma linea.

ALDI HANCS 'MARKT

INTERNATIONALE HORECA GROOTHANDEL

En cuanto a la publicidad, se quiere manejar una publicidad donde cada supermercado
y/o tienda saludable promocione el nuevo producto que se esta vendiendo en cada una de
ellas, este con el fin de que cada establecimiento se encarga de promocionar este
producto y que tenga flujo de ventas, ya que al ser un nuevo producto en tiendas o
supermercados reconocidos va a ver mas flujo del aceite de aguacate. Pero también, la
empresa TEAM FOODS va a desarrollar una pagina Web, exclusivamente para usuarios
con su destino final, para que lean sus beneficios, hagan preguntas sobre el producto y

conozcan mas la marca que llego a su pais.

Otra forma de publicidad que se quiere
manejar, es la de influencers de cocina como lo
son: Jacob Jan Boerma, Leon Mazairac, entre

otros. Esto con el fin de poder llegar a mas

personas, esto se haria de la mano con
plataformas digitales como lo son YouTube,

Instagram y Facebook.

4. Estrategia de Inmersion

Estrategia de Internacionalizacion

La estrategia de internacionalizacion seleccionada es la alianza estratégica entre la
empresa “Team Foods Colombia S.A” y la empresa “Albert Heijn”, que es la cadena de

supermercados mas grande en Paises Bajos. Esta estrategia se basa en un compromiso
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entre organizaciones que comparten unos objetivos y que tienen una vision coman. Por lo
tanto, se definen como uniones, convenios, asociaciones o0 acuerdos que se dan entre dos
0 mas organizaciones. Generalmente ocurren para fortalecer algun departamento, area,
producto o servicio de las organizaciones.

(Innovation Factory Insitute, 2014 )

Esta estrategia se pronuncia como ideal para este proceso de internacionalizacion, ya

que Team Foods en el mercado exterior y en este caso Paises Bajos s una empresa no
reconocida, pero con un fuerte producto, muy llamativo y con una gran demanda
potencial. Por lo anterior, no se considera viable realizar una exportacion o un Joint
Venture, ya que la idea es que la venta del producto sea masiva y rapida. De tal manera,
la realizacion de una alianza estratégica con los supermercados Albert Heijn es la mejor
opcidn, porque su adaptacion en el mercado seria mucho mas eficaz, ya que solo se
tendria que hacer una introduccién del producto al mercado y no una introduccion de una
nueva empresa al mercado lo cual es mucho méas complejo. Y finalmente, es importante
resaltar que las responsabilidades de este proceso de internacionalizacion son
compartidas, lo cual es mas atractivo para la empresa Albert Heijn porque no toda la
responsabilidad caeria en sus hombros al igual que para la empresa Team Foods al no

tener que hacer un proceso en un mercado desconocido.

Propuesta de Internacionalizacion

Para lograr entrar de forma apropiada a un mercado desconocido como lo es paises
bajos se propone una Alianza entre la empresa “TEAM FOODS” y la empresa “Albert
Heijn” que es una cadena de supermercados. Entre ambas marcas se llevara a cabo una
firma de contrato de exclusividad para que la cadena de supermercados sea el distribuidor
autorizado para el producto del aceite de aguacate de la empresa TEAM FOODS, este
contrato tendra un lapso de tiempo no menor a afio en el mercado Albert Heijn, esto con
el Unico fin de garantizar un posicionamiento y reconocimiento de la marca en el pais

europeo.
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Los actores principales dentro de nuestra estrategia de penetracion de mercado son la
empresa colombiana TEAM FOODS COLOMBIA SAS y ALBERT HEIJN las cuales
Ilevaran a cabo una alianza estratégica en la cual ambas partes se comprometen a asumir
responsabilidades y los costos implicados en cada proceso de la internacionalizacién del
producto aceite de aguacate, de tal forma que la compafiia Team Foods se encargara de
asumir los costos de produccion, empaquetado, embalaje, incoterm establecido y una
parte del plan de marketing off-line u online y la otra parte la cual es la distribuidora
oficial en Paises Bajos del producto se encargara de asumir la mayor proporcion (70%)
del marketing (medios de comunicacion locales, Pagina web oficial, redes sociales
oficiales, Blogs o paginas de informacion oficiales, etc) y las responsabilidades restantes
del incoterm seleccionado. Para establecer las responsabilidades de cada parte en la
alianza se tuvieron en cuenta la participacion y el grado de importancia de cada empresa
para el progreso y éxito del producto asumiéndose que ambas compaiiias tienen un alto
interés y expectativas de poder introducir al mercado un producto de excelente calidad y

futuro renombre en Paises Bajos.

El proposito principal por medio de la alianza es brindar una plataforma sélida a las
partes interesadas para construir dentro del pais europeo una identidad Unica del aceite de
aguacate permitiendo obtener beneficios duraderos y una ventaja competitiva en el

territorio nacional y una posible expansion en paises cercanos.
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5. Logistica y Distribucion Fisica Internacional

5.1. Cantidades a exportar

Para el célculo de las cantidades a exportar se tomé como referencia las medidas del
contendor de 20 pulgadas, junto con las medidas de las estibas, las cajas, las divisiones y
todo lo respectivo al embalaje del producto. No fue posible realizar un consumo
promedio del producto, ya que el producto en si no ha sido exportado a este pais, por
tanto, se utilizé este tipo de analisis. De ello, se pudo concluir que la cantidad a exportar
es de 1.848 unidades.

PRIMER SEMESTRE (2 EXPORTACIONES)
TOTAL UNIDADES EXPORTADAS EN 6 MESES 3.696
UNIDADES EXPORTADAS 3 MESES 1.848
UNIDADES MENSUALES 616
UNIDADES DIARIAS 21
SEGUNDO SEMESTRE (3 EXPORTACIONES)
TOTAL UNIDADES EXPORTADAS EN 6 MESES 5.544
UNIDADES EXPORTADAS 2 MESES 1.848
UNIDADES MENSUALES 924
UNIDADES DIARIAS il

Fuente: Autoria Propia
Tabla 1. Cronograma de Ventas y Exportacion

5.2. Frecuencia de la Operacién

La frecuencia de la exportacion a realizar se dividira en dos partes. La primera parte se
hara trimestralmente hasta los 6 meses, es decir, solo se realizaran dos exportaciones en
los primeros 6 meses, esto con el fin de que se pueda ver como se comporta el producto
en el mercado y que se pueda adaptar (un periodo de prueba). Y la segunda parte se basa
en dejar las mismas unidades pactadas a exportar, pero se modifica la frecuencia, es
decir, ahora realizaria cada dos meses con el fin de hacer en los Gltimos 6 meses del afio 3
operaciones de exportacion, que es cuando el producto ya se ha hecho conocer y tendra

mas consumo.
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CALENDARIO

ALBERT HEIJIN

OPERACION SUPERMARKET

PRIMERA TERCER OCTAVO DECIMO DOCEAVO
EXPORTACION MES MES MES MES

Fuente: Autoria Propia
llustracion 80. Frecuencia de operacion

5.3. Término Incoterm a Negociar

De los términos Incoterms se decidi6 optar por el término FOB (Free On Board)
debido a que este es mas usado para las exportaciones y ademas debido a que se plantea
hacer una Alianza Estratégica la division de responsabilidades también recae en el curso
de la operacién.

Por tanto, el vendedor (6sea Team Foods) asume los gastos hasta la subida a bordo de
la mercancia, momento en el que transmite también los riesgos, asi como el despacho de
exportacion y gastos en origen. También se encarga de contratar el transporte si bien este
corre por cuenta del comprador. Por otro lado, el comprador se encarga de los costes del

flete, descarga, trdmites de importacion y entrega en destino, asi como del seguro si lo
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quisiera contratar. La transmision de riesgos tiene lugar cuando la mercancia esta a

bordo.

= o - -
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Fuente: (TIBA, 2020)
llustracion 81. Términos Incoterms

5.4. Medio de Transporte a utilizar

La empresa Team Foods realizara el proceso de exportaciéon via maritima, uno de los
medio mas utilizados y confiables para este tipo de actividades, brindando asi seguridad al
comprador que el producto llegara en optima forma al pais de destino, se realiza el envio
de la mercancia en un contenedor de 20 pies con todas las precauciones y normativas
establecidas por el pais destino ( Paises Bajos ), se espera que el bien salga de alguno de
los puertos habiles dentro del territorio local como puede ser Buenaventura, Barranquilla,
Cartagena o Santa Marta, dependiendo de los costos internos de flete y seguro se elegira

un puerto de origen.
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5.5. Ruta internacional de la operacion

Team Foods ubicada en Bogotad distrito capital enviara via terrestre a través de
Coordinadora SA las 1.848 unidades en el correspondiente embalaje garantizando la
seguridad de cada producto y con seguro total al Puerto de Santa Marta donde esta sera
descargada y posteriormente cargada al correspondiente buque, se espera que en 19 a 20
dias la mercancia llegue al Puerto de Amsterdam donde se descargara y luego se volvera a
cargar para ser enviada por tren a la bodega o almacén seleccionado por el
comprador/cliente.

Santa Marta Amsterdam

D

COSMR NLAMS

lustracion 82. Ruta de operacion

5.6. Empaque

De acuerdo a las leyes y legislacion aduanera establecida por Paises Bajos toda
exportacion debe cumplir con determinadas condiciones de empaque para ser aprobadas y

posteriormente comercializadas en el territorio legalmente:
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El etiquetado tiene que estar en un idioma que los consumidores puedan entender
facilmente; en la practica son los idiomas oficiales del Estado miembro. En la UE
se permite incluir etiquetados en varios idiomas, todos los productos importados,
al igual que los documentos de transporte.

Deben presentar unidades métricas de peso y medida.

Marcado de origen “Hecho en” En el caso de la comida y la bebida.

Declaraciones de propiedades nutritivas, sanitarias y medicinales.

Requisitos especificos para el etiquetado de alimentos nutritivos (Grupo 1 — Grupo
2)

Gestion de desecho de empaques

Funcién de proteccion y conservacion del producto en el envase, empaque o

embalaje.
GRUPO 1 GRUPO 2
» Valor energético. « Valor energético.
» Cantidad de proteinas, » Cantidad de proteinas,
carbohidratos, grasas. carbohidratos, azticar,
grasas, saturados, fibra y sodio.

GOURMET

Made in Colombia

7884921898274
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5.7. Embalaje del Producto

Y

llustracion 83. Embalaje

Nuestro producto es mercancia delicada como podemos observar en la imagen superior
por lo que requiere de cierta condiciones de embalaje necesarias para llegar en perfecto
estado al destino asi que la empresa Team Foods decidié usar burbuja biodegradable 8 a
36 meses en sus condiciones mecanicas inicia su proceso de desfragmentacion,
biodegradacion e incorporacién a la naturaleza, para envolver el producto, divisores o
separadores de cartén, laminas para separar los pisos dentro de la caja y finalmente la caja.
Las l&minas, divisores y la caja estdn hechos de cartdén lo cual permite y cumple los
pardmetros y normas establecidas por la Unidn Europea para procesos de exportacion,
permitiendo asi que nuestro producto llegué a Paises Bajos cumpliendo con las garantias
necesarias por el gobierno y las leyes de reciclaje, reutilizacion y reduccion de desechables.



5.8. Unitarizacion
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Pallets Standard

TIPOS DE PALLETS

PALLETS STANDARD . . . . . . EURDPALLETS
— ~rs - —
100 x 200 cm ] == B0 x 120 em
CONTENEDORES
B — — KX

Pallets Standard

10 pallets 21 pallets
Europollets m m Europaliets
11 pallets 25 paliets
Peso del producto [gramos)
Pesof products + plastico burbuja 250
Caja de cartén + embalaje 350
Caja de cartén con 21 unidades 5600
Peso bruto de la caja 5.6 kgs
Pallet
Dimensiones Europallet cm Caja cm
Largo BO B5
Ancho 120 60
Altura 15 55
Cantidad de cajas en el piso del pallet 2
Pisos de cajas por pallet 4
Total de cajas por pallet 8

Total de cajas contenador de 20ft en 11 europallets

B8 cajas en total

Unidades por cajas

21 unidades por cajas

Total de unidades de aceite de aguacate

1.848 unidades en total

Total peso kgs

493

Fuente: Autoria propia

Tabla 5. Unitarizacion

Se enviara un contenedor de 20 pies con estibas tipo europeas, en total son 11 estibas
en las cuales se podran encontrar por estiba 8 cajas. En cada caja de carton se pueden

encontrar 21 unidades de aceite de aguacate de Team Foods, es decir, en total se venderan
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1.848 unidades, el peso total incluyendo empaque y embalaje son 493 kilogramos por lo

que podemos concluir que nuestra exportacion es por volumen del contenedor.

5.9. Documentacién Bancaria

* Factura

* Lista de empaque

* Certificado de origen

* Guia de carga

* Dex 600 (documento de exportacion DIAN)

* Garantia

» Documento n. ° 2 (del Banco de la Republica)

» Certificado de venta de divisas de Bancolombia

» Carta de crédito (nombre de banco emisor y banco corresponsal; EI nombre del
tomador u ordenante de la carta; EI nombre del beneficiario; EI maximo de la cantidad
que debe entregarse; El tiempo dentro del cual pueda hacerse uso del crédito; Los
documentos y requisitos que deban presentarse o ser acreditados para la utilizacion del

crédito.

5.10. Seguro Nacional e Internacional

El costo del seguro Nacional fue incluido dentro de los valores del transporte. Por lo
tanto, el valor total del costo del transporte nacional de Bogota a Santa Marta por medio de
Coordinadora incluyendo el seguro nacional es de $11.495.090. Y, por otro lado, el valor
del transporte Internacional incluido el seguro es de $3.752.386.
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5.11. Costeo Operacion hasta DDP
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TRM 23/04/2021 USD 3.629 EUR 4.383

TABLA DE INCOTERMS
Incoterm CopP usD EUR

Costo unitario de produccion 5 24.000 | & Tl 5 ]
Cantidad a exportar 1648 1848 1848

Costo total de produccion 5 44.352.000 | 5 12222 ] § 10.11%
Costo unitario de europallet 3 47.000 ) & 13 )5 11
Costo total de europallet (11 europallet) 5 217.000 | 5 142 | § 118
Embalaje de proteccion [ divisores + laminas + plastico de burbujas) | & 80000 | 5 105 | 5 BY
Costo de embalaje (BB cajas) 5 Tes.000 | 5 211 | 5 175
Renting contenedor 5 1650000 | 5 455 | § i7h
Costo total producto + costo total embalaje 5 47.664.000 | 5 13134 | § 10875
EXW $ 47.6641.000 | % 13.134 | % 10.875
Transporte nacional incluyendo seguro [ Bogota - Santa Marta) 5 11495000 | 5 3168 | 5 2623
Documentos de aduana origen 5 250000 | 5 152 | 5 125
sServicio aduanero [ 3,3%) 5 15720912 | 5 433 | 5 359
FAS $ 61.ZBZ2.002 | § 3.753 | § 3.107
Servicios de puerto de destino [Descarga y carga de mercancia) 5 F00000 | 5 B3 |5 it
FOB $ 61.582.002 | § 3.835 | § 3.175
Transporte principal internacional [seguro incluido) s 3.752.38B6 | & 1.034 | 5 B56
CFR $ 65.334.388 | $ 18.003 | % 14.906
CIF ({seguro incluido en flete internacional) 5 65.334.388 | § 18.003 | § 14.906
Costos puerto destino [ Descarga y carga de mercancias) 5 10050095 | 5 27T | 5 229
Transporte interno pais destino [ Tren) 5 398703 | 5 165 | 5 137
DAP $ 66.938.185 | § 18.445 | § 15.272
Documentos de aduana destino 5 1955762 | § 539 | § 446
DDP - Descarga almacen Comprador $ 68.893.947 | § 18.984 | § 15.718
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5.12. Precio de venta de su producto

Para el célculo del precio de venta se tuvo en cuenta el valor del costo unitario de
produccién que es de $24.000 pesos colombianos. Después se seleccion6 el margen de
ganancia de Team Foods que es del 25% el cual es més alto al margen de ganancia en el
mercado colombiano, debido a que se trata de una exportacion. Por otro lado, el margen de
ganancia de Arbert Heijn es del 10%. Por ende, el valor comercial de venta del producto
Aceite de Aguacate es de $35.200 pesos colombianos que en el mercado de Paises Bajos
es de 8,03 Euros.

cop USD | EUR
PRECIO UNITARIO 24.000 6,60 | 5,48
MARGEN DE GANANCIA TEAM
FOODS (25%) 32.000 8,79 | 7,30
MARGEN DE GANANCIA ALBERT
HEIJN (10%) 35.556 9,77 | 8,11

Fuente: Autoria Propia

Tabla 2. Precio de Venta Aceite de Aguacate



Ingresos Totales

6. Evaluacion Financiera
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VENTAS TOTALES (INGRESOS P*Q)

5% de aumento anual del afio 1-3 y del 7% del afio4-5 en las unidades a exportar

Afo 1 ARfo 2 Ano 3 Ano 4 ANo 5
Cantidad 9.240 9.702 10.187 10.900 11.663
Precio $ 32.000 $ 32.640 $ 33.293 $ 33.959 $ 34.638
Total $ 295.680.000 $ 316.673.280 $ 339.157.083 $ 370.156.040 $ 403.988.302
Fuente: Autoria Propia
Tabla 6 Ingresos Totales
Inversioén Inicial
INVERSION INICIAL
Produccion COP usD EUR
Maquinaria y equipos | $ 88.748.019 | $ 24455 | $ 20.248
Embalaje $ 9.145.000 | $ 2520 | $ 2.086
Total $ 97.893.019 | $ 26975 | $ 22.335

Fuente: Autoria Propia




Tabla 7 Inversion Inicial

Costo de la Mercancia Vendida
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Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 ARo 5
Gastos operativos $ 217.600.000| $ 221.952.000 | $ 226.391.040 | $ 230.918.861 | $ 235.537.238
Gastos administrativos $ 11.109.268 | $ 11.331.453 | $ 11.558.082 | $ 11.789.244| $ 12.025.029
Gastos de ventas y otros | $ 14.071.000 | $ 14352420 | $ 14.639.468 | $ 14.932.258 | $ 15.230.903
Total $ 242.780.268 | $ 247.635.873 | $ 252.588.591 | $ 257.640.363| $ 262.793.170
Fuente: Autoria Propia
Tabla 8 Costo Mercancia Vendida
Flujo de Caja Libre (FLC)
Valoress/Afios Ao 0 Ao 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Ao 5
Ingresos $ 295.680.000 | $ 316.673.280 | $  339.157.083 | $ 370.156.040 | $ 403.988.302
Costo venta $ 242.780.268 | $ 247.635.873 | $ 252.588.591 | $ 257.640.363 | $ 262.793.170
Depreciacion $ 8.874.802 | $ 8.874.802 | $ 8.874.802 | $ 8.874.802 | $ 8.874.802
EBI $ 44.024.930 | $ 60.162.605 | $ 77.693.690 | $ 103.640.876 | $ 132.320.330
Impuestos $ 4402493 | $ 6.016.260 | $ 7.769.369 | $ 10.364.088 | $ 13.232.033
Utilidad neta $ 39.622.437 | $ 54.146.344 | $ 69.924.321 | $ 93.276.788 | $ 119.088.297
Depreciacion $ 8.874.802 | $ 8.874.802 | $ 8.874.802 | $ 8.874.802 | $ 8.874.802
Flujo de caja libre |-$ 97.893.019 | $ 30.747.635 | $ 45271542 | $ 61.049.519 | $ 84.401.986 | $ 110.213.496
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TO mercado 17%
VPN $ 94.886.737
TIR 46%
Payback 3,0

1 2 3 4 5
Actualizar $ 26.280.030 | $ 33.071.475 | $ 38.117.522 | $ 45.041.124 | $ 50.269.604
Acumular -$ 71.612.989 | -$ 38.541.514 | -$ 423.992 | $ 44617132 | $ 94.886.737

Fuente: Autoria Propia

Tabla 9 Flujo de Caja Libre

Analizando los datos obtenidos podemos concluir que la alianza entre Team Foods y Albert Heijn tiene potencial y rentabilidad

econdmica y financiera, la Tasa Interna de Retorno es de 46% mayor que la tasa de oportunidad del mercado, ademas el valor

presente neto es mayor a cero siendo un valor neto de 94.886.737 COP y un periodo de retorno o payback de 3 afios. La capacidad

de la empresa de tener éxito en las exportaciones a Paises Bajos es positiva, 10 que puede indicar a la compafiia un nuevo mercado

potencial para lograr expandirse y ampliar los consumidores, tener la oportunidad de abarcar nuevos territorios como es el de

Paises Bajos y posteriormente poder analizar la posibilidad y alternativa de dominar otros mercados europeos.
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